Senatsverwaltung fur Integration, —
Arbeit und Soziales 1l

Bericht zur Struktur und Leistung der Einrichtung sowie zu Mal3nah-

men der Qualitatssicherung, Stand 17.07.2009,
gemal Teilziffer 11.4 des Berliner Rahmenvertrags (BRV) vom 01.01.1999

fur Heime fir geistig, korperlich und/oder mehrfach behinderte Menschen
Berichtszeitraum: 01.01. bis 31.12.20......

Stichtag: 31.12.20......

Bericht wurde erstelltam ..................

A Daten zu Trager und Einrichtung
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Aus rein pragmatischen und vereinfachenden Griinden wurde die mannliche Wortform gewahit!
Seite 1von 7



B Struktur der Einrichtung

»Einrichtung” in diesem Sinne sind Heime, fir die eine gesonderte Leistungs-
und Vergitungsvereinbarung abgeschlossen wird. Unselbstandige AufRenwohn-
gruppen zahlen zu der Stammeinrichtung.

Die Ziffern 1 bis 4 entsprechen den Inhalten der elektronischen Erfassung gemaf Be-
schluss Nr. 3/2006 der KO 75)

1. Personalerfassung in VK (Orientierungswert: 1,0 VK = 38,5 h/Woche)

(beachte: Als Fachkrafte gelten diejenigen, die in Tz. 5.7 der Leistungsbeschreibung
3/2000 aufgefihrt sind. Menschen mit abgeschlossenen vergleichbar qualifizierten Aus-
bildungen anderer Berufsbilder werden als ,Andere Fachkrafte* erfasst. Nichtfachkrafte

werden weiterhin als Nichtfachkrafte erfasst.) bereits elektronisch erfasst
2. Personalfluktuation bereits elektronisch erfasst
3. Fremdleistungen bereits elektronisch erfasst
4. Belegung bereits elektronisch erfasst
5. Behinderungsart
] Anzahl
Behinderung weibliche | mannliche

Bewohner | Bewohner

Uberwiegend geistig

Uberwiegend kérperlich
Uberwiegend seelisch

6. Betreuter Personenkreis
6.1. Unterteilung der Tagesstruktur

6.1.1. in externer oder interner Tagesstruktur nach Altersgruppen

Alter HBG' |[EXTERNE |INTERNE
TAGES- TAGES-
STRUKTUR |STRUKTUR

Il
BIS 21 JAHRE [IV
V
22— 40 JAHRE |11l
v

! Die vereinzelt vorkommenden Bewohnerinnen und Bewohner mit HBG | und Il werden trotz anderer
MafRnahmepauschalen summarisch der HBG IIl zugeordnet.
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41— 55 JAHRE [l
I\

56— 65 JAHRE [llI
v

Uber 65 Jahre |l
v

6.1.2. Anzahl der unter 6.1.1. angegebenen Bewohner mit externer Tagesstruktur, die

eine wochentlich reduzierte Arbeits- oder Beschéftigungszeit von weniger als 35
h/Woche vereinbart haben

Anzahl:

6.2. Bewohner mit Migrationshintergrund:

6.2.1. Einen Migrationshintergrund haben Personen, auf die mindestens eines der ge-
nannten Merkmale zutrifft:

e Auslanderin/Auslander

e im Ausland geborene und zugewanderte Person seit dem 01.Januar 1950
e Eingeburgerte
[ ]

Kinder, bei denen mindestens ein Elternteil in eine der 0.g. Kategorien fallt

Anzahl der Bewohner ?:

6.2.2. Dem Migrationshintergrund wird mit folgender Anpassung der Leistungserbrin-
gung durch den Trager Rechnung getragen®:

Kurze Erlauterung der MaBhahmen:

% soweit bekannt; bei Vorliegen mehrerer Merkmale bitte nur 1 x zahlen

® Dieser Punkt ist nur auszuftllen, wenn eine hinreichende Anzahl von Menschen mit Migrationshin-
tergrund im Heim betreut werden.
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6.3. Bewohner mit anerkannten pflegerischen Bedarfen nach SGB Xl

Pflegestufe Anzahl der Bewohner *:

Anerkennung nach 8 43 a SGB XI ohne
Pflegestufenausweisung

Pflegestufe |

Pflegestufe Il

Pflegestufe Il

Hartefallregelung

7. Bewohnerfluktuation

7.1. Wie viele Betreute sind umgezogen? Wie viele Neuaufnahmen gab es?

Wohnform Neuaufnahmen aus

Auszige in

anderes Wohnheim

Pflegeheim

Familie

Wohngemeinschatft

Betreutes Einzelwohnen

Sonstiges (bitte benennen)

Unbekannt

7.2. Anzahl der Todesfélle:

C Angebote und Leistungen

8. Gab es ein Besuchsrecht zu tblichen Zeiten ohne vorherige

Terminabsprache?

* soweit bekannt
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9. Folgende Madoglichkeiten der Mitwirkung/Mitbestimmung durch Bewoh-
ner/Angehorige bestanden, soweit diese nicht durch die Regelungen der Heim-
mitwirkunsgverordnung bzw. der Nachfolgeregelungen bereits erfasst sind:

- Gruppengespréache () ja ( ) nein
- Bewohnerplenum () ja ( ) nein
- Angehdrigenabende

- () ]a () nein

- Sonstiges () ja () nein

Kurze und knappe Erlauterung der sonstigen Angebote

10. Wurden Heimbewohner oder deren gesetzliche Vertreter Gber heiminterne
oder konzeptionelle Veranderungen informiert (z.B. Uber Veranderungen im Be-
reich der Einrichtungsleitung und der Gruppenbetreuung) ?

( )ja () nen

11. Wurden externe Beratungsangebote fir die Bewohner organisiert ?
(z. B. Partnerschaft, Sexualitat, Berufsberatung)

( )ja () nen

12.  Wurden im Berichtszeitraum Reisen angeboten?

( )ja () nen

D Angaben zu Qualitatssicherung und Qualitditsmanagement

13. Verfugte die Einrichtung tber ein Leitbild?

( )ja () nen

14. Gab es beim Trager die Funktion eines Qualitatsbeauftragten?

( ) ja ( ) nein
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15. Gab es beim Trager fur den Bereich des betreuten Wohnens eine Fortbil-
dungsplanung als Bestandteil eines Personalentwicklungskonzeptes?

( ) ija ( ) nein
16. Haben Mitarbeiter/innen berufsbegleitende Ausbildungsangebote mit Berufs-

abschluss besucht?

( ) Jja ( ) nein

17. Haben Mitarbeiter/innen Fort- und Weiterbildungen insbesondere zu folgen-
den Themen besucht:

- Kommunikation ( ) ja ( ) nein
- Verhaltensauffalligkeiten ( ) ja ( ) nein
- Medikamentengabe ( ) ja ( ) nein
- Delinquenz ( ) ja ( ) nein
- Sexualitat ( ) ja ( ) nein
- Pflege ( ) ja ( ) nein
- Sterbebegleitung ( ) ja ( ) nein
- rechtliche Themen ( ) ja ( ) nein

- Sonstige Themen:

Kurze und knappe Erléuterung der sonstigen Angebote

18.Fanden regelmaliig Mitarbeiter/innen-besprechungen statt?

( )ja () nen

19.Wurde regelmalig Supervision durchgefiihrt?

( ) ja ( ) nein

20. Berichtsfuhrung: Folgende gruppen- und personenbezogenen Betreuungs-
dokumentationen wurden durchgefihrt:

- Tagesdokumentation ( ) ja ( ) nein
- Nachtdienstdokumentation ( ) ja ( ) nein
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- Forderplanung/Verlaufsdokumentation/Auswertung () ja () nein
- medizinischer Dokumentationsteil ( ) ja ( ) nein
- Monatsbericht ( ) ja ( ) nein
- Entwicklungsbericht ( ) ja ( ) nein
-sonstige Dokumentationen:

Kurze und knappe Erlauterung der sonstigen Dokumentationen:

21. Weitere QualitatssicherungsmalRnahmen:

- standardisierte Klientenakten ( ) ja ( ) nein
- standardisierte Hilfeplanung ( ) ja ( ) nein
- Betreuungs-/Qualitatshandbuch ( ) ja ( ) nein
- Beschwerdemanagement ( ) ja ( ) nein
- Zertifizierung (z.B. nach DIN ISO 9000) ( ) ja ( ) nen

- sonstige Qualitatssicherungsmal3nahmen:

Kurze und knappe Erlauterung der sonstigen MalRnahmen:
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