
DRAUSSEN SPIELT  
DAS LEBEN – WIR  
BRINGEN SIE HIN!
Mobilitätshilfedienste
in Berlin



Liebe Berlinerinnen und Berliner,

Sie sind 60 Jahre oder älter und können – z. B. wegen 
einer Behinderung oder Krankheit – Ihre Wohnung nicht 
ohne Hilfe verlassen?

Damit Sie trotzdem aktiv am Leben teilhaben können, 
bieten die Berliner Mobilitätshilfedienste einen Begleit­
service an. Ihr Motto „Draußen spielt das Leben – wir 
bringen Sie hin!“

Die Helfenden der Mobilitätshilfedienste begleiten 
Sie sicher: zu Spaziergängen im Park, zu kulturellen 
Veranstaltungen, zu Freunden, zu Arztterminen oder zu 
kleineren Einkäufen. Ich hoffe, dass dieses Angebot Sie 
dabei unterstützt, Ihr Leben trotz Ihrer Einschränkung 
selbstbestimmt zu gestalten.

Ihre

 
Katja Kipping
Senatorin für Integration, Arbeit und Soziales



AKTIV TEILNEHMEN AM LEBEN
Die Mobilitätshilfedienste begleiten und unterstützen 
Menschen ab 60 Jahren, die, z. B. wegen Krankheit oder 
Behinderung, ihre Wohnung nicht ohne Hilfe verlassen 
können. Sie bieten an:

	— Begleitung zu Fuß (auch Blindenbegleitung),

	— Rollstuhlschiebedienste,

	— Unterstützung bei der Nutzung öffentlicher Verkehrs­
mittel,

	— Treppentransport,

zum Beispiel

	— bei Spaziergängen,

	— bei Besuchen von Vertrauten, Bekannten und Familie,

	— bei Arztterminen und Behördengängen,

	— bei kleineren Einkäufen.

EIGENBETEILIGUNG
Die Mobilitätshilfedienste werden von der Senatsver­
waltung für Integration, Arbeit und Soziales gefördert.  
Nutzende beteiligen sich mit einem kleinen Eigen­
betrag. Ermäßigungen gibt es z. B. für Menschen, die 
Grundsicherung im Alter, Sozialhilfe, Arbeitslosengeld II 
beziehen.

	— Für die einmalige Begleitung: 5 Euro.

	— Für regelmäßige Begleitung (ca. einmal pro Woche): 	
jährlich 80 Euro (ermäßigt 40 Euro)  
oder halbjährlich 40 Euro (ermäßigt 20 Euro).

QUALITÄT DES ANGEBOTS
Die Mobilitätshilfedienste arbeiten

	— pünktlich,

	— zuverlässig,

	— mit viel Geduld und Einfühlungsvermögen.

Alle Mobilitätshelfenden sind in der Anwendung reha­
technischer Hilfsmittel geschult.



MOBILITÄTSHILFEDIENSTE  
IN DEN BERLINER BEZIRKEN

CHARLOTTENBURG-WILMERSDORF

Sozialverband VdK Berlin-Brandenburg e. V.
Nehringstr. 18, 14059 Berlin
Tel.: (030) 82 71 90 97

FRIEDRICHSHAIN-KREUZBERG

DRK Berlin Südwest Soziale Arbeit, Beratung
und Bildung gGmbH
Schleiermacherstr. 8, 10961 Berlin
Tel.: (030) 69 80 71 20

LICHTENBERG

Unionhilfswerk Sozialeinrichtungen gGmbH
Paul-Zobel-Str. 8E, 10367 Berlin
Tel.: (030) 68 89 55 50

MARZAHN-HELLERSDORF

Diakonie-Pflege Verbund Berlin gGmbH 
Marzahner Promenade 39, 12679 Berlin
Tel.: (030) 992 88 88 66

MITTE

Humanistischer Verband Deutschland, 
Landesverband Berlin-Brandenburg KdöR
Wallstr. 61, 10179 Berlin
Tel.: (030) 61 39 04 96

NEUKÖLLN

Sozialverband VdK Berlin-Brandenburg e. V.
Allerstr. 39, 12049 Berlin
Tel.: (030) 625 10 19



PANKOW

Sozialverband VdK Berlin-Brandenburg e. V.
Schonensche Str. 2A, 10439 Berlin
Tel.: (030) 471 90 30

REINICKENDORF

Sozialverband VdK Berlin-Brandenburg e. V.
Amendestr. 21, 13409 Berlin
Tel.: (030) 495 24 00

Unionhilfswerk Sozialeinrichtungen gGmbH
Wilhelmsruher Damm 116, 13439 Berlin
Tel.: (030) 644 97 60- 70

SPANDAU

Fördererverein Heerstr. Nord e. V.
Heerstraße 438, 13593 Berlin
Tel.: (030) 23 93 75 83

STEGLITZ-ZEHLENDORF

Diakonie-Pflege Verbund Berlin gGmbH 
Albrechtstr. 80, 12167 Berlin
Tel.: (030) 79 47 31 30

TEMPELHOF-SCHÖNEBERG

Johanniter-Unfall-Hilfe e. V. RV Berlin 
Ullsteinstr. 108, 12109 Berlin 
Tel.: (030) 419 530- 1111

TREPTOW-KÖPENICK

Volkssolidarität LV Berlin e. V.
Charlottenstr. 17c, 12557 Berlin
Tel.: (030) 651 68 09



Senatsverwaltung 
für Integration, Arbeit 
und Soziales

Öffentlichkeitsarbeit 
Oranienstraße 106 
10969 Berlin 
Telefon: (030) 9028-0 
pressestelle@senias.berlin.de
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In Kooperation mit

www.berliner-mobilitaetshilfedienste.de

ANSPRECHPERSON
Kathrin Stutenbecker
Tel.: (030) 9028 2847  
E­Mail: Kathrin.Stutenbecker@senias.berlin.de

Bei Fragen zu konkreten Angeboten wenden Sie sich bitte 
direkt an die Mobilitätshilfedienste ihres Bezirks.
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