
 

 

Staatliche Unterstützung beantragen: 

Überblick und Kontakte für Treptow-Köpenick 
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Bezirksamt Treptow-Köpenick von Berlin 



 

 

 

 

Jobcenter: Bürgergeld 

 Wer erwerbsfähig und hilfebedürftig 

ist, z. B. bei Arbeitslosigkeit und 

geringem Verdienst bzw. wenn der 

Lebensunterhalt nicht selbst-

finanziert werden kann 

 Personen, die nicht erwerbsfähig, 

aber hilfebedürftig sind, können 

Bürgergeld erhalten, wenn Sie mit 

erwerbsfähigen Personen in einer 

sogenannten Bedarfsgemeinschaft 

zusammenleben.  

 

Dann haben Sie eventuell Anspruch  

auf Bürgergeld.  

 

 

 

 
 

 

 

Weitere Informationen:  

 

 

 

 

Jobcenter Treptow-Köpenick 

 Groß-Berliner Damm 73 A-E  

12487 Berlin 

 (030) 5555 75 2222 

 jobcenter-berlin-treptow-

koepenick@jobcenter-ge.de 

  Mo, Die, Do Fr: 8:00 – 12:30 Uhr 

 Do: bis 18:00 Uhr (für Berufstätige) 

Wohnungsamt: Wohngeld 

 Sie gehören zu einem Haushalt mit 

geringem Einkommen?  

 Sie sind Mieter*in oder 

Untermieter*in und  

 Sie erhalten keine Transferleistungen 

wie Bürgergeld oder 

Grundsicherung? 

 Ihnen steht keine Berufsausbildungs-

beihilfe oder Bafög zu? 

Dann haben Sie eventuell Anspruch auf 

einen Mietzuschuss. Berechnungs-

grundlagen sind das Bruttoeinkommen 

der im Haushalt lebenden Familien-

mitglieder, die Miete und die Anzahl der 

Personen. Wichtig: Der Antrag gilt ab 

dem Monat der Antragstellung. Es gibt 

keine rückwirkende Bewilligung. 

Weitere Informationen und der Antrag 

zum Ausfüllen und Ausdrucken: 

 

Tipp: Bis zum 31.12.2023 

besteht die Möglichkeit, 

Bürgergeld für einen Monat zu 

erhalten, wenn Sie hohe 

Nachzahlungen bei den 

Heizkosten oder hohe 

Ausgaben für Brennstoffe 

haben.  
 

Durch Gesetzesänderungen 

haben seit Jahresbeginn mehr 

Menschen Anspruch auf 

Bürgergeld und Wohngeld.  

 

tel:0305555442222
mailto:jobcenter-berlin-treptow-koepenick@jobcenter-ge.de
mailto:jobcenter-berlin-treptow-koepenick@jobcenter-ge.de


Anträge können per Post, per E-Mail, 

online und durch Einwurf in den 

Hausbriefkasten gestellt werden. 

Anträge und Unterlagen per Post an: 

Bezirksamt Treptow-Köpenick von 

Berlin, Wohnungsamt 

 PF 91 02 40, 12414 Berlin 

 (030) 90297 5205 

 post.wohnungsamt@ba-tk.berlin.de  

Amt für Soziales: Grundsicherung 

 Sie haben die Rentenaltersgrenze 

erreicht? oder 

 Sie haben das 18. Lebensjahr 

vollendet und sind dauerhaft voll 

erwerbsgemindert? 

und 

 Sie können den Lebensunterhalt 

nicht ausreichend aus Einkommen 

oder Vermögen bestreiten? 

Dann haben Sie eventuell Anspruch auf 

Grundsicherung im Alter und bei 

Erwerbsminderung. Sie haben die 

Rentenaltersgrenze noch nicht erreicht 

und sind vorübergehend – jedoch nicht 

dauerhaft – erwerbsgemindert? Dann 

haben Sie eventuell Anspruch auf Hilfe 

zum Lebensunterhalt. 

Anträge stellen Sie im Amt für Soziales  

Erstberatungsstelle: 

Hans-Schmidt-Str. 18, 12489 Berlin 

Erdgeschoss, Raum 12 

 Mo, Fr: 8:30 – 12:00 Uhr  

Telefonische Erreichbarkeit: 

Mo - Do: 13:00 – 15:00 Uhr 

Bezirksamt Treptow-Köpenick von 

Berlin, Amt für Soziales 

Hans-Schmidt-Str. 18, 12489 Berlin 

 (030) 90297 6125 

 Sozialamt.Erstberatungsstelle@ba-

tk.berlin.de 

Weitere Informationen: 

 

Leistungen für Bildung und Teilhabe 

(BuT) 

Sie haben Kinder und beziehen eine der 

folgenden Leistungen?  

 Kinderzuschlag,  

 Bürgergeld, 

 Sozialgeld, 

 Sozialhilfe: Hilfe zum 

Lebensunterhalt, Grundsicherung im 

Alter und bei Erwerbsminderung, 

 Wohngeld oder 

 Asylbewerber-Leistungen. 

Dann haben Ihre Kinder Anspruch auf 

die Leistungen für Bildung und Teilhabe 

(BuT). Diese beantragen Sie dort, wo 

Sie bereits Leistungen erhalten oder 

beantragt haben. Weitere 

Informationen: 

 

 

mailto:post.wohnungsamt@ba-tk.berlin.de
mailto:Sozialamt.Erstberatungsstelle@ba-tk.berlin.de
mailto:Sozialamt.Erstberatungsstelle@ba-tk.berlin.de
https://familienportal.de/familienportal/familienleistungen/weitere-leistungen/arbeitslosengeld/arbeitslosengeld-125032
https://familienportal.de/familienportal/familienleistungen/weitere-leistungen/sozialhilfe/sozialhilfe-125304
https://familienportal.de/familienportal/familienleistungen/weitere-leistungen/wohngeld-135244


Familienkasse: Kinderzuschlag 

Durch die gestiegenen Wohnkosten  

sind mehr Familien anspruchs-

berechtigt. Der Kinderzuschlag 

 Beträgt monatlich bis zu 250,00 Euro 

je nach Kind zusätzlich zum 

Kindergeld 

 Unterstützt Familien mit geringem 

Einkommen und   

 kann online beantragt werden, mit 
dem neuen Personalausweis mit 
Online-Ausweisfunktion auch 
unterschriftsfrei 

Ob Sie einen Anspruch auf 

Kinderzuschlag haben, können Sie mit 

Hilfe des KiZ-Lotsen schnell selber 

checken: 

 

Bundesagentur für Arbeit 
 0800 45555-30 (kostenfrei) 
https://web.arbeitsagentur.de/kiz/ui

/start 

Kindergeld 

 Beträgt monatlich 250,00 Euro je 

Kind 

 Kann online beantragt werden, 

mittels ELSTER-Zertifikat auch 

unterschriftsfrei 

 Wird ab dem Monat der Geburt bis 

zur Vollendung des 18. Lebensjahres 

gezahlt; im Anschluss bei Vorliegen 

bestimmter Voraussetzungen bis 

maximal zur Vollendung des 25. 

Lebensjahres 

  

Bundesagentur für Arbeit 

 0800 45555 30 (kostenfrei) 

https://www.arbeitsagentur.de/famili

e-und-kinder  
 

Berechtigungsnachweis Berlin-

Ticket S 

 Sie erhalten Leistungen vom 

Jobcenter, dem Amt für Soziales 

oder Wohngeld?  

Dann haben Sie Anspruch auf den 

Berechtigungsnachweis Berlin-Ticket S. 

Sie erhalten diesen automatisch von 

Ihrer Leistungsstelle. Weitere 

Informationen: 

https://www.berlin.de/sen/soziales/s

oziale-sicherung/bn-berlin-ticket-s/ 

 

 

 

 

 

 

 

Bezirksamt Treptow-Köpenick von Berlin 

Abteilung Soziales, Gesundheit, Arbeit und 

Teilhabe 

PF 91 02 40, 12414 Berlin 

www.berlin.de/ba-treptow-koepenick/  

Stand: Noivember 2023 

Foto: Pexels, Cottonbro Studio, CC0 lizense 
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