PSAG AG Psychosoziale Versorgung Gefliichteter Menschen in Tempelhof-Schoéneberg?
Ampel: Anlaufstellen fiir gefliichtete Menschen mit psychischen Auffalligkeiten nach
Schweregrad

Wann? Sofort / Gefahr in Verzug

Was? Schlédgerei, suizidale Handlung, vitale Gefahrdung etc.

Notruf Polizei / Feuerwehr. Erreichbarkeit: 0:00 — 24:00 Uhr / Polizei: 110, Feuerwehr 112

Akute schwere Auffilligkeit / psychische Storungen

Wann? Unverziiglicher Kldrungsbedarf, Stunden bis nachster Tag
Was? Angstzustande, verbale Unzugéanglichkeit, extremer Riickzug, Wahn, Suizidalitét

Person einsichtig:
Rettungsstelle im Vivantes-Klinikum:

Im AVK: Rubensstrae 125 (Einfahrt Thorwaldsenstr.), 12157 Berlin. Tel. 030 13020211-1, -2
Im WBK: Wenckebachstr. 23, in der ZPA Haus 34d, 12099 Berlin. (030) 130 19 2226.

Aufnahme telefonisch ankiindigen, ggf. Begleitung / Dolmetscher organisieren.

Person NICHT einsichtig:

8:00 — 16:00 Uhr Sozialpsychiatrischer Dienst, Tel. 902777575, Rathausstr. 27, 12105 Berlin
16:00 — 24:00 Uhr Berliner Krisendienst, Tel 030 390 63 — 60, SchloBstr. 128, 12163 Berlin

Leichte / Mittelgradige psychische Storungen (inkl. Abhéingigkeit)

Wann? Zeitnah (binnen der ndchsten Tage / Wochen)
Was? Schlafstérungen, Zwange, Aggressivitat, sozialer Rlickzug, starke Unruhe, Drogenmissbrauch

Fiir weiterfiihrende Hilfen wie Eingliederungshilfe, tagesstrukturierende Angebote wie Zuverdienst oder
Gruppenangebote: Wenden Sie sich bitte an die psychosozialen Beratungsstellen unten.

Psychosoziale Beratung

Sozialpsychiatrischer Dienst (s.0.)
Ansprechpartner: Hr. Christoph, 030 90277 7311,
Christoph@ba-ts.berlin.de, Rathausstrale 27,
12105 Berlin.

Mobile KBS — KommRum

Aufsuchende Arbeit, Beratung, Betreuung und
Weitervermittlung.

Ansprechpartner: Fr. Rashidian, 0176 72345604.
mobiles-team-ts@kommrum.de

Ipso

Peer to Peer-Counseling fiir leichte psychosoziale
Problemlagen, i.d.R 4-7 Treffen.

Ipso Care Center Berlin, Hohenstaufenstr. 31,
10779 Berlin, 030/ 55 077 203

Berliner Krisendienst (s.0)

Ansprechpartnerin: Fr. Finesso-Paterno, 030 3906-
3610, d.finesso-paterno@berliner-krisendienst.de,
SchlofBstr. 128, 12163 Berlin

TansVer (iiberregional)

Beratung und Vermittlung fiir
Angehdrige und Professionelle
Mullerstralle 156a, 1. Hof links, Aufgang 7, 13353
Berlin, Tel. 030 / 209 69 04 - O,
transver@charite.de

Betroffene,

Suchtberatung

Guidance - Suchtberatung fiir Gefliichtete
Kultursensible Suchtberatung

Erreichbar: Mo. — Fr.: 8:30 - 21:00 Uhr, Tel: 030-
233 240 200, Genthiner Strafle 48, 10785 Berlin

! Erganzungen, Hinweise und Korrekturen bitte an noegel@ba-ts.berlin.de. Stand: Oktober: 2023.
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...(Fortsetzung psychosoziale Angebote)

Alkohol- und Medikamentenberatungsstelle
Tempelhofer Damm 129, 12099 Berlin, 030
240260, amb@notdienstberlin.de

Mo: 13:00 — 17:00, Di, Mi: 09:00 — 16:00, Do
10:00 — 18:00 Uhr.

Psychiatrische und therapeutische
Versorgung

gzf gesundheitszentrum fur flichtlinge?
Willdenowstra3e 38, 12203 Berlin
Terminvereinbarung: Mo., Di.: 12 — 14 Uhr,
Tel.: 030 85960070 oder per email info@gzf-

berlin.org

Transkulturelle P1A2

Psychiatrische Versorgung
Ambulatorium Seelische Gesundheit
WaldstraRe, Tel 030130141900,
transkulturelle-psychiatrie@vivantes.de

Selbsthilfegruppen

zu unterschiedlichen Themen mit
unterschiedlichen Sprachen
https://www.sekis-berlin.de/themen/migration

Psychiater_innen / Psychotherapeut_innen?
Arztsuche mit Spezifikation der erforderlichen
Sprache:
https://www.kvberlin.de/fuer-patienten/arzt-
und-psychotherapeutensuche

Psychotherapeutische Zentren fir
Geflichtete

Zentrum Uberleben

Terminvereinbarung: Mi. 11:00 bis 12:00 Uhr,
Telefon: (030) 30 39 060 , Turmstral3e 21,
10559 Berlin

XENION

Erreichbarkeit: Mo. - Do. 10:00 bis 12:00 Uhr,
Tel: 030 3232933 , Paulsenstr. 55-56, 12163
Steglitz

Besondere Zielgruppen

Menschen mit Behinderung / chronischer
Erkrankung

MINA — Leben in Vielfalt e.V., Friedrichstr. 1,
10969 Berlin (und unterschiedliche Orte in TS),
0176 56782085 / 017647683815 info@mina-
berlin.de

2 Krankenkassenkarte erforderlich

Angebote fiir Frauen

Lara Fur Frauen, die sexualisierter Gewalt
ausgesetzt waren

Fuggerstrale 19 10777 Berlin, Telefon: 0178
1789341, E-mail: mobile-beratung(@]lara-
berlin.de

Angebote fiir LGBTI*

Schwulenberatung Berlin

Offene, psychologische Sprechstunde: Fr. 15:00
-18:00 oder Terminabsprache per Email.
WilhelmstraBle 115, 10963 Berlin, Email:
refugees@sbberlin.info

Ohne Aufenthaltsstatus
/Krankenversicherung

Medizin Hilft e.V. — Ambulanz fiir Menschen
ohne Krankenversicherung (liberregional) Auch
fiir den Bereich Somatik

Teltower Damm  8a, 14169  Berlin,
Terminabsprache: Mo., Do. 11:00 — 18:00, Uhr,
0176 6315 2094

open.med Berlin-Lichtenberg
Irenenstralle 20, 2. Stock, 10317 Berlin
Sprechstunde: Mo. 11:00 — 15:00 Uhr, Mi:
14:00 — 18:00 Uhr, 030 20 60 696 00

Kinder und Jugendliche

Beratungsstelle (EFB) des  Bezirksamts
Tempelhof-Schoneberg

Sponholzstrale 15, 12159 Berlin, Tel.:
030902777830, efb@ba-ts.berlin.de (Termine
nach Vereinbarung)

Beratungsstelle (EFB) der Diakonie Jugend-
& Familienhilfe Simeon gGmbH

Standort Gotzstral3e 24 e, 12099 Berlin und
Standort Domagkstra3e 5, 12277 Berlin, Tel:
(030) 7575 0-270, Mo — Fr: 9:00 — 14:00
Uhr

Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst
Welstestr. 23, 10777 Berlin, Tel. (030) 90277-
6900, post.kjpd@ba-ts.berlin.de,
Terminvereinbarung: telefonisch

Umfassende Ubersicht iiber Angebote fiir
Gefliichtete  Menschen im  Adressbuch
Fliichtlingsberatung
https://fluechtlingsrat-berlin.de/wp-
content/uploads/adrflueberatung.pdf
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