
UNSERE TÜR
IST OFFEN



Was machen wir?  

Sie erhalten bei uns Unterstützung zu Fragen und 
Themen rund um die Familie und wir helfen Ihnen 
mit Ihrem Anliegen an der richtigen Stelle im Ju-
gendamt Tempelhof-Schöneberg anzukommen.

Unsere Beratung ist freiwillig, kostenfrei und 
auf Wunsch auch anonym. 

Wo erhalten Sie was?

In den Familienservicebüros  

Sozialpädagogische Beratung 
Wir sind sozialpädagogische Fachkräfte und un-
sere Beratung richtet sich nach Ihren Bedürfnissen 
zu allen Themen rund um das Familienleben. 
Bei uns erhalten Sie Informationen und Wissens-
wertes zu den Familienangeboten im Kiez.

•	 Wir stehen Ihnen beratend zu den Leistungen 	
	 des Jugendamtes Tempelhof-Schöneberg 
	 zur Seite. 

•	 Vereinbaren Sie bei uns einen Termin 
	 zur Erteilung von Auftritts- und 
	 Drehgenehmigungen für Ihr Kind.

Mehr Infos hier:
www.berlin.de/ba-tempelhof-schoeneberg/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt

Am Infopoint   

Antragsangelegenheiten
Wir informieren und unterstützen Sie beim Aus-
füllen von Anträgen und prüfen auf Vollständig-
keit. Gerne leiten wir Ihre Anträge weiter.

•	 Kita- und Hortgutschein

•	 Elterngeld

•	 Unterhaltsvorschuss

•	 Vaterschaftsanerkennung

•	 gemeinsames Sorgerecht 

•	 Leistungen zur Bildung und Teilhabe

•	 Negativbescheinigungen
	 nach § 58a SGB VIII

•	 Beurkundungen 
	 von Unterhaltsverpflichtungen



Wir sind für sie da!
Infopoint
Für alle Antragsangelegenheiten

Rathausstraße 27, 12105 Berlin
E-Mail: info-jugendamt@ba-ts.berlin.de
Tel.: (030) 90277 – 4000

Persönliche Erreichbarkeit:
Montag und Dienstag von 9-12 Uhr
Donnerstag 15-18 Uhr
Freitag 9-12 Uhr 

Telefonische Erreichbarkeit:
Montag bis Donnerstag von 9- 15 Uhr
Freitag 9-14 Uhr
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Familienservicebüros
Wählen Sie ein Familienservicebüro in der 
Nähe Ihres Wohnbezirks aus:

Standort Nord
John-F-Kennedy-Platz, 10820 Berlin
E-Mail: fsb-nord@ba-ts.berlin.de
Tel.: (030) 90277 – 4021

Standort Mitte
Strelitzstraße 15, 12105 Berlin
E-Mail: fsb-mitte@ba-ts.berlin.de
Tel.: (030) 90277 – 4022

Standort Süd
Briesingstraße 6, 12307 Berlin
E-Mail: fsb-sued@ba-ts.berlin.de
Tel.: (030) 90277 - 4023

Persönliche Erreichbarkeit:
Montag bis Dienstag 9-12 Uhr
Donnerstag 15-18 Uhr
Freitag 9-12 Uhr

Telefonische Erreichbarkeit:
Montag bis Mittwoch von 9- 15 Uhr
Donnerstag 13-18 Uhr
Freitag 9-14 Uhr

Termine nach Vereinbarung auch außerhalb 
der Öffnungszeiten möglich.

Postadresse:	  
Bezirksamt Tempelhof-Schöneberg · Jugendamt · 10820 Berlin 


