Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin 09.10.2024

Bericht
fir die Sitzung der Bezirksverordnetenversammlung am 21.11.2024

1. Gegenstand der Vorlage:

Abschlussbericht zur Empfehlung der BVV, Ds-Nr. 0065/1X aus der 8. BVV
vom 24.03.2022, Beauftragter fiir Digitale Transformation

2. Die BVV wird um Kenntnisnahme gebeten:

Der Empfehlung der BVV wird nicht gefolgt.

Das Bezirksamt ist bestrebt, die digitale Transformation sowohl beziiglich amtsinterner
Abldufe als auch bei der Bereitstellung diverser biirgerdienstlicher bzw. sonstiger
externer Leistungen voranzutreiben. Aufgrund der Vielfaltigkeit der verschiedenen,
potentiell digitalisierbaren Prozesse gibt es selten allgemeingiiltige Lésungsansdtze,
die schablonenhaft auf einzelne Digitalisierungsvorhaben angewendet werden kénnen.
Vielmehr bedarf es der fachlichen Expertise in den einzelnen Amtern, um praktikable
und nachhaltige Lésungen zu entwickeln.

Nicht zuletzt, weil die Bereitstellung digitaler Angebote eine enge Abstimmung mit der
Landesverwaltung, insbesondere mit der Staatssekretdrin fiir Digitalisierung und
Verwaltungsmodernisierung (CDO), und oftmals eine Koordination aller Bezirke
voraussetzt, wird die zusdtzliche und unilaterale Schaffung einer auf Bezirksebene
zwischengeschalteten Beauftragten fiir digitale Transformation als nicht férderlich
gesehen. Stattdessen wird das Bezirksamt auch zukiinftig in den diversen bezirks- und
verwaltungsiibergreifenden Arbeitsgruppen Lésungen zur digitalen Transformation
vorantreiben und amtsinterne Maf3nahmen auf Basis fachlichen Inputs der
Verwaltungsmitarbeitenden, wo moglich eigenstdndig, umsetzen.

Nadja Zivkovic

Bezirksblirgermeisterin



