
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin 24.07.2024 
 
 
 
 

Bericht 
für die Sitzung der Bezirksverordnetenversammlung am 19.09.2024 

 

 
 
1. Gegenstand der Vorlage: 

Zwischenbericht zur Empfehlung der BVV, Ds-Nr. 1585/IX aus der 31. BVV 
vom 15.02.2024, Personaldokumente schneller und leichter abholen - Pilotprojekt 
Dokumenten-Abholterminal 

 
2. Die BVV wird um Kenntnisnahme gebeten: 

Das Bezirksamt ist der Empfehlung gefolgt und sich gegenüber dem Senat für das 
Pilotprojekt zur Aufstellung eines Dokumenten-Abholterminals im Bezirk eingesetzt. 
 
Am 15.03.2024 fand ein gemeinsamer Termin mit der Bezirksbürgermeisterin, der 
BzStRin SozBüD, BüD L, der Firma HSH Soft- und Hardware Vertriebs GmbH und dem 
MdA Herrmann statt. In diesem wurden Erfahrungsberichte aus anderen Kommunen 
(insbesondere Dresden) und der aktuelle Umsetzungssachstand im Land Berlin 
vorgestellt sowie die Rahmenbedingungen und mögliche Folgekosten besprochen. 
 
Gegenüber der Senatskanzlei wurde bei einem Besichtigungstermin der Riesaer Straße 
im Zusammenhang mit der Ertüchtigung der dortigen Räume für ein 4. Bürgeramt das 
Interesse an der Aufstellung einer Dokumentenausgabebox in dem neuen Standort 
bekundet und im Nachgang um Prüfung der Möglichkeiten zur Übernahme der Kosten 
für die Aufstellung und den Betrieb ab 2025 gebeten.   
 
Das Schreiben des Bezirkes liegt anbei. Eine Antwort des Senats steht noch aus.  
 
 
 
 
 

Juliane Witt 

Bezirksstadträtin für die Bezirksbürgermeisterin 
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