
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin                                                         19.06.2019

Vorlage zur Kenntnisnahme 

für die Sitzung der Bezirksverordnetenversammlung am 22.08.2019

1. Gegenstand der Vorlage: Abschlussinformation zum Ersuchen der BVV, Ds-Nr. 0904/VIII
aus der 26. BVV vom 18.10.2018 

Bessere Arbeitsbedingungen für Reinigungskräfte auch in 
Marzahn-Hellersdorf 

2. Die BVV wird um Kenntnisnahme gebeten:

Dem Ersuchen kann mit Einschränkungen gefolgt werden. 
In den Bürodienstgebäuden findet die Reinigung in der Regel in der Zeit von 16.30 Uhr bis 
21.00 Uhr statt. In keinem Reinigungslos für die Bürodienstgebäude, bis auf das Los Kultur 
und Weiterbildung (Grund sind die Öffnungszeiten von Kultureinrichtungen bis in die späten 
Abendstunden), werden Nachtarbeiten durchgeführt. 
Die bestehenden Reinigungsverträge sind das Ergebnis einer europaweiten Ausschreibung  
und beinhalten für die jeweiligen Lose Vertragslaufzeiten bis zum Jahr 2021 spätestens bis 
Mai 2022.  
Entsprechend veränderte Ausschreibungskriterien und Bedarfe, wie z.B. für die 
Durchführung von Reinigungsleistungen während der üblichen Geschäftszeiten in den 
Bürodienstgebäuden, sind denkbar, könnten aber erst bei Neuausschreibungen 
Berücksichtigung finden. 
Zu bedenken ist jedoch, dass ein wirtschaftlicher Durchlauf der Reinigungsleistungen 
(Reinigung von Raum zu Raum) nicht ohne Weiteres realisiert werden kann. Der Betrieb und 
der Arbeitsablauf in den verschiedenen Abteilungen des Bezirksamtes unterscheidet sich in 
erheblicher Weise. Die Ämter haben verschiedene Öffnungs- und Sprechzeiten und somit 
einen sich unterscheidenden Publikumsverkehr. Eine enge Abstimmung mit den Abteilungen 
und Organisationseinheiten ist erforderlich.  

Dagmar Pohle Juliane Witt 
Bezirksbürgermeisterin Bezirksstadträtin Weiterbildung, Kultur, Soziales 

und Facility Management 
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