Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf Berlin, den 19.06.2019

Vorlage zur Kenntnisnahme

fur die Sitzung der Bezirksverordnetenversammlung am 22.08.2019

1. Gegenstand der Vorlage: Fortschreibung der Integrierten Handlungs- und
Entwicklungskonzepte fur die Quartiersverfahren in
Marzahn-Hellersdorf:
- QM Hellersdorfer Promenade,
- QM Boulevard Kastanienallee

2. Die BVV wird um Kenntnisnahme gebeten:
Das Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf hat in seiner Sitzung am 18.06.19 beschlossen,

die BA-Vorlage Nr. 0664/V der BVV zur Kenntnisnahme vorzulegen.

Die Vorlage ist als Anlage beigefugt.

Dagmar Pohle
Bezirksburgermeisterin und

Leiterin der Abt. Stadtentwicklung,
Gesundheit, Personal und Finanzen

Anlage



Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin 07.06.2019
Abt. Stadtentwicklung, Gesundheit, Personal und Finanzen -5210
Stadt StF L

Vorlage fir das Bezirksamt

- zur Beschlussfassung —
Nr. 0664/V

A.

B.

Gegenstand der Vorlage:

Berichterstatter/in:

C.1 Beschlussentwurf:

C.2 Weiterleitung an die BVV

D.

zugleich Veroffentlichung:

Begriindung:

Fortschreibung der Integrierten Handlungs- und
Entwicklungskonzepte fir die Quartiersverfahren in
Marzahn-Hellersdorf:

- QM Hellersdorfer Promenade,

- QM Boulevard Kastanienallee

Bezirksbirgermeisterin Frau Pohle
Das Bezirksamt beschlief3t:

1. die Fortschreibung der Integrierten Handlungs- und
Entwicklungskonzepte in Marzahn-Hellersdorf als
Handlungsgrundlage fur den Zeitraum bis Mitte
2021.

2. Die Abteilung Stadtentwicklung, Gesundheit,
Personal und Finanzen, Stadtentwicklungsamt,
Stadtebauforderung, reicht die IHEKSs fristgemalf? bis
zum 30.06.2019 bei der Senatsverwaltung fur
Stadtentwicklung und Wohnen ein.

Das Bezirksamt beschlief3t weiterhin, diese Vorlage der
BVV zur Kenntnisnahme vorzulegen und umgehend zu
vertffentlichen.

Die Integrierten Handlungs- und Entwicklungskonzepte fur
die Quartiersverfahren in Marzahn-Hellersdorf (QM
Hellersdorfer Promenade, QM Boulevard Kastanienallee)
sind turnusgemaln fortgeschrieben worden.

Als Handlungsrahmen fir die Quartiersentwicklung wurden
die Integrierten Handlungs- und Entwicklungskonzepte fir
die Quatrtiersverfahren in Marzahn-Hellersdorf sowohl in
den Steuerungsrunden fir das jeweilige Quartiersmanage-
mentgebiet unter Beteiligung der Senatsverwaltung fir
Stadtentwicklung und Wohnen als auch im jeweiligen
Quartiersrat diskutiert und zustimmend zur Kenntnis
genommen.

Die Handlungskonzepte wurden in der BA- Sitzung am
28.05.2019 besprochen und mit Hinweisen zustimmend zur
Kenntnis genommen.



E. Rechtsgrundlage: § 1 Geschéftsordnung des Bezirksamtes (GO BA)

§ 15, § 36 Abs. 2 Buchstabe b, f und Abs. 3
Bezirksverwaltungsgesetz (BezVG)

Verwaltungsvereinbarung Gber die Gewahrung von
Finanzhilfen des Bundes an die Lander nach Artikel 104 b
des Grundgesetzes zur Férderung stadtebaulicher
MaRnahmen (VV Stadtebauforderung)

Bestimmungen der Verwaltungsvorschrift ,,Zukunftsinitiative
Stadtteil Il EFRE" (VV ZIS || EFRE 2014)

Ausflihrungsvorschriften tiber die Finanzierung der
Vorbereitung, Durchfiihrung und Abrechnung stadte-
baulicher Gesamtmalnahmen vom 20. Mai 2014
(AV Stadterneuerung 2014)

F. HaushaltsmaRige
Auswirkungen Fur die Laufzeit der Quartiersmanagementverfahren
werden Uber das Programm Soziale Stadt erhebliche EU-,
Bundes- und Landesmittel in den Gebieten eingesetzt und
entlasten so den bezirklichen Haushalt. Bei Auslaufen der
Forderung ist vom Bezirk die Moglichkeit zur Uberfiihrung
von Ankerprojekten in die Regelfinanzierung zu prufen.

G. Zielgruppenrelevante
Auswirkungen: Die Handlungskonzepte berilicksichtigen die Belange der
unterschiedlichsten Bevdlkerungsgruppen (Geschlecht,
Alter, Migrationshintergrund, sozialer Hintergrund) und
dienen der Verbesserung der Lebensbedingungen dieser
Zielgruppen.

Dagmar Pohle

Bezirksblirgermeisterin und Leiterin
der Abt. Stadtentwicklung, Gesundheit,
Personal und Finanzen

Anlagen:
IHEKs der Quartiersmanagementgebiete:

(1) IHEK Quartiersmanagement Hellersdorfer Promenade
(2) IHEK Quartiersmanagement Boulevard Kastanienallee



Anlage 1 zur BA-Vorlage Nr. 0664/V

Quartiersmanagement Mittlere Intervention

Hellersdorfer Promenade

Integriertes Handlungs- und Entwicklungskonzept



Quartiersmanagement Hellersdorfer Promenade
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Quartiersmanagement Hellersdorfer Promenade

0. Einleitung

Im Rahmen des Quartiersverfahrens findet die Bedarfsermittlung zur Gebiets-
und Projektentwicklung in einem stetigen Prozess mit allen relevanten Ver-
fahrensbeteiligten statt. Wesentliche Elemente dieser kontinuierlichen
Bedarfsermittlung sind:
e Durchfiihrung der Sitzungen der Quartiersgremien
e regelmafige Projektsteuerungsrunden mit den Tragern mehrjahrig
geforderter Projekte aus dem Projektfonds
e belastbare und aktive Beteiligung an verschiedenen Gremien und Netz-
werken mit Quartiersbezug
e Austausch mit Bewohnerinnen und Bewohnern, die nicht im Quartiers-
rat vertreten sind bei Gesprachen im Stadtteilbliro, auf Festen, bei klein-
teiligen aufsuchenden Aktionen im o6ffentlichen Raum des Quartiers
oder bei Quartiers-Info-Abenden
Im Hinblick auf die Fortschreibung und Aktualisierung des Integrierten Hand-
lungs- und Entwicklungskonzeptes (IHEK) 2019-2021 wurde der Prozess der
Bedarfserhebung ab September 2018 intensiviert. Einen wichtigen Meilen-
stein der Bedarfserhebung bildet die jahrlich stattfindende Projektbérse.
Mehrjahrig geforderte Projekte aus dem Projektfonds werden hier von den
Tragern mit den wesentlichen Schritten und Herausforderungen der Projek-
tumsetzung prasentiert und evaluiert. Mitte Oktober hat das Quartiersma-
nagement-Team (QM-Team) unter dem Motto ,HELLE ZUKUNFT - KIEZ IM
WANDEL?!“ zu einer Zukunftswerkstatt fiir das Quartier geladen. Unter
groRer Beteiligung der Bewohnerschaft sowie von Akteuren und Vertretern
der Verwaltung und Einrichtungen stand hier die Sammlung von Bedarfen im
Vordergrund. Ebenfalls im Oktober nutzte das QM-Team die Vernetzungs-
runde Hellersdorf-Nord, um mit den beteiligten Akteuren den Stand und die
Perspektiven der Gebietsentwicklung im Rahmen einer SWOT-Analyse® zu
reflektieren.

1
SWOT-Analyse (engl. Akronym fiir Strengths (Starken), Weaknesses (Schwachen), Opportunities
(Chancen) und Threats (Risiken)) ist ein Instrument der strategischen Planung

In den Sitzungen des neu konstituierten Quartiersrats und der erweiterten
Steuerungsrunde2 (kurz: QR und erw. StR) wurden der Bedarf und die Ideen
flr die zukinftige Projekt- und Quartiersentwicklung diskutiert. Zur weiteren
Abstimmung mit den bezirklichen Fachdmtern hat das QM-Team im Novem-
ber zu einem Fachdmteraustausch in das Stadtteilbiro geladen. Im neuen
Jahr bot der Neujahrsempfang des QM ,,Start ins neue Jahr” Gelegenheit, die
Ergebnisse der Zukunftswerkstatt zu prasentieren und mit Bewohnerinnen
und Bewohnern sowie Akteuren des Quartiers vertiefend dariiber in Aus-
tausch zu treten. Am 30.01.2019 wurde vom Stadtentwicklungsamt (AG
Stadtebauférderung) eine bezirkliche Fachamterrunde fir die beiden QMs in
Hellersdorf veranstaltet, um sich u.a. Gber Vorhaben der einzelnen Abteilun-
gen und der QMs im Hinblick auf die Fortschreibung der IHEKs und auf die
Projektentwicklung auszutauschen.

Parallel dazu wurden einzelne Abstimmungsgesprdache mit Tragern, Facham-
tern und vielen weiteren Partnern der Quartiersentwicklung (beispielsweise
Stadtteilzentrum, Volkshochschule, Wohnungsunternehmen) gefiihrt.

Die Abstimmung mit dem Quartiersrat und der erweiterten Steuerungsrunde
zur Fortschreibung des IHEK erfolgte kontinuierlich seit September 2018.
Leitbild, Handlungsfelder, Strategien zur Verstetigung und weitere Inhalte
wurden final auf den Sitzungen im Januar und Marz 2019 abgestimmt. Die
Steuerungsrunde wurde fortlaufend Gber den Arbeits- und Entwicklungsstand
informiert und in den inhaltlichen Diskussionsprozess einbezogen. Die Ergeb-
nisse dieses Prozesses finden sich in der Fortschreibung des IHEK 2019 wie-
der. Wesentliche Anderungen im Rahmen der Aktualisierung wurden in den
folgenden Teilen vorgenommen:

e Teil 3 Stand der Gebietsentwicklung

e Teil 4 Kiinftiger Handlungsbedarf

’ Erweiterte Steuerungsrunde: Zusammengesetzt aus Vertretern der bezirkl. Fachamter und starken
Partnern der Gebietsentwicklung: Stadtteilzentrum, Kinder-, Jugend- und Familienzentrum, Woh-
nungsunternehmen, Alice Salomon Hochschule (ASH), Die Arche, MetrumBerlin gGmbH

S.T.E.R.N. GmbH
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Quartiersmanagement Hellersdorfer Promenade

1. Gebietsbeschreibung

Das QM-Gebiet Hellersdorfer Promenade ist Teil der GroRsiedlung Hellers-
dorf und liegt am nordostlichen Stadtrand Berlins im Bezirk Marzahn-
Hellersdorf. Es befindet sich in der Bezirksregion (BZR) Hellersdorf-Nord und
umfasst die Sozialrdume 13 - Gut Hellersdorf (dieser reicht Gber die Quar-
tiersgrenzen hinaus), 14 - Helle Mitte und 15 - Hellersdorfer Promenade.

Das Quartiersverfahren wurde 2005 im Bereich Stendaler, Tangermiinder und
Zerbster Stralle eingerichtet. 2009 fand eine Erweiterung um das westlich
angrenzende Wohngebiet sowie das sidlich angrenzende Stadtteil- und
Geschaftszentrum Helle Mitte statt. Damit hat sich das Quartier flachenmaRig
von 30 ha auf 73 ha vergroRert. Es grenzt im Nordosten an das Landschafts-
schutzgebiet Honower Weiherkette, im Osten an den Griinzug , Hellersdorfer
Parktrilogie”, im Stiden an den Einschnitt der U-Bahntrasse und im Westen an
das Gut Hellersdorf. Das Gebiet ist sehr gut an den OPNV angeschlossen:
Uber die U5 mit dem Bahnhof Hellersdorf ist es mit der Stadtmitte verbun-
den. Tram- und Buslinien gewahrleisten Mobilitat im Bezirk und den angren-
zenden Gebieten. Das Quartier ist durchgriint und durch Infrastrukturbander
mit diversen sozialen Einrichtungen, Kitas und einer Grundschule ausgestat-
tet.

Das Quartier gliedert sich in zwei Wohngebiete beidseitig der Hauptverkehrs-
achse Stendaler StraRe und das siidlich gelegene Stadtteil- und Geschaftsze-
ntrum Helle Mitte. Die Nutzungsmischung der Hellen Mitte umfasst Handel,
Dienstleistung (u.a. der Gesundheitsbranche) und Wohnen. Hier sind die
Dienstgebaude des Bezirksamtes Marzahn-Hellersdorf, sowie der Agentur fir
Arbeit, des Gesundheitsamtes und auch Bildungsinstitutionen von stadtwei-
ter Bedeutung, wie die Alice Salomon Hochschule (ASH) und die Rahel-Hirsch-
Schule/Oberstufenzentrum Gesundheit/Medizin, angesiedelt.

Die beiden Wohngebiete wurden in den 80er Jahren in industrieller Bauweise
(WBS 70/Wohnungsbauserie 70) errichtet. Vorherrschend sind 5- bis 6-
geschossige Wohngebaude. Die in beiden Nachbarschaften urspriinglich
eingeordneten Kita- und Schulgebaude sowie die Nahversorgungseinrichtun-
gen sind, aufgrund von Umnutzung und Abriss, nur noch zum Teil vorhanden.

Die wohnortnahe Versorgung ist durch Standorte mehrerer Discounter
gegeben.

Hellersdorf-Nord bildet ein Schwerpunktgebiet des Wohnungsneubaus in
Marzahn-Hellersdorf. Die ersten 112 neuen Wohnungen wurden 2018 be-
zugsfertig. Bis 2022 entstehen ca. 1.500 — 1.700 weitere Wohneinheiten im
Quartier. Die Bevolkerungszunahme, die die BZR schon heute kennzeichnet
(von 2011 bis 2015 um 6,0%), wird damit weiter anhalten (Prognose: +11,5%
in Hellersdorf). Aus der Bevolkerungszunahme ergibt sich auch ein steigender
Bedarf an Einrichtungen der sozialen Infrastruktur (z.B.: Schul- und Schul-
sportanlagen, Kindertagesstatten) (vgl. Siko Ma-He), aber auch an Freiflachen
und Erholungsmaoglichkeiten.

2009 wurde das Quartier nach den Ergebnissen des Monitoring Soziale
Stadtentwicklung von der Kategorie ,Pravention” in die Kategorie , Mittlere
Intervention” hochgestuft. Laut dem Monitoring 2017 weist der Sozialraum
Hellersdorfer Promenade weiterhin einen sehr niedrigen Status auf. Im
Vergleich zur Erhebung 2015 verzeichnet er jedoch eine positive Entwick-
lungsdynamik. Der Sozialraum Hellersdorfer Promenade wird weiterhin als
,Gebiet mit besonderem Aufmerksamkeitsbedarf” benannt. Grundsatzlich ist
die Sozialstruktur im gesamten Stadtteil Hellersdorf-Nord von einem mittle-
ren bis sehr niedrigen Status bei einer positiven Dynamik gepragt. In der
»Ressortlibergreifenden Gemeinschaftsinitiative zur Starkung sozial benach-
teiligter Quartiere” der Senatsverwaltungen fir Stadtentwicklung und Woh-
nen, flr Arbeit, Integration und Frauen und fir Bildung, Jugend und Familie
wird die BZR als ein Handlungsraum benannt (Beschluss v. 31. Oktober 2018).

S.T.E.R.N. GmbH
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Quartiersmanagement Hellersdorfer Promenade

Ubersicht Sozialstruktur

Bevolkerung
(31.12.2017)

Quartier: 10.656 Einwohnerinnen und Einwohner
(EW)

Leichter Anstieg gegeniiber dem Vorjahr

um 1,67 %

(Bezirk: um 1,8 %) (Berlin: um 1,13 %)

Kinderarmut

(Leistungsberechtigte
unter 15 Jahren)

(31.12.2016/ 2017)

Quartier: 2016: 60,39 % | 2017: 55,87%
Bezirk: 2016: 35,9 %, riicklaufig
Berlin: 2016: 29,77% | 2017: 28,91%

Personen mit
Migrationshintergrund
(31.12.2017)

Quartier: 3.091 EW =29,01 %
(Bezirk: 18,0 %) (Berlin: 32,52 %)
Deutsche mit Migrationshintergrund
Quartier: 1296 EW =12,2 %

Auslanderanteil
Quartier: 1.795 EW =16,8 %
(Bezirk: 9,85%) (Berlin: 19,16%)

Bezieher von Transfer-
einkommen (Hilfe zum
Lebensunterhalt,
Grundsicherung, ALG Il
inkl. Sozialgeld, in %
EW unter 65 Jahren)

(31.12.2016/ 2017)

Quartier: 2016: 36,16 % |2017: 33,84 %
SR Hellersdorfer Promenade: 44,0%

SR Helle Mitte: 27,0%

SR Gut Hellersdorf: 27,8 %

Bezirk: 2016: 21,2 %, ricklaufig

Berlin: 2016: 17,18 %| 2017: 16,59%

Altersstruktur

(prozentualer Anteil der
Altersgruppen an der
Gesamtbevolkerung
des Quartiersgebietes)

(31.12.2017)

ub 6-18 | 18-25 | 25-55 | 55-65 {65+
8,02 12,88 i 7,22% | 46,18 13,88 11,8
% % % % 1%

(Bezirk: 0-6 Jahre 6,45%, 6- 18 Jahre 10,73 %)
(Berlin: 0-6 Jahre 6,0%, 6 - 18 Jahre 9,91 %)

Hoher Anteil an Kindern/Jugendlichen, Hellers-
dorf-Nord hat mit einem g-Alter von 38,0 Jahren
die jingste Bevolkerung im Bezirk; prognostizier-
ter Anstieg der U-65-Jdhrigen, stellt bisher die
geringste Altenquote im Bezirk

(Bezirk: EW Uber 65 Jahre 19,41 %)
(Berlin: EW Uber 65 Jahre 19,11%)

Arbeitslosenanteil
(31.12.2016/ 2017)

Quartier: 2016: 8,85 % | 2017: 6,99%

SR Hellersdorfer Promenade: 12,79%

SR Helle Mitte: 7,35 %

SR Gut Hellersdorf: 9,06 %

Leichter Riickgang gegeniber dem Vorjahr
Bezirk: 2016: Bezirk: 7,8 %, riicklaufig
Berlin: 2016: 4,68% | 2017: 4,30%

Langzeitarbeitslosigkeit leicht riicklaufig
SR Hellersdorfer Promenade: 3,56%

SR Helle Mitte: 2,33 %

SR Gut Hellersdorf: 2,47 %

Wohndauer

langer als 5
(31.12.2016/ 2017)

Jahre

Quartier:

2016: 56,28%
2017: 56,30%
(Berlin: 59,89%)

Quellen: Amt f. Statistik Berlin-Brandenburg/ Sozialbericht 2017 Marzahn-Hellersdorf/ Demographie-
bericht Marzahn-Hellersdorf 2017 / Bericht Monitoring Soziale Stadtentwicklung Berlin 2017 / Soziale
Lage in Bezirk Marzahn-Hellersdorf, 2017 / SenStadtWohn, Demographische soziotkon. Daten, 2018

S.T.E.R.N. GmbH

Integriertes Handlungs- und Entwicklungskonzept 2019 - 2021 (Mérz 2019)

Seite 7 von 58




Quartiersmanagement Hellersdorfer Promenade

Zentrale Akteure im Gebiet

Bildung

Pusteblume-Grundschule, Quartiersschule, einzige Grundschule im
Quartier; dezentraler Ankerpunkt; starker Akteur der Bildungsland-
schaft, starker Partner der Gebietsentwicklung, vertreten im QR

7 Kitas (Anzahl steigend) mit einer Vertreterin im QR

Alice Salomon Hochschule, aktiv durch Vernetzung und Projektkoopera-
tionen (u.a. Kinderforscherzentrum HELLEUM, Biirgergarten , Helle Oa-
se”, Spazierblicke, aktivierende Befragung im Rahmen des QM-Projekts
»Mein Kiez — Mein Zuhause!? — Image, Beteiligung, |dentifikation” (kurz:
Mein Kiez — Mein Zuhause!?), vertreten in der erw. STR

Volkshochschule Marzahn-Hellersdorf (VHS), bezirksweit zusténdig fur
Fort- und Weiterbildung, Qualifizierungsangebote, starkerer Einbezug in
die Quartiersentwicklung geplant

Lesepatinnen und Lesepaten in Kooperation mit dem VBKI *andrei
Grundschulen

Kinderforscherzentrum HELLEUM, Bildungsleuchtturm des Quartiers
von bezirks- und berlinweiter Bedeutung

Rahel-Hirsch-Schule, Oberstufenzentrum Gesundheit/ Medizin
Medienkompetenz-Zentrum Helliwood, medienpadagogische Angebote
flir Jung und Alt sowie fiir Menschen in allen Lebenslagen

Koordinierungsstelle Jugendhilfe — Schule der Stiftung SPI, vernetzen-
der Akteur im Bildungsbereich, u.a. beratend in der Projektentwicklung,
vertreten in der erw. StR

Technische Jugendfreizeit- und Bildungsgesellschaft (tjfbg) GmbH,
Trager zentraler Projekte, stellt das Personal der Schulsozialarbeit, der
Sozialpadagogik sowie zur Halfte im Hort der Pusteblume-Grundschule

® Verein Berliner Kaufleute und Industrieller e.V.

Kultur und Integration

Agrarborse Deutschland Ost e.V., Trager der ehrenamtlich betreuten
Peter-Weiss-Bibliothek mit lokalen und Gberregionalen Kulturangeboten

Haus Babylon und Babylonische Kiezfeen, interkulturelle Bildungs- und
Beratungsangebote, Trager Babel e.V., vertreten im QR

Wir sind Atelier, Ateliergemeinschaft, unterstitzen u.a. bewohnergetra-
gene Initiativen

Kudepo e.V., selbstverwaltetes Wohn- und Jugendprojekt La Casa, klein-
teilige Aktionen zur Bewohneraktivierung

pad gGmbH, betreutes Jugendwohnen fir unbegleitete Gefliichtete in
der Hellersdorfer Promenade

Willkommenskultur SOS-Familienzentrum Berlin, aufsuchende Anspra-

che und Integration von Menschen mit Fluchterfahrung in Angebote der
Einrichtung, zusatzliche Angebote fir Menschen mit Fluchterfahrung

Kinder, Jugend und Familien

SOS-Familienzentrum Berlin, SOS Kinderdorf e.V. als Trager des Stadt-
teilzentrums (mit der AWO Berlin Spree-Wuhle e.V.), vertreten im QR
und in der erweiterten Steuerungsrunde, dezentraler Anker der Ge-
bietsentwicklung

Eastend, Jugendfreizeiteinrichtung, Trager: Eastend-berlin e.V., offene
Jugend- und Nachbarschaftsarbeit, vertreten im QR

Senfte 10, Jugendfreizeiteinrichtung, sportorientierte Kinder- und Ju-
gendarbeit, zustandig flr Spiel-und Sport-Anlagen u.a. im Liberty-Park,
Trager: KIDS & CO g.e.V., vertreten im QR

Hella-Klub, Offener Klub fiir Madchen und junge Frauen, Freizeit- und
Unterstlitzungsangebote flir Madchen, Frauen und junge Mtter, Tra-
ger: Kinder lernen leben gGmbH (KileLe)

Metrum Berlin gGmbH, Trager: Kinder-, Jugend- und Familienzentrum
Hellersdorf-Nord (in Kooperation mit der pad gGmbH), starker Partner
der Projekt- und Gebietsentwicklung, vertreten in der erw. STR

Die Arche, vielfaltige Angebote und Anlaufstelle fiir Kinder, Jugendliche
und Familien, Trager: Christliches Kinder- und Jugendwerk e.V., vertre-
tenin der erw. STR
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Streetwork C119, u.a. aufsuchende StraBensozialarbeit des Tragers
Forderverein fir Jugend und Sozialarbeit e.V.

Familienhaus Kastanie, im Haus an der Kastanienallee, Trager pad
gGmbH, Vielzahl von Angeboten zur Férderung junger Familien, junger
Vater und Mitter, Trager vertreten im QR

Seniorinnen und Senioren

Begegnungsstatte flir Seniorinnen und Senioren der AWO Berlin Spree
Wuhle e.V. im Haus an der Kastanienallee mit diversen Angeboten

Wohnungsunternehmen und Verwaltungen

Deutsche Wohnen Immobilien Management GmbH (DW), Immobilien-
verwaltung der Bestdnde rund um die Hellersdorfer Promenade, Koope-
ration auf Organisations- und Projektebene, vertreten in der erw. STR

Helle Mitte Immobilienverwaltungs GmbH & Co. Dienstleistungs.KG,
CLAUS Immobilienmanagement GmbH, Otto Boeckhoff Immobilien
GmbH, GV Nordost Verwaltungsgesellschaft, Ernst G. Hachmann GmbH,
Kooperation auf operativer Ebene

Landeseigene Wohnungsunternehmen: Stadt und Land Wohnbauten-
Gesellschaft mbH mit kleinem Bestand in der Hellersdorfer Promenade;
seit 2017 GESOBAU AG mit wachsendem Bestand im Quartier

Arbeit- und Beschaftigung

KIDS & CO g.e.V., Projekte zur Qualifizierung und Beteiligung von Ju-
gendlichen, Pachter Biirgergarten Helle Oase, starker Partner der Pro-
jekt- und Gebietsentwicklung, vertreten im QR

BerufeHaus Sonneneck, Haus der Berufsorientierung, Vorbereitung auf
Ausbildung und den Start ins Arbeitsleben, KIDS & Co g.e.V.

Tierhof Hellersdorf, Babb e.V. - Mensch und Natur e.V., Berufsorientie-

rung fir Umweltberufe und Arterhaltung vom Aussterben bedrohter
Nutztiere

Jugendberufsagentur, beratend tatig in der Projekt- und Gebietsent-
wicklung, vertreten in der erw. STR

Gesundheitsforderung und Beratung

Haus am Beerenpfuhl der Pflegewohnzentrum Kaulsdorf-Nord gGmbH,
altersiibergreifendes Wohnen und Pflege, mit Veranstaltungssaal und
Cafébereich, u.a. auch fiir quartiersbezogene Nutzung

Sozialer Beratungsladen, zentrale Anlaufstelle und Beratung fiir Men-
schen in unterschiedlichen Not- und Lebenslagen, Trager Ball e.V.

Reha ambulanter Wohnhilfeverband e.V., betreutes Wohnen und
Treffpunkt in der Promenade fiir Menschen mit Behinderung

Wohn- und Selbsthilfeprojekt Edgar-Carlo-Bettermann pad gGmbH,
betreuter Wohnbereich und offener Begegnungs- und Selbsthilfebereich
flr Abhangigkeitskranke Menschen

Mittendrin leben e.V., Zuverdienstbereich und Beschaftigungstages-
statte fur psychisch kranke Erwachsene, psychosoziale Betreuung; klein-
teilige inklusive Angebote

Nachbarschaft

AWO Berlin Spree Wuhle e.V., Stadtteiltreff und Stadtteilzentrum Hel-
lersdorf-Nord (gemeinsam mit SOS-Familienzentrum Berlin), Sitz im
Nachbarschaftshaus Kastanie, vertreten im QR

Nachbarschaftshaus Kastanie, mit vielfiltigen, generationsiiber-
greifenden, soziokulturellen Angeboten, dezentraler Ankerpunkt

Mehrgenerationenhaus (MGH) Buntes Haus, partizipativer nachbar-
schaftlicher Treff, diverse Freizeit- und Bildungsangebote, zentrale An-
laufstelle fur die Nachbarschaft, vertreten im QR, dezentraler Anker-
punkt der Gebietsentwicklung

FreiwilligenAgentur Marzahn-Hellersdorf, unterstiitzt bei der Vermitt-
lung von Ehrenamt, bringt Engagierte und Einrichtungen zusammen

Verwaltung

Vertretungen der bezirklichen Fachamter sind wichtige Akteure der
Gebiets- und Projektentwicklung, teilweise vertreten in der erw. STR

Rathaus mit Biirgeramt als wichtiger Standort der Verwaltung im
Quartier
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2. Leitbild

In Zusammenarbeit mit der Bewohnerschaft, den bezirklichen Fachamtern,
den Akteuren und Einrichtungen vor Ort werden fortlaufend aktuelle und
prognostizierte Herausforderungen im Quartier diskutiert und Strategien
entwickelt. Dabei wurden die Handlungsschwerpunkte im Quartiersverfahren
Hellersdorfer Promenade wie folgt festgelegt (entspricht bisheriger Priorita-
tensetzung):

e Bildung, Ausbildung, Jugend

e Nachbarschaft und Partizipation

e Offentlicher Raum

Diese Handlungsschwerpunkte finden sich auch im Leitbild fir das Quartier
wieder. Es wurde 2012 formuliert und im Rahmen der Erstellung des IHEK
angepasst:

,Ein stadtisches Wohngebiet im Griinen mit einem qualitatsvollen Kultur-,
Bildungs- und Infrastrukturangebot. Das Wohngebiet ist durch eine vielfaltige
Nachbarschaft und das Zusammenwirken aller Akteure gepragt. Es soll sich
als attraktiver Wohnort fiir alle Generationen zukunftsfahig, tolerant und
lebendig entwickeln.”

Die Kurzform fir das Logo bzw. der Slogan lautet:

»Gemeinsam fiirs Quartier”

Das Leitbild ist eingebettet in:

e die gesamtstadtische Entwicklungsstrategie ,BerlinStrategie | Stadtent-

wicklungskonzept Berlin 2030“ und deren Anpassung ,BerlinStrategie
2.0

e das Leitbild, das sich der Bezirk 2009 gegeben hat: ,Marzahn-Hellersdorf
ist ein Metropolenraum im Wandel”

o die Leitbilder fir eine nachhaltige Entwicklung des Bezirkes Marzahn-
Hellersdorf , Lokale Agenda 21“

e das Leitbild des Integrierten Stadtentwicklungskonzepts (INSEK) 2011/12
far den Aktionsraumplus Nord-Marzahn/Nord-Hellersdorf: ,Entwicklung
zu einem griinen Lebensort und lebendigen Gemeinwesen sowie zu ei-

nem innovativen und solidarischen Metropolenraum durch nachhaltige

Nutzung der Potenziale®.
Im Quartier Hellersdorfer Promenade befinden sich das {bergeordnete
Geschafts- und Stadtteilzentrum ,Helle Mitte” und zahlreiche Einrichtungen
der sozialen und kulturellen Infrastruktur — auch weiterhin soll das Quartier
dadurch eine Zentrums- und Versorgungsfunktion fiir den Bezirk Marzahn-
Hellersdorf und fir Bewohnerinnen und Bewohner aller Altersgruppen Uber-
nehmen. Eine bedarfsgerechte Entwicklung des Gewerbes im Stadtteil ist
daflr zentral. Die Neubauvorhaben im und um das Quartier sollen auf eine
gut ausgestattete Sozial- und Bildungsinfrastruktur (stddtebaulich) treffen.
Dazu ist es wichtig die Kapazitaten dieser Einrichtungen bedarfsgerecht zu
starken. Mithilfe entsprechender MalRnahmen sollen die Bewohnerinnen und
Bewohner mit Angeboten, Akteuren und der Nachbarschaft vernetzt werden
und diese mitgestalten, um von den vorhandenen Ressourcen und Starken
des Quartiers zu profitieren. Durch eine Willkommenskultur soll das Zusam-
menwachsen der alten und neuen Bewohnerschaft beférdert werden. Vielfalt
und Offenheit sollen als Kennzeichen des Miteinanders gestarkt werden
(BerlinStrategie 2.0).

Fur die Gesamtstadt Berlin ibernimmt das Quartier, als Teil des Transforma-
tionsraums Marzahn-Hellersdorf, die Funktion eines Gebietes mit qualitats-
vollem und noch relativ giinstigem Wohnraum, mit guter OPNV-Anbindung
und unmittelbarer Nahe sowohl zum Stadtteilzentrum als auch zum Land-
schaftsraum der Honower Weiherkette bzw. zum Berliner Umland. Durch
qualitative Bauvorhaben und mafvolle Verdichtung besitzt das Quartier das
Potential als klimafreundlicher und griiner Wohnstandort, mit bedarfsgerech-
ten, zukunftsfahigen und bezahlbaren Wohnformen, gestarkt zu werden.
Dabei sind kostenglinstige Mieten wichtig, um gemischte Nachbarschaften zu
stabilisieren und den sozialen Zusammenhalt zu starken. Die 6ffentlichen und
offentlich zugénglichen Freirdjume” des Quartiers sollen fur die zunehmend
dltere Bewohnerschaft barrierearm gestaltet werden.

4 Aufgrund der stadtebaulichen Struktur gibt es viele Freirdume mit (halb-)6ffentlichem
Charakter
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3. Stand der Gebietsentwicklung

a) Aktivierung

Die Milieuanalyse auf Quartiersebene des vhw-Bundesverbandes fiir Woh-
nen und Stadtentwicklung e.V. zeigt, dass vor allem ,,nicht-beteiligte Milieus”
(vhw-Trendstudie 2010; microm 2015) im Quartier leben. Die folgenden drei
Milieus sind am haufigsten vertreten: Konsum-Hedonisten (32,9 %), Prekare
(15,8 %) und Experimentalisten (19,0 %). Das zuletzt genannte Milieu steht
einer Burgerbeteiligung durchaus offen gegeniiber — wichtig ist es jedoch,
eine angenehme Atmosphire und konkrete Anleitungen zum ,Wie“ der
Beteiligung zu geben. Das QM-Team hat dementsprechend in den letzten
beiden Jahren seine Beteiligungsstrategien und Formate zur Ansprache von
Bewohnerinnen und Bewohnern angepasst. So wurden die Online-
Kommunikation mit der redaktionellen Uberarbeitung der QM-Website und
die intensivierte Nutzung von sozialen Medien (Facebook, Instagram, Neben-
an.de) erheblich ausgeweitet. Die Gestaltung der Drucksachen des QM ent-
sprechend den Vorlagen des QM-Projekts ,Da geht’s lang - Starterpaket
Hellersdorfer Promenade: Helle Orte” (kurz: Helle Orte) ist eine weitere
erfolgreiche Neuerung in diesem Bereich und tragt zur Wiedererkennbarkeit
der Aktivitaten des QM bei. Auch kiinftig sollen weitere addaquate Formate
entwickelt werden.

Die Beteiligung der Bewohnerschaft an der Entwicklung im Quartier ist nach
Zielgruppe, Anlass sowie Verbindlichkeit und Dauer des Beteiligungsformats
zu differenzieren. Der Wohnungsneubau und weitere bauliche Verdanderun-
gen bildeten im Jahr 2018 mit verschiedenen Informations- und Beteiligungs-
veranstaltungen einen lebensweltbezogenen und sichtbaren Anlass zur
Beteiligung in der Gebietsentwicklung (siehe Kapitel 3f: Veranstaltungen des
BA, der GESOBAU AG und des QMs zum Wohnungsneubau). Bereits in der
Vergangenheit hat sich gezeigt, dass sich iber das Thema Wohnumfeld viele
Bewohnerinnen und Bewohner ansprechen und aktivieren lassen (z.B.:
Planungswerkstatten zur Beweidung der Honower Weiherkette).

Im Rahmen der Aktivierung fiir eine Mitgliedschaft im Quartiersrat hat das
QM-Team 2017/2018 eine aufwandige Kampagne durchgefiihrt. Dadurch

konnten nicht nur neue Mitglieder fiir das Gremium gewonnen, sondern die
Bekanntheit des QMs weiter gesteigert werden. Die Kampagne umfasste
einen Aufruf und anschliefende Abstimmung eines Slogans fiir die Wahl,
Verteilung von ansprechenden Informationsmaterialien in leichter Sprache
(im Quartier und Online), aufsuchende Biirgersprechstunden im 6ffentlichen
Raum und auf Veranstaltungen im Quartier. Im Ergebnis kandidierten insge-
samt 13 Bewohnerinnen und Bewohner fiir die Sitze im Quartiersrat. Das ist
eine Person weniger als bei den Quartiersratswahlen 2016. Die Wahlbeteili-
gung konnte durch die Einbindung von starken Partnern als Wahllokale und
die Prasenz des QM-Teams im Quartier auf 213 abgegebene Stimmen gestei-
gert werden (vergl. 2016: 113 Stimmen). Insgesamt ist es in der Quartiers-
ratswahl 2018 gelungen fiinf neue Bewohner*innen fir die Quartiersratsar-
beit zu gewinnen. Dieser Erfolg ist auf die gezielte Ansprache des QM-Teams
und der Mitarbeiterin des Projekts ,Deal-Agentur Helle Promenade — Partizi-
pation leicht gemacht” (kurz: Deal-Agentur) sowie auf ein Schreiben der
Bezirksbirgermeisterin Dagmar Pohle an 1.000 Haushalte im Quartier zurtick-
zufiihren.

Herauszustellen ist, dass die neuen Mitglieder ausnahmslos seit weniger als
finf Jahren im Quartier wohnen und seit ihrer Wahl iberwiegend zuverlassig
im Gremium mitarbeiten. Diese QR-Mitglieder geben daher neue Impulse,
neben den alteren Bewohnerinnen und Bewohnern, haufig noch ,Erstbezie-
her” des Gebietes, die auch auRRerhalb des QR eine hohe Bereitschaft und
Ubung zeigen, sich fiir das Gemeinwesen zu engagieren. Festzuhalten ist,
dass die hohe Verbindlichkeit und formalisierte Arbeitsweise der Quartiers-
gremien weiterhin fiir viele Bewohnerinnen und Bewohner ein Hindernis
darstellen. Insbesondere fiir Menschen in problematischen Lebenslagen
stellen die formalisierten Verfahren eine Barriere dar.

Auf der Akteursebene konnten ein neuer Trager/Einrichtungen fur die Mitar-
beit im Quartiersrat im Handlungsfeld interkulturelles Stadtteilleben gewon-
nen werden: der Freundeskreis Peter-Weiss-Bibliothek.

Der Quartiersrat arbeitet zuverldssig und konstruktiv. Anlassbezogen Uber-
nehmen die Mitglieder Arbeitsauftrage, nehmen stellvertretend fir die
Bewohnerschaft an wichtigen Terminen teil. Das Gremium ist in seiner selbst-

S.T.E.R.N. GmbH

Integriertes Handlungs- und Entwicklungskonzept 2019 - 2021 (Mérz 2019)

Seite 11 von 58



Quartiersmanagement Hellersdorfer Promenade

standigen Organisation und Arbeitsweise jedoch noch auf Unterstiitzung des
QM-Teams oder anderer Trager und Einrichtungen (z.B. Buntes Haus, Projek-
te ,Lebendige Nachbarschaft“ und ,Netzwerk Ehrenamt”) angewiesen.

Niedrigschwelliger als die Mitarbeit im Quartiersrat ist die Mitarbeit in der
Aktionsfonds-Jury, die derzeit aus sechs Mitgliedern besteht. Die Sitzungen
sind kirzer, das Sitzungsprozedere ubersichtlicher und die beantragten
Projekte weniger komplex. Zwei neue Mitglieder konnten seit 2016 durch die
Aktivierung und den Vertrauensaufbau von starken Partnern im Quartier fir
das Gremium gewonnen werden. Eine hohere Mitgliederzahl ist aus Sicht des
QM-Teams weiterhin wiinschenswert, um die unterschiedlichen Zielgruppen
besser zu reprasentieren und um die Beschlussfahigkeit des Gremiums zu
sichern. Ab 2019 soll dies durch eine Kampagne erreicht werden. Die Arbeit
in dieser Jury bietet durch ihren lebensweltlichen Bezug (kleine, konkrete,
schnell sichtbare Projekte) einen guten Einstieg in die Beteiligung.

Fiir beide Quartiersgremien gilt, dass Engagement in diesen formalen Kontex-
ten friih gelibt werden sollte, damit die dafiir notwendigen Fertigkeiten (z.B.
Kommunikationsstarke, Artikulationswille, Verstandnis von demokratischen
Partizipations- und Diskussionsprozessen) nicht unattraktiv auf die Beteili-
gung und Motivation wirken. In diesem Sinne ist sehr positiv hervorzuheben,
dass im Rahmen der Partnerschaften fiir Demokratie (Bundesprogramm
Demokratie leben!) 2018 der Jugendbeteiligungsfonds ,Jugendforum” im
Alt-Bezirk Hellersdorf eingerichtet werden konnte und unter Anleitung der
Fachkrafte in den Jugendfreizeiteinrichtung (JFE) des Quartiers sehr gut
angenommen wird. Auch Uber das QM-Projekt ,JORQ — Jugendliche im 6f-
fentlichen Raum im Quartier” (kurz: J6RQ) werden Kinder und Jugendliche flr
die Gestaltung ihrer Lebenswelt aktiviert.

Neben der Beteiligungsmoglichkeit Gber den Quartiersrat spielen informelle
Beteiligung und Engagement eine zentrale Rolle, beispielsweise die in Projek-
ten oder Aktionen. Es handelt sich hierbei um anlassbezogenes, temporéares
Engagement — jedoch gelingt es, fir die Zeitdauer des Projektes eine verbind-
liche Teilnahme und Mitgestaltung zu erzielen. Im Sommer 2017 wurde im
Rahmen des Projekts ,,Helle Orte” ein ein-wochiger Workshop zur partizipati-
ven Erstellung eines Magazins mit Interessierten aus dem Quartier durchge-

fahrt. Die Beteiligung war erfreulich und das fertige ,Hello“-Magazin schnell
vergriffen. Einer groBen Resonanz erfreuen sich die offenen, nicht problem-
orientierten Aktionen und Feste im Quartier sowie Mallnahmen zur Beteili-
gung im o6ffentlichen Raum, die schnell Erfolge und Ergebnisse des eigenen
Engagements sichtbar machen. Zu nennen sind an dieser Stelle bspw. Feste,
wie das Promenadenbuffet, das Stadtteilfest Hellersdorf-Nord oder der 2018
erstmalig wieder durchgefiihrte Weihnachtsmarkt in der Hellersdorfer Pro-
menade. Das QM hat sich hier mit einer Geschenkelotterie beteiligt, bei der
Bewohnerinnen und Bewohner im Vorfeld Geschenke spenden konnten. Die
Resonanz war enorm. Aktivitdten im Blirgergarten ,Helle Oase”, sportbetonte
Aktionen (FuBballturnier, Sportaktionswoche, Parcouring-Aktivitdten) auch
Wettbewerbe sind attraktiv (z.B.: Kuchenwettbewerb des QMs beim Prome-
nadenbuffet). Solche Aktivierungsformate sind erfolgreich, da sie kurzweilig
sind und Spal? bieten.

Bewohnergetragene Initiativen und Aktivitdten haben spiirbar zugenom-
men. Positiv hervorzuheben ist die Fortsetzung des QM-Projekts ,Netzwerk
Nachbarschaft” - ganz ohne Forderung vernetzen sich hier vor allem altere
Quartiersbewohner. Mit dem Projekt ,Lebendige Nachbarschaft — Kiezange-
bote und Nachbarschaftstreffs“ (kurz: Lebendige Nachbarschaft) unterstitzt
das QM den wachsenden Wunsch nach selbstorganisierten Angeboten der
Bewohnerinnen und Bewohner. Bedarfe werden hier gemeinsam mit dem
Projekttrager erarbeitet und Interessierten konkrete Hilfen fir die Umsetzung
von Angeboten gemacht (u.a. haben sich etabliert: Lesetreff, Ausfliige zu
Berliner Kultureinrichtungen, Spiele-Events, Kulturnachmittage). Aktivie-
rungspotential haben vor allem Aktionen, die an den Ressourcen und Interes-
sen der Bewohnerschaft ankniipfen.

Bisher ist es noch nicht gelungen neben dem Quartiersrat ein Gremium zu
etablieren, in dem ein breiter, niedrigschwelliger Austausch Uber das Quartier
moglich ist. Uber das Projekt ,Deal-Agentur” konnten zwar neue Bewohne-
rinnen und Bewohner fiir die etablierten Quartiersgremien interessiert,
jedoch kein eigenstdandiges Format im Sinne eines Nachbarschaftsforums
entwickelt werden.

Es gibt durchaus noch Potential in der Beteiligung und Aktivierung verschie-
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denster Bewohnergruppen (siehe Beteiligungskonzept 2014 und milieuorien-
tierte Beteiligungsstrategien). Beispielsweise sind alleinstehende/ alleinle-
bende Manner in den Angeboten und Anlaufstellen weniger prasent. Struktu-
ren und Méglichkeiten fiir biirgerschaftliches Engagement bestehen u.a.
durch das SOS-Familienzentrum Berlin und weitere Trager und Einrichtungen.
Die bezirkliche Freiwilligenagentur ist bei der Vermittlung ein wichtiger
Partner. Ehrenamtliches und freiwilliges Engagement in den Einrichtungen
leisten einen wichtigen Beitrag zur vielfadltigen Angebotsstruktur im Quar-
tiersgebiet. Eine besondere Kommunikation, Wiirdigung und Vernetzung
erfahrt das Ehrenamt im Quartier aktuell durch das Projekt ,,Netzwerk Ehren-
amt — Gemeinsam fiir‘s Quartier” (kurz: Netzwerk Ehrenamt).

Bei der letzten Bundestagswahl 2017 konnte eine erhebliche Steigerung der
Wabhlbeteiligung verzeichnet werden. In den Urnenwahlbezirken des Quar-
tiersgebiets lag die Wahlbeteiligung zwischen 53,6 und 56,1% (vergl. 2013:
40,8 — 44,2%) - berlinweit lag die Wahlbeteiligung bei 75,6% (berlin-
wahlen.de). Starkste Partei in allen Wahllokalen des Quartiers ist die AfD. Die
hohe Wahlbeteiligung deutet darauf hin, dass sich viele Bewohnerinnen und
Bewohner aktuell von den ,groRen” gesellschaftspolitischen Themen betrof-
fen fihlen (z.B.: Zuzug von Menschen mit Fluchterfahrung, Entwicklung auf
Wohnungsmarkten). Das QM-Team versucht in seinen Projekten und eigenen
Aktionen einen Rahmen zum Austausch dariiber anzubieten.

b) Verantwortung fiir den Kiez

Zur Unterstltzung der Gebietsentwicklung werden im Quartier Férdermittel
aus verschiedenen Programmen eingesetzt. Fir den Stadtumbau ist das
Quartier ein besonderer Schwerpunktbereich im Bezirk.

Folgende MaRnahmen wurden/werden mit der Stidtebauférderung 2018 -
2021 im bzw. unmittelbar angrenzend an das Gebiet realisiert:

e Erneuerung der Sport- und Bewegungsangebote auf dem Dach der JFE
Eastend — Soziale Stadt — 2018 abgeschlossen

e JFE Joker: Energetische Sanierung und Erweiterung, Aufwertung der
Freiflachen — Stadtumbau — 2019 abgeschlossen

o Wolfgang-Amadeus-Mozart-Schule: Energetische Sanierung der Schul-
sporthalle Il — Stadtumbau — laufend (Abschluss 2019)

e  Pusteblume-Grundschule: Sanierung der Sporthalle, energetische Sanie-
rung und Aufwertung des Bestandsgebiudes, Neuanlage und Aufwer-
tung der Schulhofe (Alt- und Erweiterungsbau), Riickbau einer Lagerhalle
— Stadtumbau — laufend (Profilierung zur Quartiersschule)

e Jugendforschungszentrum Helleum Il: nérdlicher Erweiterungsbau und
Gestaltung der Freiflaiche — Stadtumbau — laufend

e Haus Babylon: energetische Sanierung und Herstellung der Barrierefrei-
heit — Stadtumbau — laufend

Folgende MalRnahmen sind fiir die kommenden Jahre fiir eine Umsetzung aus
Mitteln der Stadtebauférderung vorgesehen:

e Zirkus Maximus: Aktiv-Parcours entlang des Beerenpfuhlgrabens

e Umgestaltung des Spielplatzes Liberty-Park

e Verlagerung der Skate-Anlage vom Liberty-Park auf eine Flache am
Beerenpfuhlgraben

e  Gestaltung eines Stadtplatzes im Entwicklungsgebiet Gut Hellersdorf

e Schulsportflachen Pusteblume-Grundschule

Aus dem Berliner Programm fiir Nachhaltige Entwicklung (BENE) wurde die
Aullenanlage des Hauses an der Kastanienallee aufgewertet und ins Quartier
geoffnet. Die Eréffnung ist flr das Frihjahr 2019 geplant. Eine weitere erheb-
liche bauliche Investition im Gebiet stellt der Wohnungsneubau der GESO-
BAU AG (laufend seit 2017) dar (siehe auch Kapitel 3f). Fir die geplante
Erweiterung der Alice Salomon Hochschule (ASH) ist noch kein genauer
Zeitrahmen fir die Umsetzung bekannt (vorgesehen auf der Brache hinter
dem Job-Center).

Der Biirgergarten ,Helle Oase” konnte fir zwei Jahre Mittel des Bundesmi-
nisteriums fur Umwelt, Naturschutz und nukleare Sicherheit im Rahmen der
Nationalen Klimaschutzinitiative flr das neue Projekt ,Es geht UmWelt!”
akquirieren. Es wurde u.a. ein Repair-Café eingerichtet. Auch Workshops zu
Klimaschutz und Umweltbildung fiir Schulen und Kitas werden angeboten.

Auch fir nicht-investive MaRBnahmen wurden von den Tragern und dem
Bezirksamt (BA) Férdermittel verschiedener Bundes- und Landesprogramme
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im Quartier eingesetzt. Beispielhaft in diesem Bereich sind:

e Mehrgenerationenhaus (MGH) (Bundesprogramm): das Familien-
zentrum Buntes Haus ist seit Mitte 2016 MGH (Trager: Roter Baum
Berlin UG)

e Integration statt Ausgrenzung (ESF): Projekt ZUKUNFTSMACHER zur
beruflichen Integration junger Menschen (Trager: KIDS & CO g.e.V.)

e Partnerschaften fiir Demokratie (Bundesprogramm): Netzwerk in Poli-
tik, Verwaltung, Gemeinwesen und Projektférderung fir ein tolerantes
Miteinander im Bezirk (Trager: Bezirksamt (BA) Marzahn-Hellersdorf/
Stiftung SPI)

e Bundesinitiative Friithe Hilfen: Starkung der Angebote fiir junge Familien
im Bezirk Marzahn-Hellersdorf (BA Marzahn-Hellersdorf)

e Bonus-Programm (Landesprogramm): Bereitstellung zusatzlicher Mittel
zur Starkung sozial besonders belasteter Schulen, im Quartier nutzt die
Pusteblume-Grundschule die Mittel

o Mittel aus dem Masterplan Integration und Sicherheit (Landespro-
gramm)

e Kiezorientierte Gewalt- und Kriminalitdtspravention (Landespro-
gramm):Foérderung von Projekten v.a. zur Gewaltpravention unter
Kindern und Jugendlichen (z.B.: in der JFE Eastend)

e Mittel aus dem Berliner Autorenlesefonds wurden fiir Lesungen im
Bunten Haus und in der Peter-Weiss-Bibliothek eingesetzt

Das QM unterstiltzt Trager durch Vermittlung von Informationen tber Aus-
schreibungen und Wettbewerbe sowie bei der Antragstellung.
Eine Initiative des Jugendamtes war bis Ende 2018 das Optimierungspakets.
Anknipfend an das Optimierungspaket wird ab 2019 ein Modellprojekt zur
Erarbeitung von Strategien und MalRnahmen zum gesunden Aufwachsen von
Kindern in Hellersdorf-Nord entwickelt (siehe auch 3d). Weiterhin engagieren
sich das Jugendamt und das Sozialamt stark durch die finanzielle Ausstattung
der Jugendhilfe bzw. der Einrichtungen im Stadtteil.

Durch die Verkniipfung der Aktivitaten der Sozialen Stadt mit weiteren

> Ziel: Reduzierung der hohen Fallzahlen der HzE in Marzahn-Hellersdorf

Fordermitteln, wie z.B. den Bonusmitteln oder Stiftungsgeldern, ergdnzen
sich diese und wirken nachhaltig auf die Gebietsentwicklung (Synergieeffek-
te). Beispielhaft zu nennen sind die Stiftung Aktion Mensch (u.a. Projekte
,Helle Girls“ und ,Mitmischen is possible” des Tragers Kids&Co g.e.V.) und
die Stiftungsaktivitaten fur das Helleum — u.a. durch die Technologiestiftung
Berlin und die Deutsche Bundesstiftung Umwelt.

Das Quartiersverfahren bietet aulerdem Raum fir den inhaltlichen Aus-
tausch von Bewohnerinnen und Bewohnern, Akteuren und Fachamtern.
Ideen, die nicht im Rahmen der Sozialen Stadt realisiert werden, flieRen Gber
Netzwerke und Gremien z.T. in andere Fordermalinahmen ein (z.B.: diverse
Landesprogramme, Stadtebaufordermittel).
Insgesamt wird die Gebietsentwicklung von einer dichten, engagierten und
gut vernetzten Tragerlandschaft im Gebiet getragen, die weiter wachst. Auf
der Hellersdorfer Promenade haben die im Bezirk etablierten Trager MIT-
TENDRIN leben e.V. und MetrumBerlin gGmbH weitere Standorte eingerich-
tet. AuBerdem hat 2018 die Kita Kleine Kapitdne gGmbH zwei ehemals leer-
stehende Eckldaden in der Promenade bezogen.
Auch private Unternehmen engagieren sich im Gebiet:
e Das Stadteilfest wird jahrlich von der Deutschen Wohnen AG und von
der Stadt und Land Wohnbauten Gesellschaft mbH gefordert.

o Die Deutsche Wohnen SE stellt Projekten teilweise Raumlichkeiten zum
Betriebskostenpreis zur Verfligung. So wurde Anfang 2019 die Mietfrei-
heit fiir das MGH Buntes Haus riickwirkend ab 2018 bekanntgegeben.

e Nach mehrjahriger Pause wird seit 2016 das Classic Open Air auf dem
Alice-Salomon-Platz wieder jahrlich in Kooperation von Einzelhdndlern
und Bezirksamt durchgefuhrt.

e Spender unterstitzen die Arbeit der Trager im Quartier, z.B.:

0 Berliner Tafel e.V. und Norma Filiale in der Tangermiinder StraRe
(Lebensmittelspenden an das MGH Buntes Haus)

0 die Arbeit von Die Arche - christliches Kinder- und Jugendwerk e.V.
im Quartier ist vollstandig spendenfinanziert

0 der Biirgergarten Helle Oase wird von privaten Spendern sowie durch
freiwillige Einsdtze von Unternehmen unterstitzt

S.T.E.R.N. GmbH

Integriertes Handlungs- und Entwicklungskonzept 2019 - 2021 (Mérz 2019)

Seite 14 von 58



Quartiersmanagement Hellersdorfer Promenade

0 Gipfelstiirmer Berlin (Betreiber des Klettergartens Bergwerk Berlin):
anlassbezogene, kostenlose, soziokulturelle Aktivitaten fir Kinder

0 Besonders hervorzuheben ist hier eine GrolRspende der C&A-Stiftung
von 100.000,00 € an den Triger Kids&Co g.e.V.. Die gute Offentlich-
keitsarbeit des Tragers hat sich hier ausgezahilt.

e Trager finanzieren unterschiedliche MafRnahmen mit Mitteln der Deut-
schen Klassenlotterie und der Lotteriegesellschaft der Ostdeutschen
Sparkassen mbH.

e Durch Sachspenden und ehrenamtliche Mitarbeit unterstiitzen Bewoh-
nerinnen und Bewohner die Arbeit von Tragern im Quartier, z.B.:

O Lesepatenschaften

o0 freiwillige Tatigkeiten, u.a. im MGH Buntes Haus, auf der Hellen Oa-
se, im Netzwerk Nachbarschaft, in der Peter-Weiss-Bibliothek

0 Sachspenden an das MGH Buntes Haus, Repair-Café Helle Oase, Hel-
lersdorfer Biicherbadnke, sonst. Spendenaktionen der Einrichtungen

0 in (kleinteiligen) Projekten des Aktionsfonds

0 sowie in allen anderen Einrichtungen und Tragern im QM-Gebiet

c) Vernetzung

Im Quartier agiert ein dichtgespanntes Akteursnetz, das verschiedene Bedar-
fe und Zielgruppen bericksichtigt. Die vom Jugendamt und dem Stadtteil-
zentrum getragene sozialraumorientierte Vernetzungsrunde bildet eine
hervorragende Basis flir den Austausch und die Zusammenarbeit der zahlrei-
chen soziokulturellen und bildungsrelevanten Einrichtungen im Stadtteil.
Durch die langjahrige enge Kooperation sowie durch gemeinsame Aktionen
und Projekte gestaltet sich die Vernetzung im Gebiet effizient und sehr
verbindlich. Als daraus entstandene themen- und anlassbezogene Initiativen
sind beispielhaft die Kooperationsprojekte Stadtteilzeitung Aktu(h)elle sowie
das Stadtteilfest Hellersdorf-Nord zu nennen. Darilber hinaus wirkt das QM
in anlassbezogenen Vernetzungen, wie Vorbereitungstreffen zur Organisati-
on von Festen und thematischen Vernetzungen, wie bspw. dem bezirkswei-
ten Thementisch Inklusion mit.

Zum Ende der Foérderung des Projekts ,Lernen. Na Logo“ konnte das

Bildungsnetzwerk mit der Fortschreibung des , Lokalen Aktionsplans Bildung
2016“ (LAB), Fachtagungen und einer Logo-Entwicklung nachhaltig gestarkt
werden. Im Projekt ,Bildungscampus Kastanienallee” arbeiten Schliisselak-
teure des Netzwerks an einer gemeinsamen Vision fiir eine integrierte Ent-
wicklung der Bildungseinrichtungen entlang der Kastanienallee. Eine bessere
Vernetzung und evtl. auch die (bauliche) Erhéhung der Sichtbarkeit von
Zusammenarbeit ist das Ziel.

Darliber hinaus ist das Quartiersmanagement in unterschiedlichen Gremien
im Bereich Bildung tatig: bspw. als externes Mitglied in der Schulkonferenz
der Pusteblume-Grundschule, im , Netzwerk Starke Kinder”, im regionalen
Kooperationsforum und in den ESU—FachgespréchenG.

Die Zusammenarbeit mit der ASH wird stetig intensiviert. Sie umfasst das
,Kooperationsforum®“, die projektbezogene Zusammenarbeit, die Vermitt-
lung von Praktikumsplatzen und die ,Spazierblicke”. Das QM-Team bietet in
Kooperation regelmaRig Rundgdnge fir Erstsemesterstudierende an. Im
Projekt P.F.o.r.t.E.” wirkte das QM in der Lenkungsgruppe mit und erarbeitete
mit weiteren bezirklichen Akteuren Handlungsempfehlungen fir eine erfolg-
reiche Campus-Community-Partnerschaft. Das Projekt endete im Frihjahr
2017. Mittel- bis langfristig versucht die ASH fir die Gestaltung der Koopera-
tion erneut Gelder einzuwerben. Ab dem Friihjahr 2019 fiihrt das QM-Team
zusammen mit Studierenden der ASH im Rahmen eines Seminars eine aktivie-
rende Befragung im Quartier durch. Die Ergebnisse sollen anschlieRend in
dem neuen Projekt ,Mein Kiez — Mein Zuhause?!“ aufgegriffen werden.

Mit der Eroffnung der Unterkiinfte fir Gefllichtete und Asylsuchende im
Bezirk haben um 2015/16 die Themen Zuwanderung und Integration von
Gefliichteten, aber auch Diskriminierung, (Rechts-) Extremismus, (Rechts-)
Populismus an Bedeutung gewonnen. Auch jenseits der Unterbringung von

® Einschulungsuntersuchung — Fachgespréiche gehen auf eine Initiative des Stadtrats fiir Bildung,
Jugend und Sport zuriick.

7
Partnerschaftliche Férderung organisationaler, regionaler und transparenter Entwicklungszusam-
menarbeit (P.F.o.r.t.E.)
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Gefliichteten in den Unterkiinften des LAF® zeigt sich eine Diversifizierung der
Quartiersbevolkerung. In der etablierten Bewohnerschaft herrschten Unsi-
cherheiten, Vorbehalte und Vorurteile in Bezug auf die neuen Nachbarn.
Ressentiments werden z.T. offen artikuliert. Trager und Einrichtungen haben
sich mit Schulungen und Argumentationstrainings zum Umgang mit
Rechtspopulismus und Rechtsextremismus auf diese neue Situation einge-
stellt. Neben bezirklichen Angeboten konnte mit Unterstiitzung des QMs im
August 2018 eine Veranstaltung der Reihe ,Aktion: RaumOffnen! Stirkung
der Diversitatskompetenz in den Aktionsraumen” (Netzwerkfondsprojekt) im
Quartier durchgefiihrt werden. Insgesamt hat das Thema Zuwanderung von
Menschen unterschiedlicher Herkunft weiterhin Relevanz fir das Quartier.
Die Auseinandersetzungen haben aber erfreulicherweise an Brisanz verloren.

Um den gestiegenen Handlungserfordernissen in diesem Bereich zu begeg-
nen, haben sich Stadtteil- und Bezirksstrukturen herausgebildetg. Im SOS
Familienzentrum werden durch den Masterplan Integration und Sicherheit
Stellenanteile und Malnahmen zur Schaffung einer Willkommenskultur
finanziert. Das Stadtteilzentrum konnte so viele Menschen mit Fluchterfah-
rung in seine Angebote integrieren. Im Quartier ist die Interkulturelle Vernet-
zungsrunde ,Zossener Strafle” im Rahmen des Netzwerkfondsprojekts
»PONTE — Interkulturelle Orientierungs- und Nachbarschaftsvermittiung”
(Trager pad gGmbH) entstanden und wird nach Auslaufen der Férderung von
den beteiligten Akteuren Stadtteilzentrum Hellersdorf-Nord, Tempohome
Zossener StralRe u.a. weiter getragen. Das QM hat dieses Gremium malgeb-
lich mit initiiert und bringt sich aktiv in die Arbeit ein. Mit Aktivitaten wie dem
Zuckerfest (erstmals 2018) werden Anldsse fir nachbarschaftlichen Aus-
tausch geschaffen. Im bezirklichen Integrationsbeirat ist das QM berufenes
Mitglied und wirkt aktiv in der ,,AG Nachbarschaften und Gefliichtete” mit.

Einige der Stadtteil- bzw. Bezirksgremien und Netzwerke sind auch fiir die
Bewohnerschaft offen, z.B. das Kooperationsforum, das Biindnis fiir Demo-

# Landesamt fiir Flichtlingsangelegenheiten, in der Nihe des Quartiers wurde 2016 das Tempohome
in der Zossener StraBe eroffnet.

° 2.B. Begleitausschuss der Partnerschaften fiir Demokratie, Biindnis fiir Demokratie und Toleranz

kratie und Toleranz oder der Integrationsbeirat. Dieses Angebot wird jedoch
kaum wahrgenommen. Mangelnde Bekanntheit, die Durchfiihrung in regula-
ren Arbeitszeiten und die formale Organisations- und Arbeitsweise stellen ein
Hindernis dar. Uber das Projekt ,Netzwerk Ehrenamt” wird seit 2017 die
Vernetzung der ehrenamtlich Aktiven aus den Einrichtungen des Quartiers
sehr gut angenommen.

Zusatzlich zu den Netzwerken werden zur Informationsweitergabe und
Kommunikation der Aktivitdten und Veranstaltungen die Quartierswebseite,
der QM-Newsletter, die Aktu(h)elle und verschiedenste Printprodukte einge-
setzt. Es existieren zudem E-Mail-Verteiler und Newsletter verschiedenster
Akteure, Uiber die Informationen verbreitet werden.

Neben dem QM lbernehmen v.a. das Stadtteilzentrum und die Koordinatorin
Forderung und Gestaltung, Jugendamt, koordinierende Aufgaben der Stadt-
teil- und Gebietsentwicklung. Ende 2018 wurde im Bezirk Marzahn-Hellers-
dorf auRerdem eine Organisationseinheit Sozialraumorientierte Planungsko-
ordination (OE SPK) installiert, die in Zukunft auf BZR-Ebene die Bezirksent-
wicklung unterstitzt.

d) Bildungssituation

e Verschiedene Bildungsorte sowie ein dichtes Netz an Kinder-, Jugend-,
und Familienhilfestrukturen kennzeichnen den Sozialraum, inklusive Bil-
dungsleuchtturm Kinderforscherzentrum HELLEUM; gute Vernetzung
zwischen den Akteuren und mit dem Jugendamt

e Einschulungsuntersuchung 2017/2018 (kurz: ESU) dokumentiert weiter-
hin groRen Forder- und Unterstutzungsbedarf10 der Grundschulkinder:
72,7% der Kinder im Stadtteil (Hellersdorf-Nord) weisen einen schuli-
schen Forderbedarf auf, Anstieg um 4,0% seit 2016

e (iber 55% der Kinder sind von Lernmittelkosten befreit, im Einzugsbe-
reich der Pusteblume-Grundschule iber 70%  (Quelle: Schulleitung)

1% schulische Férderung bei Entwicklungsverzogerungen oder -beeintréchtigungen, die jedoch nicht so
stark ausgepragt sind, dass eine sonderpadagogische Forderung erforderlich ist.
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e 60,39 % (2017) der Kinder im Quartier sind von Armut betroffen (rtick-
laufig, 2014: 65,22%) | (im Sozialraum Hellersdorfer Promenade: 75%)

e viele Kinder und Jugendliche leben in prekdren sozio6konomischen
Verhéltnissen, das Familienleben ist oft von Krisensituationen gekenn-
zeichnet, dies erschwert ihnen einen erfolgreichen Bildungsweg
Vermehrt berichten Akteure, dass Eltern psychische Erkrankungen auf-
weisen. Hierzu gibt es noch keine erhobenen Daten.

Kitas im Quartiersgebiet:

e sieben Kitas im Quartier, insgesamt 17 im Stadtteil, weitere in Planung

e der Platzbedarf ist steigend , 2016/17 werden 2.021 Platze (0-7 Jahre)
vorgehalten, prognostizierter Bedarf fiir 2020 liegt bei 2.260 Platzen

e Bezirk prift Kapazitatserweiterungen an einzelnen Standorten und plant
Kita-Neubauvorhaben: u.a. im Gut Hellersdorf

Durch den Wohnungsneubau und den Zuzug ist das derzeitige Platzangebot

nicht ausreichend (Siko Ma-He).

Laut Einschulungsuntersuchung (ESU) 2017/2018 leben in Hellersdorf-Nord

33,2 % Kinder in Familien, die der unteren Statusgruppen zuzuordnen sind.

Damit zusammenhangend ist der sprachliche Entwicklungsstand bei einzu-

schulenden Kindern schlechter als in allen anderen Stadtteilen im Bezirk und

rangiert berlinweit auf einem der letzten Platze: 49,6 % der Kinder weisen

Sprachdefizite auf. Dies bezieht sich insbesondere auf Kinder mit deutscher

Herkunftssprache. Der Wert hat sich seit dem letzten Jahr deutlich ver-

schlechtert (2016: 41,5%). Die Deutschkenntnisse der Kinder nichtdeutscher

Herkunft sind im Vergleich auf einem altersgemafen Entwicklungsniveau.

Weitere ungiinstige Verhaltnisse und h&dusliche Umstande, die sich nachteilig

auf die Entwicklung der Kinder und damit zusammenhangend auf deren

Bildungschancen auswirken kdnnen, zeigen sich in den Ergebnissen der ESU:

e Dberlinweit hochster Anteil von Kindern, die in Raucherhaushalten, mit
taglichem Fernsehkonsum leben

e hoher Anteil von Kindern, die mit alleinerziehenden Eltern aufwachsen
(rtcklaufig: 2014: 52,7%, 2017: 43,4%)

e negative Auffalligkeiten in den Fahigkeiten der Visuomotorik
(Koordination von visueller Wahrnehmung und Bewegungsapparat) und
der Kérperkoordination

e niedrigste Betreuungsquote mit Kita-Platzen im Bezirk (60,8%)

Aufgrund der weiterhin schlechten Ergebnisse der ESU hat sich auf bezirkli-
cher Ebene eine Initiative zur gemeinsamen Entwicklung von Strategien und
Malnahmen zum gesunden Aufwachsen von Kindern in der Region Hellers-
dorf-Nord gegriindet'’. Ziel ist die Férderung einer positiven Entwicklung der
hier aufwachsenden Kinder sowie die Starkung der Erziehungs- und Forder-
kompetenzen der Eltern. Dazu wird ab 2019 unter Federfiihrung des Jugend-
amtes in Zusammenarbeit mit den relevanten Fachbereichen, Schnittstellen
(u.a. Jugendhilfe-Schule, Bereich Gesundheit, OE QPK) und Akteuren aus dem
Jugend- und Gesundheitsbereich (Netzwerk ,Starke Kinder im Stadtteil”) ein
Modellprojekt entwickelt. Es soll zur ganzheitlichen Verbesserung der Ent-
wicklung der Kinder beitragen. Ansatzpunkte fiir das Projekt bilden die Indi-
katoren Zahnstatus und Visuomotorik. Das QM unterstltzt den Prozess als
Netzwerkpartner aktiv.

Der Bezirk Marzahn-Hellersdorf hat seit Jahren die hochste Dichte bei ,Hilfen
zur Erziehung” (HzE) in Berlin (betrifft insbesondere stationadre Hilfen). 24%
der eingesetzten Mittel der HzE im Bezirk werden in Hellersdorf-Nord einge-
setzt. Das entspricht 722 Fallen und macht den héchsten Anteil in Marzahn-
Hellersdorf aus.™

Aufgrund der multiplen Problemlagen, Entwicklungsdefizite und des Unter-
stltzungsbedarfs der Kinder und Jugendlichen sehen sich die padagogischen
Fachkrafte mit groBen Herausforderungen konfrontiert. Hier setzt das QM-
Folgeprojekt ,Elternnetzwerk/Weiter durch Weiterbildung” an. Es soll die
Erziehungskompetenzen der Eltern starken und durch die Qualifizierung des
padagogischen Personals in den Einrichtungen des Quartiers die Fachkrafte

" Sogenannte ESU-Fachgespriche — eine fachimteriibergreifende Initiative des Stadtrats fiir Bildung,
Jugend und Sport Herr Gordon Lemm zur Abstimmung und Entwicklung der oben genannten Strate-
gien und MaRnahmen

2 Quelle: BA Marzahn-Hellersdorf, Jugendamt, 2019
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auf die Herausforderungen vorbereiten und ihnen Handlungsoptionen fir
eine gelingende Arbeit mit den Eltern aufzeigen.

Die Pusteblume-Grundschule, als einzige Schule mit Standort im Quartier, ist
zentraler Anker und ein starker Partner der Bildungslandschaft. Schulen sind
Mittelpunkte von Quartieren. Die Pusteblume-Grundschule 6ffnet sich kon-
zeptionell und baulich als Quartiersschule. Mit dem Schuljahr 2018/19 ste-
hen dem Quartier erstmals Raume in der Schule zur Nutzung zur Verfligung.
Auch der Quartiersschulgarten Pusteblume Grundschule 6ffnet sich in das
Quartier. Dieser Prozess wird maRgeblich durch das gleichnamige QM-Projekt
unterstiitzt. Fir die weitere wechselseitige Offnung von Schule und Quartier
ist es langfristig wichtig Absprachen und Routinen fir die Umsetzung zu
entwickeln. Erfreulich ist daher, dass die Kerngruppe ,Quartiersschule”
weiter fortbesteht und die Offnung in das Quartier auch langfristig absichern
soll.

Folgende Merkmale zeichnen die Schule aus:

e Naturwissenschaftlich-mathematisches Profil, enge Kooperation mit
dem Kinderforscherzentrum Helleum und der ASH

e Teilnahme am Bonusprogramm

e Vielzahl an Angeboten zur Unterstiitzung der Kinder und Eltern durch

Kooperation mit dem Jugendamt und mit externen Partnern, z.B. Tages-
gruppe, Elterncafé, Elternnetzwerk, Elternstreetwork

¢ Inhaltliche, bauliche Qualifizierung (MaRnahmen des Stadtumbaus) und
Profilierung als Quartiersschule
e Offnung in das Quartier: Vernetzung mit Kitas, Oberschulen und Jugend-
freizeiteinrichtungen
e weitere Aktivitaten: Kinderparlament zur Férderung der Demokratiefa-
higkeit, Quartiersschulgarten, Schulbibliothek (Nutzung fiir Lesepaten-
Projekt)
Durch den Zuzug ins Quartier verzeichnet die Schule stetig steigende Schiiler-
zahlen (Schuljahr 2018/18: 630, voraussichtlich 2019/2020: 710). Mit einem
neuen Schulstandort im Bereich Oschatzer Ring soll die Pusteblume Grund-
schule mittelfristig entlastet werden.

Die Pusteblume-Grundschule ist einer der wichtigen Akteure im QM-Projekt

,Bildungscampus Kastanie“. In Kooperation mit weiteren (Bildungs-) Einrich-
tungen an der Kastanienallee zielt es auf die Verbesserung der Bildungschan-
cen von Kindern und Jugendlichen und die Weiterentwicklung des Quartiers
zu einem attraktiven Bildungsstandort. Der Prozess lauft seit Ende 2018 und
dient vorerst der Entwicklung einer gemeinsamen Vision der Netzwerk-
partner fiir den Bildungscampus und der Starkung der Kooperationen durch
den Aufbau fester Netzwerkstrukturen (u.a. Vertrage zwischen den Einrich-
tungen, Gremien zur Arbeit als Campusgemeinschaft, Durchfiihrung von
(Fach-)Veranstaltungen.

Weitere Schulen im Einzugsbereich/ Stadtteil:

e Jean-Piaget-Schule, weiterfiihrende Schule fiir Kinder der Pusteblume-
Grundschule

e Wolfgang-Amadeus-Mozart-Schule (an das Quartier grenzende Gemein-
schaftsschule), Caspar-David-Friedrich-Schule, Ernst-Haeckel-Schule,
sportbetonte Biicherwurm-Grundschule

e Rahel-Hirsch-Schule Oberstufenzentrum Gesundheit/ Medizin
Bildungsangebote im Freizeitkontext sind im Quartier vorhanden, z.B.:
e Sprach- und Leseforderung, Bildungsangebote im MGH Buntes Haus

e Sport- und Bewegungsangebote und aufsuchende Arbeit in der JFE
Eastend und der JFE Senfte 10

e  Ernahrungs-, Musik- und offene Freizeitangebote im Eastend, Hella Klub,
Senfte 10

¢ Naturwissenschaftliche Bildungsangebote im Kinderforscherzentrum
Helleum fir Kita- und (Vor-)Schulkinder, offene Nachmittagsangebote
Angebote der Kinder-, Jugend- und Familienhilfe sind ebenfalls vielfaltig
(allerdings nicht durch das Programm Soziale Stadt geférdert), z.B.:
e  Elterntraining Berlin” sowie weitere Angebote des Kinder-, Jugend-,

und Familienzentrums Hellersdorf-Nord bzw. des Tragers Metrum Berlin
gGmbH an verschiedenen Standorten im Quartier

e Erziehungs-, Beratungs- und Freizeitangebote im SOS-Familienzentrum
Berlin

e Vaterarbeit — Von Vater zu Vater” (Trager pad gGmbH), Haus an der
Kastanienallee
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e Beratungsangebote im Hella-Klub zu geschlechtlicher und sexueller
Identitat (einziges Angebot im Bezirk)
Alle Angebote stehen gefllichteten Kindern, Jugendlichen und Familien offen.
Spezifische MaRRnahmen fir Integration und Demokratieférderung (u.a. durch
Masterplan flr Integration und Sicherheit) sind u.a.:
e Familienkieztreff im MGH Bunten Haus, Sprungbrett- und Willkommens-
kultur-Angebote des SOS-Familienzentrum Berlin, sowie im Hella-Klub
e Begegnungscafé in der Gemeinschaftsunterkunft Zossener StraRRe durch
den Trager Kreativ in Bildung (Metrum)
e Haus Babylon: Unterstiitzung bei der Jugendarbeit mit Gefllichteten und
Menschen mit Migrationshintergrund
e Pre-Study Angebote der Alice Salomon Hochschule, Beratung rund um
die Themen Wohnen, Sprache, Bildung und Vermittlung
Angebote, die nach Beendigung der Forderung durch die Soziale Stadt, in
unterschiedlicher Form verstetigt wurden:
e  Elterntreff und Beratung (Metrum Berlin) durch den Trager der Kita
Spielhaus
e Lernerlebnis Programm Kleiner Stern in mehreren Kitas
e Deutsch als Zweitsprache (DaZ) an der Pusteblume-Grundschule
e Elterncafé an der Pusteblume-Grundschule
o Konfliktlotsen-Ausbildung an der Pusteblume-Grundschule
e Lese- und Sprachangebote im MGH Buntes Haus (Stiftung Lesen und
Ehrenamt)
Dennoch besteht aufgrund der multiplen Unterstlitzungsbedarfe und der
prekdren Lebenslagen vieler Kinder, Jugendlicher und Familien weiterhin ein
besonderer Bedarf an innovativen und vielseitigen (Bildungs-)Angeboten. Um
qualitative und innovative Angebote zu gestalten, die Gber den (regelfinan-
zierten) Betrieb hinausgehen, benétigen die Akteure und Einrichtungen
ausreichend personelle Ressourcen und raumliche Kapazitaten.
Eine wichtige Zielsetzung unterschiedlicher Initiativen im Quartier ist die
Pravention von Jugendkriminalitdt. Hellersdorf-Nord weist den hdchsten
Anteil an Straftaten im Bezirk auf (Haufigkeitszahl (HZ) = 11.886; im Vergleich

zum Bezirk HZ =9.041) Besorgniserregend sind die im Vergleich weit Gber-
durchschnittliche Fallzahlen tatverdachtiger Kinder und Jugendlicher (8-21
Jahre) mit einem Haufigkeitswert von 622 Fallen gerechnet auf die Bevolke-
rung und damit auch die hochste im Bezirk (Vgl. 333 Falle HZ). Die Gewalt an
Schulen ist in der BZR doppelt so hoch wie in ganz Berlin. (HZ: 640 Falle; im
Vgl. Berlin 305 Fille). 13

Hinzu kommt Vandalismus im (halb-)offentlichen Raum. Mit der hohen
Anzahl an kiezbezogenen Straftaten geht auch ein subjektives Unsicherheits-
empfinden der Bewohnerschaft einher. Dem soll mit aufsuchenden Angebo-
ten entgegen gewirkt werden:
e aufsuchende Arbeit zur Moderation von Nutzungskonflikten im Quartier:
QM-Projekt J6RQ
e Malnahmen in der JFE Eastend im Rahmen des Sonderprogramms
Forderung, Pravention und Inklusion
Eine zentrale Zielsetzung des Lokalen Aktionsplans Bildung (LAB) 2016 im
Schwerpunkt Bildungswegbegleitung ist die Unterstitzung der Jugendlichen
im Ubergang von der Schule zum Beruf. Eine Koordination zwischen Schule
und Ausbildung findet eher punktuell statt. Das QM setzt hier mit dem
gebietstibergreifenden Projekt ,Fit fir die Zukunft — Berufsorientierung im
Quartier” (kurz: Fit fur die Zukunft) wichtige Impulse mit innovativen Formen
der Berufsfelderkundung in den JFE der Quartiere Hellersdorfer Promenade
und Boulevard Kastanienallee. AuBerdem wird die Jugendberufsagentur ab
2019 eine Sprechstunde im SOS-Familienzentrum anbieten.

Hellersdorf-Nord zeichnet sich durch eine gute Zusammenarbeit und hohe
Vernetzung aller Akteure in der Bildungslandschaft aus (siehe 3c).

B Senatsverwaltung fiir Inneres und Sport Berlin (Hrsg.) Berliner Monitoring Jugendgewaltdelin-
quenz, 4. Bericht 2017,
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e) Lebendiger Kiez

Durch die Vielzahl an Einrichtungen ist ein Netz an Angeboten fiir verschie-
dene Alters- und Zielgruppen im Quartier vorhanden. Das Quartier bietet
neben Freizeitangeboten Beratungs- und Unterstiitzungsangebote, wie
bspw. Sozial-, Rechts-, Renten-, Familien- und Erziehungsberatung. Angebote
werden in groRem Umfang seitens der Bewohnerinnen und Bewohner ge-
nutzt. Dennoch werden viele Bewohnerinnen und Bewohner bisher nicht
erreicht. Die Griinde hierfir sind vielfdltig, die Erreichbarkeit ist teilweise
abhéngig von den Lebens- und Problemlagen der Bewohnerschaft, aber auch
von der Transparenz und Bekanntheit der Informationen und Angebote. Mit
dem Projekt ,Helle Orte” konnte das QM ein Starterpaket (Quartierskarte
und Informations- und Gutscheinheft) mit vielen Hinweisen zum Quartier
veroffentlichen und Uiber verschiedene Einrichtungen verteilen, um hier
Abhilfe zu schaffen. Das Paket ist illustrativ und leicht verstandlich, so dass
bisher nicht-erreichte und neu-zugezogene Bewohnerinnen und Bewohner
gleichermaBen angesprochen werden sollen. Entsprechend der Gestaltung
des Starterpakets hat das QM seine Offentlichkeitsarbeit angepasst.

Das SOS-Familienzentrum Berlin und das MGH Buntes Haus sind insbesonde-
re fir Familien wichtige Anlaufstellen. Im Fokus steht die Arbeit auf Augen-
hohe und die Forderung der Selbsthilfekrafte. Im Herbst 2016 hat sich der
Familientreff Buntes Haus zum Mehrgenerationenhaus weiterentwickelt und
steht nunmehr fir Bewohnerinnen und Bewohner aller Altersgruppen offen.
Mit Hilfe des QM-Projekts , Lebendige Nachbarschaft” nutzen zunehmend
Seniorinnen und Senioren das MGH.

Fiir Kinder und Jugendliche finden u.a. in den Einrichtungen JFE Eastend, JFE
Senfte 10, Die Arche und dem Hella-Klub, vielfaltige Freizeit-, Bildungs- und
Kulturangebote statt, die von der Zielgruppe sehr gut angenommen werden.

Fiir die Stadtteilkultur spielen wenige ehrenamtliche und projektgetragene
Initiativen eine zentrale Rolle. Eine wichtige Einrichtung in diesem Kontext ist
die ehrenamtlich betreute Peter-Weiss-Bibliothek (Trager seit 2017 Agrarbor-
se Ost e.V.). Ein weiterer Kulturort ist die Kiinstlerwerkstatt ,Wir sind Ate-
lier, die sich bereits mit zahlreichen Kunst-Aktionen und Workshops fiir
verschiedene Altersgruppen im Quartier engagiert. Mit dem QM-Projekt

,Lebendige Nachbarschaft” wird Interessierten Raum und Unterstitzung
gegeben eine ,Stadtteilkultur von unten” nah an den Bedirfnissen der Be-
wohnerschaft aufzubauen. 2019 startet das QM-Projekt ,,Mehr Kultur fur das
Quartier - das HellD Festival” (kurz: Mehr Kultur fiir das Quartier), mit dem
Kulturveranstaltungen von regionaler Ausstrahlung umgesetzt werden sollen.
Aullerdem strebt das QM ab dem Jahr 2019 eine engere Zusammenarbeit mit
der bezirklichen VHS an, um mehr Angebote des Lebenslangen Lernens im
Quartier zu verankern.

Es zeichnet sich ein Bedarf an Raumlichkeiten flir nachbarschaftliche Initiati-
ven im Quartier ab, die unabhangig von einem Trager durch die Bewohner-
schaft gemeinsam genutzt und mitgestaltet werden kénnen. Mit einem
Raum- und Ressourcenatlas wird aktuell eine Ubersicht dazu fiir das Quartier
erarbeitet. Diese Analyse soll die Offnung der Einrichtungen in das Quartier
und die Qualifizierung von Ankerpunkten befordern.

Unterschiedliche Angebote fiir Seniorinnen und Senioren finden in den
Rdaumen des AWO-Stadtteiltreffs statt. Auch das 2012 gegriindete Netzwerk
Nachbarschaft trifft sich wochentlich hier. Nach dem Auslaufen der Forde-
rung besteht es weiter fort und beteiligt sich an Aktionen im Quartier, tritt
aber nicht mehr als Initiator in Erscheinung (in der Vergangenheit: Kiez-
Galerie, Tauschborse). Erfreulich ist, dass Seniorinnen, die sich zuvor im
Nachbarschaftstreff fiir Frauen des Tragers Kiek-In getroffen haben, im
Netzwerk eine Anlaufstelle gefunden haben. Der Treff wurde Ende 2017
geschlossen. Im Veranstaltungssaal des Haus am Beerenpfuhl finden eben-
falls Veranstaltungen fir die dltere Bewohnerschaft statt. In Abstimmungsge-
sprachen mit Tragern wird auf die Gefahr der Altersarmut hingewiesen. Der
Kontextindikator im Monitoring Soziale Stadtentwicklung Berlin (MSS) 2017
bestatigt dies: alle Planungsrdume (PLR) des Quartiers zeigen einen Wert der
Uber dem Berliner Durschnitt liegt. Im Sozialraum Helle Mitte sind ca. 14,6%
der alteren Bewohnerschaft betroffen. Hierauf miissen sich die Angebote der
Trager im Quartier weiter einstellen.

Die bisher auskommliche Ausstattung mit Freizeiteinrichtungen fir unter-
schiedliche Zielgruppen im Quartier muss vor dem Hintergrund der Bevolke-
rungszunahme neu bewertet werden. GemalR dem Konzept fir die soziale
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Infrastruktur im Bezirk Marzahn-Hellersdorf besteht im Prognoseraum Hel-
lersdorf bereits heute eine Unterversorgung mit Jugendfreizeiteinrichtungen
von ca. 500 Platzen. Dieser Fehlbedarf wird sich bis 2030 verdoppeln, sollten
in Hellersdorf keine zusatzlichen Kapazitaten geschaffen werden. Auch aus
der taglichen Arbeit der Einrichtungen wird immer wieder iiber die Uberaus-
lastung einzelner JFE berichtet. Im Quartier ist die Senfte 10 hiervon in be-
sonderer Weise betroffen. Weiterhin mangelt es an Kultur- und Bildungsan-
geboten fiir Erwachsene. So ist in der BZR Hellersdorf-Nord keine kommunale
Kultureinrichtung vertreten, auch nicht in freier Tragerschaft (vgl. Siko Ma-
He). Hier zeichnet sich ein Handlungsbedarf ab.

Neben der Bevolkerungszunahme insgesamt zeichnet sich auch eine Diversifi-
zierung der Quartiersbevolkerung ab — das Quartier wird multikultureller.
Hatten 2013 ca. 19,3 % der Quartiersbevélkerung einen Migrationshinter-
grund, sind es 2017 bereits 29 %. Auf Anfragen der eingesessenen Bewohner-
schaft zu neuen Nachbarn bemiiht sich das QM-Team um Schaffung von
Transparenz durch Weitergabe sachlicher Informationen. Gesprache mit
Bewohnerinnen und Bewohnern stehen hier als Kommunikationsstrategie an
erster Stelle. Dialogveranstaltungen, Feste und Treffs zum Thema kulturelle
Vielfalt werden in Kooperation mit anderen Tragern (siehe Gremien 3c)
durchgefuhrt. Mit dem QM-Projekt ,Nachbarschaft wachsen lassen — fir
Vielfalt und Respekt” (Kurz: Nachbarschaft wachsen lassen) werden ab 2019
konkrete Angebote fiir das Miteinander von neuen und alten Bewohnerinnen
und Bewohnern gemacht.

Das Zusammenleben im Quartier ist zum Teil durch Anonymitét gekennzeich-
net. Gemeinschaft findet meist in geschlossenen Raumen statt. In Gespra-
chen mit Bewohnerinnen und Bewohnern werden der soziale Zusammenhalt
und das Miteinander oft bemangelt. Durch verschiedene MaRnahmen wird
versucht, ein lebendiges Stadtteilleben zu etablieren. Zu nennen sind an
dieser Stelle die traditionellen Feste, wie das ,Promenadenbuffet”, das
,Stadtteilfest” oder der ,Weihnachtsmarkt”. Veranstaltungen wie diese
tragen zur Belebung des offentlichen Raums bei. Abstimmungsgesprache mit
Akteuren und Beteiligungsaktionen zeigen, dass es aus Sicht der Bewohner-
schaft hier noch weiteren Bedarf gibt.

Laut Biirgersteiggesprachen leben die meisten Bewohnerinnen und Bewoh-
ner gern im Quartier/Stadtteil. In diesem Zusammenhang bleibt das Thema
,Imagepflege” ein wichtiges Anliegen. Die Diskrepanz zwischen Innen- und
AuBenwahrnehmung des Quartiers/Stadtteils ist gro. Durch den Zuzug ins
Quartier ergibt sich auRerdem ein wachsender Informationsbedarf zu den
Einrichtungen und ihren Angeboten. 2019 startet das QM deshalb das Projekt
»Mein Kiez — Mein Zuhause!?“. Ausgehend von einer aktivierenden Befragung
(Durchfihrung in Zusammenarbeit mit der ASH) sollen konkrete Schritte fiir
das Kennenlernen des Quartiers und seiner Starken umgesetzt werden.
Denkbar ist, an Erstellung des ,Hello“-Magazins im Jahr 2017 durch Partizipa-
tion anzuknipfen.

f)  Wohnen und Wohnumfeld

Das Wohnungsangebot im Gebiet umfasst circa 5.600 Wohneinheiten im
mehrgeschossigen Mietwohnungsbau mit einer durchschnittlichen Woh-
nungsgréRe von 62m? (Wohnmarktreport Berlin 2018 der Hyp AG und der
CBRE GmbH, kurz: Wohnmarktreport 2018). Die Gebdude wurden Uberwie-
gend in den spaten 1980er Jahren in industrieller Weise (Plattenbau) errich-
tet. In diesen Bestdnden sind nur wenige Wohnungen mit einem Aufzug
ausgestattet. Der Wohnungsschliissel weist einen hohen Anteil an 3-Raum-
Wohnungen auf. Die Versorgungsstrange und Fassaden sind Uberwiegend
erneuert. Die Sanierung der sechs Blocke entlang der Hellersdorfer Prome-
nade wurde 2017 abgeschlossen. Gebaude jingeren Datums bilden der
Bestand in der Hellen Mitte und der Wohnungsneubau in der Stendaler
StralRe. Von den Mitte der 90er Jahre mit Mitteln der Wohnungsbauférde-
rung errichteten 749 Wohnungen (v.a. 2-Raum) in der Hellen Mitte verfuigt
ein Drittel Uber einen Aufzug. Die Mietpreisbindung fiir die dort befindlichen
Sozialwohnungen ist ausgelaufen. Ende 2018 wurde in der Stendaler Strale
der erste Wohnungsneubau im Quartier im Rahmen der Neubauoffensive
Hellersdorf der GESOBAU AG eroffnet. 30% der 122 Wohnungen sind gefor-
derter Wohnraum. Der Berliner Mietspiegel 2017 weist fir den Stadtteil
Hellersdorf-Nord eine mittlere Wohnlage mit einer durchschnittlichen Netto-
kaltmiete/gm von 5,11 € (BJ: 1973-1990, 60-90 m? mit Bad und Kiiche) aus.
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Eigentiimer der Wohnungsbestdnde im Gebiet sind vorwiegend Fondsgesell-
schaften, die durch Wohnungsverwaltungen vertreten werden. Die beiden
groBen Verwaltungen im Gebiet sind die CLAUS Immobilienmanagement und
die Deutsche Wohnen SE. Als landeseigene Gesellschaft unterhalt die Stadt
und Land Wohnbauten Gesellschaft mbH einen relativ kleinen Bestand in der
Stendaler StraBe. Im Zuge des Wohnungsbaus ist seit Kurzem die ebenfalls
landeseigene GESOBAU AG mit wachsenden Bestdnden im Quartier verortet.
Schon im Rahmen der Planungen ist die GESOBAU AG aktiv auf Akteure im
Quartier zugegangen und zeigt sich als Partner der Einrichtungen vor Ort.

Die angespannte Lage auf dem Berliner Wohnungsmarkt wirkt sich auch auf
das Quartier aus. Durch die steigenden Mietpreise in den Innenstandbezirken
nimmt die Nachfrage auch in randstadtischen Bereichen zu. Im Quartier hat
dies folgende Auswirkungen:

e Abnehmender Wohnungsleerstand: 2,1 % in 2015 | 8,3% in 2003
(Wohnungsmarktentwicklungskonzept Marzahn-Hellersdorf 2020/30)

e Steigende Angebotsmieten: liegen aktuell bei 7,00-7,99 € | Anstieg seit
der letzten Fortschreibung des IHEK um 1,00 € (Wohnmarktreport 2018)
von 2012-16 ist die Angebotsmiete in der BZR um 35,9 % gestiegen
(Wohnmarktreport Berlin 2017 der Hyp AG und der CBRE GmbH)

e Lingere Wohndauer und abnehmende Fluktuation: 2016 lebten in den
Planungsraumen des Quartiers 54,8 — 60,8 % der Bewohnerschaft seit
mehr als funf Jahren im Quartier | 2014: 52,20 % (MSS 2017)

Die Wohnkostenquote™ ist mit 21,7 % zwar die héchste im Bezirk, jedoch im

berlinweiten Vergleich weiterhin unterdurchschnittlich (Wohnmarktreport

2018). Die veradnderten Bedingungen auf dem gesamtstadtischen Woh-
nungsmarkt haben Auswirkungen auf die Bevdlkerungszusammensetzung in
den einzelnen Stadtgebieten. Die Datenlage , weist auf Peripherisierungsten-
denzen sozialer Benachteiligungen hin, mit einem langsamen Verlauf” (MSS,
S. 18). Laut MSS sind die westlichen AuRenstadtteile davon in besonderer
Weise betroffen. Jedoch zeigt die steigende Zahl der Hilfe zur Erziehung im
Bezirk, dass auch nach Marzahn-Hellersdorf belastete Bevolkerungsgruppen

' Die Wohnkostenquote stellt den Anteil der Kosten fiir Wohnung am Haushaltseinkommen dar.

zuziehen: von 2009 bis 2013 sind durch Zuziige 188 Falle mehr in die Zustan-
digkeit des Bezirks gekommen als durch Wegzug abgegeben wurde (siehe
bezirklicher Jugendhilfebericht fiir den Zeitraum von 2011 bis 2016).

Der Wohnungsmarkt und damit die Bevdlkerungszusammensetzung im
Quartier werden kinftig weiter an Dynamik gewinnen. Laut Siko Ma-He hat
Hellersdorf-Nord mit ca. 2012 WE das grofite Wohnungsbaupotential im
Bezirk (vgl. Siko Ma-He). Umfangreicher Wohnungsneubau ist im und unmit-
telbar angrenzend an das QM-Gebiet geplant (alle Bereiche fiir Neubauvor-
haben sind in der Gebietskarte dargestellt):
e Laufend: Rickbauflache Tangermiinder Strafle, ca. 423 WE davon ca.
150 fur Seniorenwohnen, im Quartier (Fertigstellung geplant: 2020)
e Geplant: Bereich Gut Hellersdorf, angrenzend an das Quartier, mit Zos-
sener Stralle ca. 1.250 WE (Fertigstellung geplant: 2022)
Im Bereich des Entwicklungsgebiets , Gut Hellersdorf” wird auf dem heu-
tigen Standort des Tempohomes eine Modulare Unterkunft fiir Gefliich-
tete (MUF) mit ca. 250 Platzen entstehen. (siehe www.gesobau.de)
Mit dem Wohnungsneubau wird unmittelbar angrenzend an das Quartier
auch das Gut Hellersdorf als Gewerbestandort von der GESOBAU AG entwi-
ckelt. Im Rahmen der Auslegung von Bebauungsplanen fir das Gut Hellers-
dorf (10-44, 10-45) haben die GESOBAU AG und das Bezirksamt 2018/ 2019
umfangreiche Birgerbeteiligungsverfahren mit Planungszeitungen, Informa-
tionsveranstaltungen und Workshops durchgefiihrt. Das groRe Interesse der
Quartiersoffentlichkeit am Wohnungsneubau wurde auch bei einem Quar-
tiers-Info-Abend des QM mit der GESOBAU AG im Marz 2018 sowie einer
Informationsveranstaltung fiir Anwohner im Februar 2019 zu allen Neubau-
vorhaben des Wohnungsunternehmens in Hellersdorf-Nord sehr deutlich.
In der BZR Hellersdorf-Nord stellen die Wohnhéfe einen hohen Anteil an den
Griinanlagen.” Viele Griin- und Freiflichen im Quartier befinden sich des-
halb im Eigentum der Wohnungsunternehmen. Die Versorgung mit woh-
nungsnahen Griinflichen in der BZR in offentlichem Eigentum ist deshalb

® Richtwerterfillung wohnungsnahe Griinflichen: 54% (BZR Hellersdorf-Nord), berlinweiter Richt-
bzw. Orientierungswert: 6m?/EW

S.T.E.R.N. GmbH

Integriertes Handlungs- und Entwicklungskonzept 2019 - 2021 (Mérz 2019)

Seite 22 von 58


http://www.gesobau.de/

Quartiersmanagement Hellersdorfer Promenade

vergleichsweise gering. Die unmittelbar an das Gebiet angrenzende Honower
Weiherkette und das nahe Wuhletal gleichen dieses Defizit aus und stellen
als siedlungsnahe Griinflaichen wichtige Griin- und Erholungsraume fiir die
Bewohnerschaft dar (vgl. Siko Ma-He)™. Nach dem Abschluss der Planungs-
werkstatten zur Beweidung des Landschaftsschutzgebietes Honower Weiher-
kette 2017 bemiiht sich das Bezirksamt aktuell um die Bindung von Forder-
mitteln zur Umsetzung der Beweidung und zur Steigerung der Attraktivitat
des Landschaftsraums. Als problematisch wird von der Bewohnerschaft
weiterhin die Gestaltung des Alice-Salomon-Platz wahrgenommen. Geringe
Aufenthaltsqualitat, wenige attraktive Veranstaltungen und eine hohe ther-
mische Belastung im Sommer"’ sind hier die zentralen Kritikpunkte. Auch hier
wird durch das BA eine Planung zur Verbesserung beauftragt.

Im Konzept soziale Infrastruktur Bezirk Marzahn-Hellersdorf wurde die Un-
terversorgung mit 6ffentlichen Spielflichen™® in der BZR erneut deutlich. Es
gibt Spielflachen, allerdings oft in privater Hand und z.T. in schlechtem Zu-
stand. Eine geringe Gestaltungs- und Aufenthaltsqualitdt sowie der abge-
nutzte Zustand der Spielgerate auf einigen Flachen wurde auch im QM-
Projekt ,Sicher durch das Quartier — barrierefrei, sauber, hell” (kurz: Sicher
durch das Quartier) festgestellt. Die Ergebnisse sollen an die Eigentliimer
herangetragen werden.

Im Liberty Park, der groRten (6ffentlichen) Spielanlage des Quartiers, stehen
umfangreiche Verdnderungen an. Mit dem geplanten Wohnungsneubau auf
dem angrenzenden Gut Hellersdorf ist eine Verlegung der diversen Rampen
(fr BMX-Rader, Skateboards u.v.m.) notwendig, um Nutzungskonflikten
zwischen neuer Bewohnerschaft und Jugendlichen vorzubeugen. Zur Vorbe-
reitung der Verlegung der Anlage, die im Rahmen des Programms Bildung,
Integration, Wirtschaft, Arbeit im Quartier (BIWAQ) entstand, werden Pla-

' Richtwerterfillung siedlungsnahe Griinflichen: 230% (BZR Hellersdorf-Nord), berlinweiter Richt-
bzw. Orientierungswert: 7m?/EW

7 Ebenfalls nachgewiesen in: Umweltgerechtigkeit im Land Berlin, Basisbericht 2016

8 Richtwerterfillung wohnungsnahe Kinderspielplatze: 52% (BZR Hellersdorf-Nord), berlinweiter
Richt- bzw. Orientierungswert: 1m2/EW

nungswerkstdtten mit den Betroffenen durchgefiihrt. Die Rampen sollen nur
wenige Gehminuten entfernt am Beerenpfuhlgraben neuerrichtet werden.
Mit dem Riickbau der Anlage soll das gesamte Areal des Liberty Parks und der
Spielplatz umgestaltet werden. Dafiir bemiiht sich das Bezirksamt aktuell um
Fordermittel. Die MaRnahme schlieBt sich an viele gelungene Projekte der
Stadtebauforderung zur Freiflichengestaltung im Gebiet an — bspw. Wasser-
spielplatz ,Fabelhafter Drache”, Kurt-Weill-Platz.

Gerade vor dem Hintergrund eines wachsenden Flachenbedarfs fiir Woh-
nungsneubau, Schulsportanlagen und evtl. Erweiterungen der sozialen Infra-
struktur ist die Gestaltung quartiersbezogener, informeller Bewegungsraume
ein wichtiger Schritt, der wachsenden Quartiersbevélkerung ansprechende
Aufenthaltsangebote im 6ffentlichen Raum zu machen. Positiv hervorzuhe-
ben sind hier die geplante Gestaltung von zugénglichen Freiflaichen im Zuge
des Wohnungsneubaus auf dem Gut Hellersdorf und in der Tangermiinder
StraRe, sowie die Uberlegungen zur Schaffung eines ,Griinen Sportbands”
vom Beerenpfuhlgraben bis hin zur Zossener Stralle (vgl. Sportverhaltens-
und Sportkonzeptstudie fir Berlin Marzahn-Hellersdorf).

Mit dem QM-Projekt ,Sicher durch das Quartier” konnten die Bedarfe fir
eine barrierearme Gestaltung des Quartiers erfasst und erste Abstimmungen
mit Fachamtern und Wohnungsunternehmen zu den Handlungsfeldern des
Projekts angestoRen werden (u.a. Vermeidung von Vandalismus und Vermil-
lung, Abbau von Angstraumen). Thematisch liegt das Wohnumfeld weiterhin
im Fokus der Bewohnerschaft. Anhand der Ergebnisse des Projekts sowie aus
dem freiwilligen Engagement der Bewohnerschaft lassen sich ein starkes
Interesse und eine groRe Wertschatzung der Griin- und Freiflachen ablesen.

Mit der Hellen Mitte befindet sich ein wichtiger Standort der Gesundheits-
wirtschaft im Gebiet. Neben Handel und Dienstleistungen befinden sich dort
eine Rehabilitationsklinik, das medizinische Versorgungszentrum und ein
Arztehaus. Trotz der hohen Anzahl der Facharztpraxen im Quartier, muss die
Versorgung im Verhaltnis zur Bevolkerungszahl als unzureichend eingeschatzt
werden.
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Die Entwicklung der Gewerbestruktur in der Hellen Mitte ist weiterhin als
problematisch zu bewerten®®. Filialisten und Billiganbieter (1-€-Shops) domi-
nieren das Angebot. Zusammen mit zwei Discountern an der Quedlinburger
StraRe bewadhrt sich die Helle Mitte vor allem in der Versorgung mit Giitern
des taglichen Bedarfs und als Standort mit Dienstleistungen (Postfiliale,
Friseur, Bank u.v.m.). Beobachtungen im Quartier und Gesprache mit dem
Verwalter von Teilbestanden in der Hellen Mitte zeigen, dass der gewerbliche
Leerstand dort weiterhin ein grofles Problem ist. Nach der Er6ffnung des
Indoor-Klettergartens ,,Bergwerk” hat 2017 mit der Wiedervermietung des
Hotels Helle Mitte eine erfreuliche Entwicklung im Center stattgefunden. Mit
der Alice Salomon Hochschule und dem Rahel-Hirsch-Oberstufenzentrum
Gesundheit/ Medizin sind Bildungseinrichtungen mit tiberregionaler Bedeu-
tung in der Hellen Mitte verortet. Ebenso finden sich dort das Rathaus mit
Blirgeramt, die Agentur fir Arbeit und das Gesundheitsamt. Durch den
wachsenden Bedarf nach Raumen von ASH und Bezirksamt konnte weiterer
Leerstand im Center an die beiden Einrichtungen vermietet werden. Die
geringe Kontinuitat des Center Managements, z.T. begrenzte Erreichbarkeit
fir Anliegen aus dem Quartier und die kleinteilige Eigentliimerstruktur haben
bisher gemeinsame Aktivitaten zur Starkung des Stadtteilzentrums unterbun-
den. Ab Sommer 2019 wird die bezirkliche Wirtschaftsforderung eine MaR-
nahme des Programms Wirtschaftsdienliche Manahmen (kurz: WDM) am
Standort umsetzen. Eine Zusammenarbeit mit dem QM ist vorgesehen.

Der zuletzt bereits geringe Leerstand in der Hellersdorfer Promenade ist
durch die vermehrte Anmietung durch Trdger und kleine Gewerbe weiter
zuriickgegangen (u.a.: Kita Kleine Kapitane, Metrum gGmbH, Mittendrin
leben e.V.). Auch die Werkstatt der Kuinstler ,,Wir sind Atelier” halt sich in der
Promenade. Leider haben sich im Rahmen des A‘celierprogramms20 keine
weiteren Kinstler in der Promenade niedergelassen. Langfristig sieht die

¥ Nihe des ,Kaufpark Eiche” (nérdlich der Berliner Stadtgrenze), Wegzug von Ankermietern

0 Kooperationsprojekt der bezirklichen Galerie M und den Wohnungsgesellschaften degewo und
Deutsche Wohnen werden Gewerbeimmobilien als Arbeits- und Projektrdume fiir Kiinstlerinnen und
Kunstler angeboten.

Deutsche Wohnen SE die Promenade als Familienquartier und versucht hier
in den Lokalen Nutzungen von Tragern und Einzelhandel fiir diese Zielgruppe
anzusiedeln; bspw. hat 2018 ein Kinder-Second-Hand-Geschift eréffnet. Im
Zuge des Wohnungsneubaus im Quartier ist es laut Eigentlimer auch denk-
bar, das Uberwiegend einfache gastronomische Angebot (v.a. Kneipen, Bars)
mit einem Café in der Promenade zu ergédnzen.
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4. Kiinftiger Handlungsbedarf im Gebiet

a) Bildung, Ausbildung, Jugend

Das Handlungsfeld bleibt weiterhin Schwerpunkt der Arbeit des Quartiers-
management Hellersdorfer Promenade. Ausschlaggebend dafiir ist vor allem
die anhaltende schwierige Lage vieler Kinder und Jugendlicher. Im Handlungs-
feld stehen diese und Familien, die besonders von Armut betroffen sind, im
Fokus der Projekt- und Gebietsentwicklung. Trotz und gerade aufgrund der
sozio-0konomischen Verhéltnisse, in denen sie aufwachsen, sollen Kindern
und Jugendlichen Moglichkeiten und Chancen auf einen erfolgreichen Bil-
dungsweg er6ffnet werden. Die Forderung der gesellschaftlichen Teilhabe in
allen Facetten (kulturell, 6konomisch, sozial, politisch) steht im Mittelpunkt.
Strukturen sollen geschaffen werden, um Bildungseinrichtungen zu starken
und damit die Personlichkeitsentwicklung der Kinder und Jugendlichen zu
fordern. Daraus resultieren folgende Handlungserfordernisse:

e Starkung und Ausbau der Bildungs- und Beratungsangebote, um emoti-
onal-soziale, kognitive, motorische und sprachliche Entwicklungsdefizite
zu verringern; zur Starkung der Selbstwirksamkeit und Férderung der
Personlichkeitsentwicklung

e Stdrkung der Beziehungs- und Erziehungskompetenz von Eltern:
Erreichbarkeit und Zusammenarbeit von/mit Eltern weiter starken;
bessere Erreichbarkeit durch Sensibilisierung der Fachkrafte im Umgang
mit Eltern und aufsuchende Arbeit; Starkung der Elternarbeit in Einrich-
tungen; stirkerer Einbezug der Eltern beim Ubergang von Kita in Schule
bspw.: durch QM-Folgeprojekt ,Elternnetzwerk/ Weiter durch Weiter-
bildung”

e Bedarfsgerechte Qualifizierung des padagogischen Personals in den
Schulen, Kitas, KJFE des Quartiers angesichts der zu leistenden kompen-
satorischen Erziehungs- und Bildungsaufgaben aufgrund der multiplen
Problemlagen und Unterstitzungsbedarfe der Kinder und Familien; ins-
besondere Starkung der Kompetenzen zur Ansprache der Eltern; bspw.:
durch QM-Folgeprojekt ,Elternnetzwerk/ Weiter durch Weiterbildung”

e Unterstiitzung von Familien mit multiplen Problemlagen, v.a. psychisch
erkrankte, alleinerziehende, jugendliche Mutter/ Vater/ Familien, Netz-

werke und Engagement férdern, unterstiitzende Strukturen etablieren;
Schaffung von Angeboten sowie Rdumen zum Austausch und der Hilfe
zur Selbsthilfe; bspw.: durch QM-Folgeprojekt , Elternnetzwerk/ Weiter
durch Weiterbildung“

Bildungsiibergidnge gestalten, Starkung der Zusammenarbeit der Bil-
dungseinrichtungen und Offnung ins Quartier; externe Moderation/
Begleitung des Bildungsnetzwerks zur Unterstitzung der Bildungsein-
richtungen, Ausgestaltung und Begleitung der Uberginge im Hinblick auf
die konzeptionelle Entwicklung eines Bildungscampus Kastanie, um das
Quartier fur alle Familien als Bildungsstandort attraktiv zu gestalten und
zu qualifizieren; einzelne MaRRnahmen des LAB 2016 umsetzen

Integrierte, bauliche und konzeptionelle Entwicklung eines attraktiven
und innovativen Bildungsstandorts; z.B. Bildungscampus Kastanie

MaBnahmen zum Umgang mit besonders schuldistanzierten Kindern
und Jugendlichen entwickeln; Koordination von Angeboten der Jugend-
hilfe und Schule zur Schaffung fehlender Angebote

Starkung Schulsozialarbeit; aufgrund hoher kompensatorischer Anfor-
derungen im Bereich Erziehungs- und Bildungsaufgaben, steht Schule
vor groRRen Herausforderungen; Entwicklung innovativer Konzepte,
starkere Kopplung mit reguldarem Fachunterricht

Fortsetzung des Quartiersschulprozesses der Pusteblume-Grundschule,
um die Schule weiter ins Quartier zu 6ffnen (z.B.: Vernetzung, Koopera-
tionen, Feste/ Veranstaltungen)

Schaffung innovativer (formaler und non-formaler) Lernorte; Etablie-
rung und Ausbau erfolgversprechender Bildungsansadtze und Methoden
zur Entwicklungsférderung und Bildung von Kindern und Jugendlichen;
2.B. Ubertragung Ansitze der naturwissenschaftlichen Bildung des
Helleum auf andere Einrichtungen, Schulen und Kitas

Etablierung und Entwicklung Kinder- und Jugendforscherzentrum
Helleum I + II; Schaffung eines innovativen Lernorts durch bauliche Ge-
staltung, konzeptionelle Entwicklung und Ausstattung (Material, Mobili-
ar, Methodik, Personal); Betreiber- und Finanzierungsmodell kooperativ
mit relevanten Verwaltungen (Bezirks- und Senatsebene) entwickeln,
um Bildungsleuchtturm langfristig zu sichern
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e Gesellschaftliche Teilhabe und politische Bildung von Kindern und
Jugendlichen fordern; angesichts vermeintlicher Perspektivlosigkeit,
Beteiligungsméglichkeiten schaffen; Férderung und Ubung politischer
Partizipations- und Diskussionsprozesse z.B. Kinderparlament der
Pusteblume Grundschule, Jugendforum, in der padagogischen Praxis
in den Einrichtungen des Quartiers

e Gesellschaftliche Teilhabe und politische Bildung von Erwachsenen
fordern; (Gesellschaftspolitischer) Resignation, niedriger Wahlbeteili-
gung und Populismus begegnen; durch Weiter- u. Fortbildung, lebens-
langes Lernen, Sicherung der Einrichtungen/Angebote wie z.B. der
Peter-Weiss-Bibliothek; Starkung der Zusammenarbeit mit der VHS

e Sensibilisierung im Umgang mit digitalen Medien; Aktionen und Angebo-
te zur Steigerung der Medienkompetenz und zum kritischen Umgang
mit sozialen Medien entwickeln, Jugendliche fiir Datenschutz und
Personlichkeitsrechte sensibilisieren, Ausstattung der Einrichtungen mit
Medien zur padagogisch-didaktischen Arbeit; Generationsuibergreifende
Angebote zum Erlernen von Medienkompetenz

e Berufsorientierung und Qualifizierung; aufsuchende, dezentrale Ange-
bote flr (junge) Erwachsene im Freizeitkontext, Berufsfelderkundung
unter Einbezug lokaler Unternehmen, Gewerbetreibender und sozio-
kultureller Einrichtungen sowie durch peer-to-peer Ansatz und lebens-
weltliche Szenarien der Jugendlichen; ggf. Folgeprojekt ,Fit fiir die
Zukunft”

e Forderung, Integration, Bildungsarbeit mit gefliichteten Kindern und
Jugendlichen; Integration in bestehende Angebote der Einrichtungen im
Sozialraum; Unterstitzung der Einrichtungen und des padagogischen
Personals; Ausbau interkultureller, integrativer Angebote

e Sexualpadagogische Angebote fiir Madchen und Jungen sichern; ange-
sichts der hohen Zahl an sogenannten ,Teenieschwangerschaften”:
Schaffung von Angeboten mit praventivem und gesundheitsférderndem
Charakter

e Pravention und Angebote angesichts hoher Jugendkriminalitat und
Gewalt; Kinderschutz starken; Familienbildungs- und Beratungs-
angebote ausbauen

o Entwicklung innovativer Konzepte zur Gestaltung lebensweltbezogener
Angebote fiir und mit Jugendlichen; z.B. Beteiligungsprojekte zur Wohn-
umfeldgestaltung

e Netzwerkarbeit der Akteure bilindeln, Synergieeffekte schaffen zwischen
den zahlreichen Netzwerken im Bildungsbereich; multiprofessionellen
Fachaustausch und Zusammenarbeit beférdern durch thematische
Verzahnung und externe Koordination

e Ausbau von praventiven Angeboten zur Férderung sozial-emotionaler
Kompetenz, gegen die Entwicklung von Sucht und Gewalt; Vernetzung
und Férderung von MaRnahmen

Das Programm Soziale Stadt kann in diesem Handlungsfeld insbesondere
Strukturen schaffen, Bildungsangebote ermdoglichen, Netzwerkarbeit beglei-
ten und die Bildungseinrichtungen durch bedarfsgerechte Ausstattung und
Multiplikatorenausbildung stirken. Angebote zur sogenannten Individual-
und Subjektférderung sind durch andere (Bundes- und Landes-) Programme
bzw. die zustindigen Fachverwaltungen auf Bezirks- und Senatsebene zu
leisten. Zur Steigerung der Wirksamkeit sollten diese Programme und Aktivi-
taten durch verzahntes und kooperatives Handeln der relevanten lokalen
Akteure und der Fachverwaltungen mit dem Programm Soziale Stadt und
seinen Fordermitteln gekoppelt werden.

b) Arbeit und Wirtschaft

Das Handlungsfeld Arbeit und Wirtschaft gewinnt in den Quartiersgremien
weiter an Bedeutung. Dafiir gibt es drei wesentliche Ursachen:
e Trotz der bundesweit positiven Entwicklung am Arbeitsmarkt ist die

Quartiersbevolkerung weiterhin von einer vergleichsweise hohen Ar-
beitslosigkeit und Abhangigkeit von Transfereinkommen betroffen.

e Trotz des hohen Gewerbebesatzes gelingt die Zusammenarbeit mit
Gewerbetreibenden bisher kaum.

e Entwicklung weiterer Gewerbeflachen auf dem Entwicklungsgebiet Gut
Hellersdorf angrenzend an das Quartier (ca. 7000 m?).

Fir die Gebietsentwicklung (auch Uber die Arbeit des QM hinaus) ergeben
sich daraus mittelfristig konkrete Handlungsansatze:
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Starkung der Teilhabe der Quartiersbevolkerung am Arbeitsmarkt.
Ausgangspunkt sind Schilderungen des bezirklichen Blindnisses fiir Wirt-
schaft und Arbeit, dass die Gewinnung von Arbeitskraften im gesamten
Bezirk ein dringliches Problem ist. Das QM engagiert sich hier bisher vor
allem in der Gestaltung des Ubergangs von Schule in den Beruf. Mit ,Fit
far die Zukunft” wird seit 2017 ein QM-Projekt umgesetzt, das fur Ju-
gendliche und junge Erwachsene leicht zugdngliche Angebote zur Be-
rufsorientierung in den Freizeiteinrichtungen des Quartiers macht. Der
Bedarf nach solchen aufsuchenden Angeboten ist weiterhin hoch. Der
Projekttrager vernetzt sich intensiv mit Unternehmen und Akteuren im
Bezirk innerhalb des Handlungsfeldes (z.B.: Jugendberufsagentur).
Denkbar ist langfristig die Ausrichtung von Projekten zur Qualifizierung
auch fir andere Zielgruppen (gebietsiibergreifendes Projekt mit QM
Boulevard Kastanienallee) und fur gefliichtete Menschen (Haus Sonnen-
eck, Ausbildungsprogramm).

Dartiber hinaus kdnnten mithilfe des Programms , Partnerschaft — Ent-
wicklung — Beschaftigung” (PEB) innovative Modellprojekte durchge-
flihrt werden, mit dem Ziel der Verbesserung der sozialen Integration
und Beschéftigungsfahigkeit besonders arbeitsmarktferner Personen auf
lokaler Ebene. Personen werden in ihrem Lebensumfeld angesprochen,
um ihre soziale und berufliche Integration zu erleichtern.

Insgesamt soll die Zusammenarbeit mit Akteuren im Bereich Wirtschaft
intensiviert werden. Wichtige Anker dafiir sind der Gewerbestandort
,Helle Mitte” und die namensgebende Hellersdorfer Promenade. Akteu-
re sind neben Gewerbetreibenden: bezirkliche Wirtschaftsférderung,
Blndnis fur Wirtschaft und Arbeit, Jobcenter, Agentur fiir Arbeit, Ju-
gendamt, Oberstufenzentrum (0OSZ) I, Marzahn-Hellersdorfer Wirt-
schaftskreis, Eigentimer u.a. Konkrete Instrumente sind gegenseitige In-
formation zu Entwicklungsvorhaben, Einbindung in Quartiersnetzwerke
und ggf. gemeinsame Projektentwicklung. Langfristig kénnten so Allian-
zen zwischen Tragern und Gewerbetreibenden im Gebiet entstehen.

Wichtige Ansatzpunkte dafiir bilden zum einen die Kontakte zu den ge-
nannten Akteuren, die im Zuge der Projektentwicklung und -umsetzung
far ,Fit fur die Zukunft” entstanden sind und zum anderen das Wirken
der Wirtschaftsdienlichen MalRnahmen (WDM) ab Sommer 2019 im
Stadtteilzentrum Helle Mitte. Mit den WDM wird das Stadtteilzentrum

Helle Mitte gestarkt (entspricht der Zielsetzung des bezirklichen Einzel-
handels- und Zentrenkonzept von 2013). Das QM wird die Entwicklung
der WDM und eine langfristige Vernetzung der Gewerbetreibenden als
Akteur aktiv mitbegleiten (Gremium ,Runder Tisch Helle Mitte” sollte
wieder aufleben). Da die Gestaltungsmoglichkeiten des QM aufgrund
der Komplexitdat der Gewerbestruktur und der Aufgabe begrenzt sind,
strebt es durch die Vernetzung mit anderen Landes- und Bundespro-
grammen Synergieeffekte fir das Quartier an.

Durch Abstimmung mit der GESOBAU AG und den beteiligten bezirkli-
chen Fachdmtern Gbermittelt das QM Vorstellungen von Akteuren und
Bewohnerschaft zur geplanten Gewerbeentwicklung im Gut Hellers-
dorf. Beide Gruppen erhoffen sich von der Entwicklung des historischen
Guts einen Mehrwert fir das Quartier, z.B. in Form von (Mitmach-)
Werkstatten fur Kunsthandwerk, urbanes Gartnern ("Ausstatter fir Bal-
konien"), (Bio-)Manufaktur. Akteure sind hier aktiv im Gesprach mit der
GESOBAU AG, um auch Ausbildungsbetriebe und weitere gemeinwohl-
orientierte Nutzungen zu verorten. Entscheidend fiir eine erfolgreiche
Ansiedlung solcher Nutzungen ist auch die Vermietung von Gewerbefla-
chen an Trager zu erschwinglichen Preisen.

Durch den Wohnungsneubau und die steigenden Bevdlkerungszahlen im
Gebiet zeichnet sich zwar mittelfristig eine wachsende Nachfrage nach
Gitern und Dienstleistungen des taglichen Bedarfs im Quartier ab, mit
der Entwicklung des Gut Hellersdorfs entstehen aber auch weitere Ge-
werbeflachen unmittelbar angrenzend an das Quartier. Die MaRnahmen
zur Starkung der ,Hellen Mitte” als Stadtteilzentrum sollten deshalb mit
der geplanten Gewerbeentwicklung auf dem Gut Hellersdorf abge-
stimmt werden.

Aus Sicht von Bewohnerschaft und Akteuren ist die Qualifizierung von
Einzelhandel und Gastronomie im Quartier ein wichtiges Anliegen. Es
fehlen Cafés als Treffmdglichkeit und eine Buchhandlung im Quartier.

Ggf. soll durch eine Strategieentwicklung, mit relevanten Partnern,
gepruft werden, welche weiteren MaBnahmen der Sozialen Stadt in dem
Handlungsfeld wirken konnen: z.B. Bestandsanalyse zu Potentialen und
Problemlagen von Gewebetreibenden im Quartier

Als Handlungserfordernisse im Quartier bestehen weiterhin:
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e Nutzung leer stehender Ladeneinheiten, z.B. als Kiinstlerateliers oder
sonst. Kulturrdume nach dem Vorbild von Projektraumen oder der Gale-
rie M v.a. zur Starkung der Hellen Mitte. Da aktuell viele Trager im Quar-
tier Gewerbeeinheiten nutzen, ist zur Vermeidung weiteren Leerstands
die Vermietung zu moderaten Konditionen (Preise, Vertragslaufzeiten
etc.) an diese Partner weiterhin eine wichtige Pramisse.

c¢) Nachbarschaft (Gemeinwesen, Integration)

Dem wachsenden Bedarf an Nachbarschaftsraumen versucht das QM mit

der Erstellung eines Raum- und Ressourcenatlas in dem Projekt , Lebendige

Nachbarschaft” Rechnung zu tragen. Langfristiges Ziel ist es, Rdume zu schaf-

fen, die von den Bewohnern eigenstandig als Orte der Kommunikation und

Begegnung genutzt und gestaltet werden kénnen. In diesem Zusammenhang

ist es erforderlich:

e Raume fur Nachbarschaft zu identifizieren,

e eine Offnung der Quartierseinrichtungen fiir die nachbarschaftliche
Nutzung zu erreichen,

e vorhandene Einrichtungen langfristig zu sichern (finanziell, personell,
baulich) und weiter zu qualifizieren,

e wichtige Anlaufstellen weiterzuentwickeln und als dezentrale Anker-
punkte im Quartier zu etablieren.

Die aus dem Projekt gewonnenen Erkenntnisse bilden die Grundlage fir

weitere MalRnahmen. Die Bevélkerungszunahme und das Fehlen von kom-

munalen sonstigen Kultureinrichtungen im Quartier verdeutlichen den Hand-

lungsbedarf in diesem Bereich (vgl. Siko Ma-He). Als wichtige Ankereinrich-

tungen sind i.d.S. das MGH Buntes Haus, das Nachbarschaftshaus an der

Kastanienallee und das Stadtteilzentrum in Tragerschaft von SOS-Familien-

zentrum Berlin und AWO Berlin Spree Wuhle e.V. weiter zu starken.

Das Empowerment der Bewohnerschaft bleibt weiterhin ein wichtiges

Anliegen. Hier gilt es bewohnergetragene Initiativen zu fordern, die Selbsthil-

fekrafte und Selbstorganisation der Bewohnerschaft sowie die Vernetzung

von Aktiven zu starken. Wichtige Ansatzpunkte bilden die QM-Projekte

,Lebendige Nachbarschaft” und , Netzwerk Ehrenamt”, deren Ergebnisse fir

die weitere Arbeit und Projektentwicklung im Quartier aufgegriffen werden
sollen. Auch das Netzwerk Nachbarschaft soll weiter stabilisiert werden.
Perspektivisch sind die Verknlpfung der bewohnergetragenen Aktivitdten
und eine Institutionalisierung, z.B. als Verein vorstellbar. In diesem Prozess
missen die Bewohnerinnen und Bewohner aktivierend werden.

Der Biirgergarten Helle Oase ist weiterhin ein beliebter Treffpunkt in der
Nachbarschaft, der mit der Eréffnung des Repair-Cafés im Oktober 2018
gestarkt wurde. Wichtige Zielsetzung ist es, den Biirgergarten langfristig
finanziell abzusichern, ihn als Ort der Nachbarschaft und fiir Ehrenamt zu
starken sowie gemeinsam mit dem zustandigen Fachamt einen dauerhaften
Standort fiir den Garten zu finden. Zwar verfiigt der Trager Gber einen unbe-
fristeten Pachtvertrag fiir die Flache, diese ist jedoch als Gemeinbedarfsfla-
che ausgewiesen, somit besteht die Gefahr einer Kiindigung fort. Fir den
Gutsgarten auf dem Gut Hellersdorf konnte in Abstimmung mit der GESOBAU
AG auf dem Areal ein neuer Standort gefunden werden. Der Gutsgarten hat
sich in kurzer Zeit zu einem lebendigen Treffpunkt entwickelt. Auch er sollte
als Begegnungsort fiir das Quartier weiter gestarkt werden.

Um eine Belebung des 6ffentlichen Raums zu erreichen, miissen vorhandene
Platze, wie der Alice-Salomon-Platz, der Kurt-Weill-Platz und die Helle Oase
durch attraktive Formate bespielt werden. Einen Ansatz bilden die geplanten
Aktivitdten des QM-Projektes ,,Mehr Kultur fir das Quartier”. Gleichzeitig ist
es wichtig, Feste und Traditionen, wie bspw. das Promenadenbuffet und das
Stadtteilfest, zu erhalten und zu entwickeln. Sie bereichern das Stadtteilleben
und tragen zur Starkung des nachbarschaftlichen Miteinanders bei. Darliber
hinaus plant das Stadteilzentrum Hellersdorf-Nord ab 2019 weitere Aktivita-
ten im offentlichen Raum. Das QM unterstitzt dies und beteiligt sich aktiv.

Das Thema ehrenamtliches Engagement ist ein wichtiges Anliegen. Das QM
setzt hier aktuell das Projekt ,Netzwerk Ehrenamt” um. Auch Uber die Lauf-
zeit des Projektes hinaus werden die Férderung, Vernetzung und Anerken-
nung von Ehrenamt wichtige Aufgaben im Quartier sein. Die Ergebnisse des
Projekts zeigen schon jetzt: Neben der Stirkung des Ehrenamtes in den
Einrichtungen durch Weiterbildung und Qualifizierung, Betreuung und nicht-
Uberfordernde Tatigkeiten, gewinnt die Initiierung und Starkung von Nach-
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barschaftsarbeit und unentgeltlicher Nachbarschaftshilfe sowie die Vernet-
zung von Hauptamt und Ehrenamt an Bedeutung. Um die gewilinschte Nach-
haltigkeit zu erreichen sind auch die erforderlichen Ressourcen fiir Planung
und Koordination, Entwicklung und Umsetzung konkreter MaRnahmen vor
Ort — Uber die Moglichkeiten des Programmes Soziale Stadt hinaus — mehr-
jahrig verlasslich bereitzustellen. (Siehe Abrechnung der bezirklichen Alten-
planung fir die zuriickliegende Legislaturperiode 2014-2015).

Fiir ein lebendiges Stadtteilleben ist weiterhin die Entwicklung von bedarfs-
spezifischen, an den Interessen und Ressourcen der Bewohnerschaft orien-
tierten Angeboten — vor allem Bildungs- und Kulturangebote — erforderlich.
Diese Angebotsliicken kénnen durch eine Qualifizierung der Quartiersange-
bote und -einrichtungen geschlossen werden. Diesen Ansatz verfolgt das QM-
Projekt , Lebendige Nachbarschaft”, das seit ca. einem Jahr eine ,Stadtteil-
kultur von unten” aufbaut. Auch eine angestrebte Zusammenarbeit der VHS
mit Tragern im Quartier soll weitere Impulse setzen. Im Bereich Stadtteilkul-
tur sind die Peter-Weiss-Bibliothek und das Kiinstleratelier ,Wir sind Ate-
lier wichtige Anlaufstellen fiir die kulturinteressierte Bewohnerschaft.
Derartige Angebote und Einrichtungen miissen gestdrkt werden, um die
bildungs- und kulturinteressierte Bewohnerschaft im Kiez zu halten. Zur
weiteren Verdichtung der Kulturlandschaft im Quartier setzt das QM ab 2019
das Projekt ,,Mehr Kultur flr das Quartier” um. Neben Veranstaltungen wird
hier auch die Einrichtung eines Kulturraums im Quartier angestrebt. Langfris-
tig kdnnte ein solcher Projektraum auch flir andere Nutzungen zur Verfliigung
stehen. Dafiir bedarf es eines Bewirtschaftungs- und Nutzungskonzepts sowie
finanzieller Unterstiitzung.

Durch den Zuzug von neuen Bewohnerinnen und Bewohnern nimmt das
Thema des Zusammenwachsens von ,alter” und ,neuer” Bewohnerschaft
einen groleren Stellenwert ein. Ganz konkret ergibt sich hier:

e verstarkter Informationsbedarf zu Angeboten/Einrichtungen im Quartier
e Bedarf zur Starkung der Identifikation mit dem Quartier

e Bedarf zur Ansprache und Aktivierung alter und neuer Bewohnerschaft

e Bedarf nach Austausch, Kommunikation und Aktivitdten zur Starkung
neuer Nachbarschaften/des nachbarschaftlichen Zusammenlebens

Die zunehmende kulturelle Diversifizierung im Quartier und der geplante Bau
einer Modularen Unterkunft fur Flichtlinge (MUF) auf dem Gut Hellersdorf
bestarken den Bedarf nach Angeboten zur Begegnung und zur Forderung des
Zusammenlebens in kultureller Vielfalt. Ziel ist es, die Verstdndigung und
gegenseitige Toleranz in der Bewohnerschaft zu fordern. Dariber hinaus
miissen angesichts von Rechtspopulismus, Fremdenfeindlichkeit und Rassis-
mus die praventiven Malnahmen in den Einrichtungen des Quartiers weiter
durchgefihrt und ggf. unterstiitzt werden (siehe auch 3c). Das QM setzt
daher zur Bearbeitung dieser Bedarfe ab 2019 die Projekte , Nachbarschaft
wachsen lassen” zur Starkung von Begegnungsangeboten auf dem Gutsgar-
ten und ,Mein Kiez — Mein Zuhause!?“ zur Verbesserung des Images und der
Identifikation mit dem Quartier um. Auch lber die Laufzeiten dieser Projekte
hinaus ist ein weiterer Handlungsbedarf in diesen Bereichen absehbar.

In Anbetracht der Zunahme der Bewohnerschaft im Seniorenalter und dem
haufig gedulRerten Wunsch ist das Thema ,Seniorenfreundliches Quartier”
nach wie vor aktuell. Zum einen bedarf es aufgrund einer Ausdiinnung famili-
arer Hilfepotenziale und dem Verlust von Verwandten und Freunden in der
eigenen Generation an zusatzlichen Hilfe- und Unterstiitzungsstrukturen. Es
gilt generationsiibergreifende Nachbarschaftsbeziehungen und die Nachbar-
schaftshilfe vor Ort zu starken. Darliber hinaus muss — um eine gesellschaftli-
che Teilhabe der Seniorinnen und Senioren zu ermdglichen — eine wohnort-
nahe Versorgung mit Kommunikations-, Kultur- und Bildungsangeboten
aufgebaut und erhalten werden (siehe dazu bezirkliche Altenplanung 2014-
2015). Die erforderlichen Mobilitatsdienste missen gestarkt werden. Neben
der leichten Zuganglichkeit ist mit Blick auf die geringer werdenden individu-
ellen Ressourcen und der Gefahr von Altersarmut im Quartier auch die
Erschwinglichkeit der Angebote wichtig. Hier miissen bestehende Angebote
gesichert und ggf. weitere geschaffen werden. Diese missen nicht senioren-
spezifisch, sondern kénnen auch generationsiibergreifend sein.

Der prognostizierte Anstieg der Einwohnerzahlen und die demographische
Entwicklung erfordern infrastrukturelle Anpassungen. So wachst der Bedarf
nach Platzen in JFE im Quartier, aber auch nicht-kommerzielle Begegnungsor-
te fur alle Generationen erreichen ihre Kapazitatsgrenzen (vgl. Soziale Infra-
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struktur-Konzepte Marzahn-Hellersdorf (Siko Ma-He). Die Ideen fir den
Baufonds 2019-21 spiegeln deutlich den Bedarf nach wachsenden Kapazita-
ten fiir Begegnungsorte im Quartier wieder.

Gesundheitsfordernde Projektansatze finden auf allen Ebenen der Quartiers-
entwicklung Berlicksichtigung. Die gemeinsame Zielstellung ist, die Lebens-
verhaltnisse der Menschen und somit ihre Gesundheit zu verbessern. Der
hohe Bedarf an praventiven Angeboten zum Sucht- und Abhéangigkeitsverhal-
ten (Tabak, Drogen, Spiel, usw.) wird durch unterschiedliche Angebote der
Suchtpravention abgedeckt (Papili021, Kontaktlehrer fur Suchtpravention in
Schulen, JFE U5, Fachstelle fiir Suchtpravention, Perspektive 3D/Arbeit mit
Gefllichteten, Beratungsstelle und Projekte fur Gliicksspielsiichtige, Drogen-
und Suchtberatung Vista gGmbH). Bewegungs- und gesundheitsfordernde
Angebote miissen weitergeflihrt und langfristig gesichert werden. Ein wichti-
ger Schritt ist die Umsetzung eines Projekts zum Aufbau und Qualifizierung
eines Sport- und Bewegungsnetzwerks im Netzwerkfonds 2019. Es lbertragt
erfolgreiche Ansatze aus den Quartiersgebieten (z.B.: QM-Projekt ,Quartier
in Bewegung”) auf den Aktionsraum Nord-Marzahn/Nord-Hellersdorf.

d) Offentlicher Raum

Aus Fordermitteln wurden/werden Brach- und Freiflichen im Quartier auf-
gewertet, z.B.: mit Mitteln des Stadtumbaus und des Berliner Programms fiir
nachhaltige Entwicklung (BENE). Das Wohnumfeld und hier insbesondere die
Qualitat von Spiel- und Freiflachen sowie mangelnde Sauberkeit und Ordnung
bleiben fiir die Quartiersgremien ein Handlungsfeld mit sehr hoher Relevanz.
Gerade vor dem Hintergrund der Verdichtung des Quartiers und dem prog-
nostizierten Zuzug von Familien mit Kindern bleibt diese Wichtigkeit gegeben.
Daraus ergeben sich mittelfristig folgende Handlungsansatze:
e Neben der baulichen Aufwertung der Flachen ist die Sicherung quali-
tatsvoller Frei- und Erholungsflachen mit multifunktionaler Nutzung fiir
unterschiedlichste Nutzer- und Zielgruppen ein zentrales Anliegen. Wei-

1 PAPILIO, Préventionsprogramm fiir Kindertagesstitten zur Férderung sozialemotionaler Kompe-
tenz, gegen die Entwicklung von Sucht und Gewalt

tere Freiflachen sind fiir den Aufenthalt und die Nutzung durch die Be-
wohnerschaft zu qualifizieren.

Vor dem Hintergrund des wachsenden Flachenbedarfs fiir Wohnungs-
neubau und soziale Infrastruktur sind quartiersbezogene, informelle
Bewegungsraume wie die Parcouring-Anlage in ihrem Fortbestand nicht
gesichert. In Abstimmung mit Trager und Betroffenen sollten hier ada-
quate Formate zur Sicherung der Nutzungen gefunden werden.

Positiv hervorzuheben sind hier die Gestaltung von zugénglichen Freifla-
chen im Zuge des Wohnungsneubaus, sowie die Uberlegungen zur
Schaffung eines ,Griinen Sportbands” vom Beerenpfuhlgraben bis hin
zur Zossener Stralle (vgl. Sportverhaltens- und Sportkonzeptstudie fiir
Berlin Marzahn-Hellersdorf). Die Gestaltung von Freiflachen im Quartier
soll durch Burgerbeteiligungsverfahren begleitet werden.

Perspektivisch wird die Offnung der Freiflichen von Einrichtungen in
das Quartier als ein Handlungsbedarf gesehen, um das Angebot an zu-
ganglichen Frei- und Griinflachen zu vergrofRern. Mit der Reaktivierung
und Offnung des Quartiersschulgartens Pusteblume Grundschule wird
aktuell ein erster Schritt in diese Richtung unternommen.

Die von Bewohnerinnen und Bewohnern getragenen Nutzungen der
Flachen des Grabelandes am Beerenpfuhl, des Nachbarschaftsgartens
,Helle Oase” und des Gutsgarten sollen im Quartier erhalten werden.
Im Fall einer Bebauung der aktuellen Standorte muss die Sicherung und
Fortfiihrung der Nutzungen auf Ausweichflachen gewahrleistet werden.

Die Honower Weiherkette bleibt ein wichtiger Natur- und Erholungs-
raum, der gepflegt und entwickelt werden soll und ein Ankniipfungs-
punkt fir ehrenamtliche Naturschutzarbeit.

Das Bewusstsein fir das Thema Vandalismus und Verantwortungsiiber-
nahme fiir den (halb-)6ffentlichen Raum im Quartier muss weiter ge-
starkt werden. Uberlegungen aus dem Projekt ,Sicher durch das Quar-
tier” sollen dafir aufgegriffen werden.

Im Projekt wurde ebenfalls ein groRer Handlungsbedarf fiir die barriere-
arme Gestaltung des Quartiers, die Steigerung der Verkehrssicherheit
und den Abbau von Angstraumen festgestellt, der in der weiteren Ge-
bietsentwicklung bericksichtigt werden muss. Mit einem Folgeprojekt
»Sicher durch das Quartier” soll ein strategisches Vernetzungsgremium
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von Fachamtern, Wohnungsunternehmen und weiteren Akteuren zur
Arbeit an den Handlungsfeldern des Projekts aufgebaut werden.

e Durch den steigenden Nutzungsdruck auf den Freiflichen im Quartier
koénnen sich vermehrt Nutzungskonflikte ergeben, die eine Moderation
und aufsuchende Angebote erforderlich machen (hier sind qualitative
Ansatze, wie Spielmobil, Streetwork, o0.4. denkbar).

e Eine geringe Ausschilderung und eine mangelnde Auffindbarkeit von
Einrichtungen sind im Quartier festzustellen. Durch den Zuzug in das
Gebiet und den Wohnungsneubau werden kiinftig Menschen die Ein-
richtungen aufsuchen, die mit der Umgebung nicht vertraut sind. Abhilfe
kénnten z.B. ehrenamtlich geflihrte Quartiersspaziergdnge schaffen oder
ein innovatives Info- und Leitsystem.

Die Schulwegsicherung bleibt ein dringliches Anliegen. Neben der Stendaler
StralRe ist auch die Kastanienallee, als Umfahrung der grofRen Verkehrsachsen
genutzt, betroffen. Durch die Einflihrung der Parkraumbewirtschaftung hat
sich die Situation 2018 verscharft. An der Kastanienallee liegen die Pusteblu-
me-Grundschule, das Helleum und zwei Kitas. Aus Sicht der Schule und der
Quartiersgremien sind hier verkehrsberuhigende MaRnahmen umzusetzen.
Zur Starkung einer gemeinsamen konzeptionellen Identitdt und der besseren
Auffindbarkeit der Einrichtungen sollten diese MaRBnahmen mit der integrier-
ten baulichen und konzeptionellen Entwicklung des Bildungscampus Kasta-
nienallee einhergehen. Verkehrsberuhigende MaRnahmen missen mit der
Verkehrsplanung des Landes Berlin in Einklang gebracht werden.

Die Belebung des 6ffentlichen Raums und damit einhergehend die Starkung
des urbanen Stadtteillebens bleibt zentrales Anliegen der Bewohnerschaft.
Raumliche Schwerpunkte bilden die Wohnhofe (Alice-Salomon-Platz, Helle
Oase, Kurt-Weill-Platz). Mit kleinteiligen MaRnahmen (z.B. Aktionsfonds) soll
der Bewohnerschaft die Aneignung der Héfe (z.B. durch urbanes Gartnern,
Feste) ermoglicht werden. Um den Alice-Salomon-Platz zu beleben, versu-
chen Akteure (z.B.: Center Management, ASH, Jugendamt, Wirtschaftsforde-
rung, Gewerbemieter) eine intensivere Nutzung der Flachen anzuregen. Die
Umsetzung von WDM kann an diese Bemiihungen anknipfen. Aus Sicht der
Quartiersgremien kann ein Café zur Belebung des Platzes beitragen.

Durch die wachsende Einwohnerzahl und den Wohnungsneubau werden das

Verkehrsaufkommen und der Bedarf nach Parkplatzen im Gebiet steigen.
Gerade im Umfeld des Guts Hellersdorf wird auf den Strallen im Umfeld (Alte
Hellersdorfer StraRe, Kastanienallee) eine steigende Verkehrslast erwartet. Es
miissen geeignete MalRnahmen getroffen werden, um hier Abhilfe zu schaf-
fen (z.B. Verhandlungen mit den Wohnungsunternehmen hinsichtlich der
Einflihrung der Parkraumbewirtschaftung im Quartier).

Um den Anforderungen des Klimaschutzes nachzukommen sollten Alternati-
ven zum Autoverkehr, z.B. durch Ausbau und Starkung eines fahrradfreundli-
chen Quartiers (Ausbau Fahrradwegenetz, 6ffentliche Stellplatze, Verleihsta-
tionen, Werkstatten) initilert werden. Die Energetische Sanierung von
Einrichtungen muss bei baulicher Aufwertung eine MalRgabe sein.

e) Beteiligung, Vernetzung und Einbindung der Partner

Die Partizipation aller relevanten Verfahrensbeteiligten liegt der gesamten
Gebiets- und Projektentwicklung sowie der Ausrichtung der initiierten Projek-
te zugrunde. Netzwerke und Gremien sind zu starken und zu stabilisieren.
Dies gilt insbesondere fiir die Quartiersgremien. Der Quartiersrat konnte
bereits durch neue Mitglieder gestarkt werden und spiegelt die Zusammen-
setzung der Quartiersbevolkerung besser wieder. Auch fiir die Aktionsfonds-
jury wird dies durch eine Kampagne angestrebt. Bisher ist es noch nicht
gelungen, neben QR und AF-Jury ein Gremium zum breiten, niedrigschwelli-
gen Austausch (iber das Quartier zu etablieren, bspw. i.S.e. Nachbarschafts-
forums. Dies ist eine der zentralen Zielsetzungen des QM in den nachsten
Jahren. Zum einen bietet der Zuzug von Bewohnerinnen und Bewohnern
zusatzlich Potential fiir Aktivierung, zum anderen muss durch kleinteilige,
milieuspezifische Beteiligungsformate die Bewohnerschaft fiir die Mitarbeit
in Gremien und der Gebietsentwicklung angesprochen und aktiviert werden.

Dariber hinaus miissen die Vernetzung und andere Formen der Beteiligung
der Bewohnerschaft weiterhin geférdert und gestarkt werden. Durch zusatz-
liche informelle Diskussions- und Austauschplattformen soll die Bewohner-
schaft zur Mitgestaltung des eigenen Quartiers angeregt werden. Bei der
Zukunftswerkstatt zur Gebietsentwicklung im Oktober 2018 konnten neue
Personen erreicht und die Diskussion Uber das Quartier thematisch geoffnet
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werden. Fir das QM gilt es nun, den gestarteten Beteiligungsprozess aufzu-
greifen und die Arbeit in den thematischen Gruppen der Werkstatt fortzufiih-
ren. Die Veranstaltung ,Start in’s Neue Jahr” im Januar 2019 mit einer Poster-
Ausstellung zu den Ergebnissen der Zukunftswerkstatt bot dafiir den Auftakt.
Auch lber die Neuausrichtung des Bewohnertreffs als Quartiers-Info-Abend
mit spezifischen Themen konnten neue Bewohnergruppen erreicht werden.
Gute Anknipfungspunkte zur Ansprache und Aktivierung der Bewohnerschaft
bieten aktuell die Projekte:

e ,lebendige Nachbarschaft”

e  Netzwerk Ehrenamt”

e , Nachbarschaft wachsen lassen” (Projektstart: 03/2019)

e ,Mein Kiez — Mein Zuhause!?“ (Projektstart geplant: 06/2019)

Mit den Projekten wird der bisher erfolgreiche aufsuchende, direkt an den
Interessen der Bewohnerschaft orientierte Ansatz aufgegriffen. Kinftig ist
denkbar, mit einem lokalen Partner erneut ein Projekt ,Partizipation leicht
gemacht” zu entwickeln. Wichtig ist es, Themen aufzugreifen, die lebens-
weltnah und alltagsrelevant sind. Zusatzlich soll die Beteiligung einen per-
sonlichen Mehrwert, bspw. in Form von Atmosphdare, Informationen oder
Kontakten, ermoglichen. Es ist vorteilhaft, bekannte Orte fiir Sitzungen zu
wahlen und eine wertschatzende Anerkennung fir den Beitrag der Teilneh-
menden zu leisten. Die Zukunftswerkstatt hat sich als Instrument gezeigt, das
diese Aspekte aufgreift und soll auch kiinftig eingesetzt werden.

Auch kleinteilige Beteiligungsformate, die schnell sichtbare Erfolge zeigen
und die Selbstwirksamkeitskrafte der Beteiligten starken, sollen weiter umge-
setzt werden (z.B.: MaBnahme Kampagne QR-Wabhl). Das ,Machen von
Kultur” mit den Bewohnern ist fir alle Seiten immer eine belebende Erfah-
rung. MaBnahmen wie die partizipative Erstellung des ,Hello-Magazins“
sollten weiter angeschoben werden (auch (ber die Soziale Stadt hinaus).

Der Wohnungsneubau bietet Potential sowie Impulse zur Aktivierung der
Bewohnerschaft. Hier gilt es vor allem nach dem Abschluss der Beteiligungs-
verfahren die Bewohnerschaft durch Veranstaltungen (z.B.: Baustellenfiih-
rungen), Sprechzeiten und einer breiten Offentlichkeitsarbeit an der Entwick-
lung teilhaben zulassen. Dadurch kann der soziale Zusammenhalt gestarkt,

Ressentiments abgebaut und eine Ildentifikation mit der Quartiersentwick-
lung initiiert werden. Das QM unterstiitzt solche MalRnahmen und agiert als
Partner der GESOBAU AG und der bezirklichen Stadtplanung.

Das vorhandene Ehrenamt und freiwillige Engagement ist weiterhin zu
vernetzen und zu starken. Wichtig hierflr sind die weitere Qualifizierung
Ehrenamtlicher sowie die Stabilisierung des Engagements und der gekniipf-
ten Netzwerke unter den Aktiven. Dabei soll an die guten Ergebnisse des
Projekts ,Netzwerk Ehrenamt” angekniipft werden. Die bezirkliche Freiwilli-
genAgentur und Einrichtungen im Quartier, die schon heute Ehrenamtliche
intensiv betreuen und einbinden sind strategische Partner dafiir.

Die Zusammenarbeit mit lokalen Partnern, Akteuren und der bezirklichen
Verwaltung funktioniert sehr gut und muss gepflegt werden. Die Auseinan-
dersetzung Ulber Potentiale und Defizite sowie die friihzeitige inhaltliche
Abstimmung von Projekten und Initiativen starkt die Zusammenarbeit und
das gegenseitige Verstandnis aller am Prozess Beteiligten. Dafir ist wichtig, in
den Fachbereichen zustdndige Ansprechpersonen zu benennen. Die ressort-
tibergreifende Zusammenarbeit der (Bezirks- und Senats-) Verwaltungen und
Fachbereiche ist dabei Leitmotiv — insbesondere im Hinblick auf eine mogli-
che Verstetigung des Quartiersverfahrens. Hier miissen Strukturen fir die
Zusammenarbeit zwischen QM und der neugeschaffenen Organisationsein-
heit Sozialraumorientierte Planungskoordination entwickelt (OE SPK) werden.

Eine intensivere Beteiligung von Centermanagement und Wohnungsunter-
nehmen an der Gebietsentwicklung bleibt nach wie vor wiinschenswert.
Vernetzungsgesprache und die Umsetzung von WDM im Bereich Helle Mitte
versprechen Besserungen. Kooperationen auf der Ebene von Raumangebo-
ten, Veranstaltungen oder Verteilung von Informationen an die Bewohner-
schaft funktionieren gut. Im Hinblick auf die Wohnungsneubauvorhaben ist
die Zusammenarbeit mit der landeseigenen GESOBAU AG bereits sehr gut.
Die Kooperation mit allen im Quartier ansassigen Wohnungsunternehmen
kdnnte durch die Einrichtung einer bezirklichen Lenkungsrunde aufgebaut
und gesichert werden — v.a. auch im Hinblick auf eine spatere Verstetigung
des Gebietes. Diese Lenkungsrunde sollte ca. zweimal jahrlich stattfinden.
Durch ein koordiniertes Vorgehen der Partner, eine gemeinsame Zielsetzung
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und Beschlussfassungen zu gebietsrelevanten Themen kénnen Synergieeffek-
te zu MalBnahmen und Aktivitditen und ein Mehrwert flr das Quartier er-
reicht werden.

Die bewihrten Elemente der Offentlichkeitsarbeit des QM (u.a. die Quar-
tiers-Webseite, E-Mail-Newsletter, Lokalpresse, Stadtteilzeitung ,Ak-
tu(h)elle”, Schaukasten, Drucksachen, soziale Medien) sollen weiter umge-
setzt und gestarkt werden. Die Entwicklung einer App zur Bekanntmachung
von Informationen, Angeboten und Einrichtungen ist aus Sicht des QM denk-
bar. Perspektivisch will das QM starker die digitale Beteiligungsplattform des
Landes Berlin ,mein.berlin.de” nutzen. Ein erstes Beteiligungsverfahren blieb
ohne Resonanz aus dem Quartier. Hier missen die Kapazitdten der QMs zur
besseren Nutzung des Formats gestarkt werden.
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5. Strategie zur Verstetigung

Vision
Der Strategie zur Verstetigung liegt folgende Vision zugrunde, die das Quar-
tier 2020 kennzeichnen soll:

Wohnortnahe Ankerpunkte und Anlaufstellen fiir die Nachbarschaft
kennzeichnen das Quartier. Sie bieten allen Ziel- und Altersgruppen im
Quartier Freizeit-, Kultur-, Beratungs-, Bildungs- und Sportangebote. Die
Einrichtungen verstehen sich als quartiersoffen und beziehen die Be-
wohnerschaft und deren Bedarf in die Gestaltung der Angebote ein.

Wichtige Einrichtungen, Orte/Angebote im Quartier sind durch Verant-
wortungstibernahme und kooperatives Verwaltungshandeln gesichert.

Starke inklusive Nachbarschaften sind entstanden, die Veranderungen
durch Zuzug, demographischen Wandel, Neubauvorhaben offen gegen-
Uber stehen.

Aktive, engagierte und verantwortungsbewusste Bewohnerinnen und
Bewohner setzen sich fiir die Pflege ihres Wohnumfeldes ein und wirken
an der Gestaltung einer lebendigen Nachbarschaft mit.

Es besteht eine kooperative Vernetzung aller Verfahrensbeteiligten im
Sozialraum. Doppelstrukturen und Angebotsliicken werden dadurch
vermieden. Eine konzeptionelle und verzahnte Gebietsentwicklung ge-
lingt.

Das Quartier ist ein qualitatsvoller (konzeptionell und baulich) attrakti-
ver Bildungsstandort fiir alle Bewohnerinnen und Bewohner und fordert
deren Entwicklungsmoglichkeiten, Werdegang und die gesellschaftliche
Teilhabe der Bewohnerinnen und Bewohner.

Was wurde bereits erreicht?

Um die beschriebene Vision zu verwirklichen, konnten im Rahmen des Quar-
tiersverfahrens bereits Strukturen in Form von Netzwerken und Projekten
geschaffen werden.

Im Quartier bestehen zielgruppenspezifische Einrichtungen, von denen sich
einige zu wichtigen Anlaufstellen in der Nachbarschaft entwickelt haben.
Diese dezentralen Ankerpunkte wirken als Orte, in denen nachbarschaftliche

Kontakte und Aktivitaten gelebt werden.

Das MGH Buntes Haus unterstltzt Bewohnerinnen und Bewohner, die
sich ehrenamtlich engagieren, leistet Hilfe zur Selbstorganisation und
Gestaltung von Aktionen, und stellt Nutzerinnen und Nutzern Raume
und Ausstattung (i.d.R. kostenfrei) zur Verfligung.

Das FamilienHaus an der Kastanienallee mit diversen Angeboten (Stadt-
teilzentrum, Kinder-, Jugend-, und Familienzentrum) bietet Potential fiir
einen dezentralen Ankerpunkt. Es verflgt Gber einen Cafébereich, der
auch fir Veranstaltungen der Nachbarschaft genutzt werden kann.
Durch die Umgestaltung und Offnung der Freiflichen und den Willen der
pad gGmbH, das Haus zu einem zentralen Ort zu entwickeln, soll es per-
spektivisch starker als Anlaufstelle fir die Nachbarschaft profiliert wer-
den. Ziel ist es, das Haus zu einer quartiersoffenen Einrichtung zu entwi-
ckeln, in der bewohnergetragene Aktivititen einen groBen Raum
einnehmen.

Das SOS-Familienzentrum Berlin als Anlaufstelle fiir Familien ist ein
weiterer dezentraler Ankerpunkt im Quartier. Durch seine Arbeit in der
Stadtteilkoordination, der Koordination von (thematischen) Netzwerken
und Veranstaltungen fiir Akteure und Bewohnerinnen und Bewohner
(z.B. Stadtteilfest, Freiwilligen-Tag) ist es ein zentraler Partner der Ge-
bietsentwicklung. Die Einrichtung arbeitet eng mit dem Tempohome
Zossener StraBe zusammen und gestaltet vielfdltige Angebote fiir die
Bewohnerinnen und Bewohner der Unterkunft. Im Zuge der Entwicklung
des Guts Hellersdorf bringt sich der Trager auch in Fragen der Gebiets-
entwicklung ein.

Dariiber hinaus libernehmen folgende starke Partner schon heute Verant-

wortung fir die Quartiersentwicklung und sollten perspektivisch in dieser
Rolle gestarkt werden:

AWO Berlin Spree Wuhle e.V. als Stadtteilzentrum ein dezentraler
Ankerpunkt und v.a. eine Anlaufstelle flir Seniorinnen und Senioren

KIDS & CO g.e.V. als Betreiber des Haus Sonneneck, der JFE Senfte 10
und der Hellen Oase Ubernimmt vielfaltige Aufgaben und Verantwor-
tung fir das Quartier; insbesondere fiir die Spiel- und Freiflaichengestal-
tung sowie fiir die Belange von Kindern, Jugendlichen, jungen Erwachse-
nen und Familien. Kids&Co ist ebenfalls ein enger Partner der GESOBAU
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AG fiir die Schaffung von gemeinwohl-orientierten Einrichtungen auf
dem Gut Hellersdorf.

e Die Alice Salomon Hochschule ist ein starker Impulsgeber fiir Projekt-
entwicklung, Vernetzung und Initiativen. Die ASH tragt auch zur Verbes-
serung des Images des Stadtteils bei.

e Die Deutsche Wohnen SE Ubernimmt Verantwortung durch die Aufwer-
tung ihrer Wohnbestdnde und Freiflichen und unterstiitzt Trager, be-
wohnergetragenes Engagement und Aktionen (z.B. Stadtteilfest, Prome-
nadenbuffet).

e Die JFE Eastend gilt als wichtige Anlaufstelle flir Jugendliche und freiwil-
liges Engagement im Quartier.

Durch die Zusammenarbeit in sozialraumbezogenen Netzwerken sind zwi-

schen den Einrichtungen im Quartier kooperative und stabile Vernetzungs-

strukturen entstanden. Sie fordern eine thematische und anlassbezogene

Zusammenarbeit.

Ebenfalls ist es gelungen, einige Projekte, die im Quartiersverfahren entstan-

den sind, zu verstetigen und in die Verantwortung von Tragern im Quartier

und der Verwaltung zu tGbergeben:

e ,Schluss mit Schulden — Sozialer Beratungsladen” (Ball e.V.) wird nun
durch den Bezirk finanziert.

e Die Erzieherinnen und Erzieher geben ihre Erfahrungen aus dem Lerner-
lebnisprogramm Kleiner Stern weiter.

e Bewegungsangebote wie Sportturniere werden nach Auslaufen des
Projekts ,,Quartier in Bewegung” vom Trager Kids&Co fortgefiihrt.

e Projekte fur junge Mutter im Hella-Klub werden nun durch den Trager
und das Bezirksamt bzw. das Programm Friihe Hilfen finanziert.

Die Gremienarbeit, z.B. im Quartiersrat ist in ihrer momentanen Arbeitsweise

und Organisationsform noch auf die Begleitung und Unterstiitzung durch das

QM-Team angewiesen. Erfreulich ist jedoch, dass sich vermehrt Ansatze von

bewohnergetragenen Aktionen und Initiativen entwickelt haben (z.B. Lese-

treff, Verstetigung Netzwerk Nachbarschaft). Dies zeigt sich auch in der

gestiegenen Anzahl von bewohnergetragenen Antragen fiir den Aktionsfonds.

Unterschiedliche Projekte des QM setzten an diesem Gestaltungswillen der

Bewohnerinnen und Bewohner an. Dies soll weiter beférdert und ggf. lang-
fristig Institutionalisiert werden (z.B. Vereinsgriindung). Damit die Perspekti-
ve der Bewohnerschaft langfristig in die Quartiersentwicklung einfliel3t, ist zu
Uberlegen, welche Beteiligungsformate fir die Bewohnerschaft ansprechend
sind und ihrer Lebenswelt gerecht werden.

Die Brach- und Freiflaichen im Quartier sind mittlerweile fast alle gestaltet
(z.B. die Platze in der Hellen Mitte, Kurt-Weill-/ Oskar-Kokoschka-Platz) oder
werden zeitnah bebaut. Quartiersnahe Bewegungs-, Grin- und Erholungs-
raume wurden geschaffen und missen perspektivisch gesichert werden (z.B.
Helle Oase, Grabeland am Beerenpfuhl, Parcouring-Anlage). Dies schliefit
auch das Finden langfristiger Standorte mit ein.

Was ist noch zu tun?

Starkung der Trager und Netzwerkstrukturen

Ein Schllsselfaktor fiir den Verstetigungsprozess und eine grofRe Starke des

Gebiets ist die Dichte an Einrichtungen und Tragern und deren kooperative

Vernetzung. Um diese Starke weiter nutzen und festigen zu kénnen, bedarf

es einer langfristigen Sicherung der Einrichtungen. Dies betrifft sowohl deren

finanzielle, als auch deren rdumliche Situation (z.B. Peter-Weiss-Bibliothek,

Buntes Haus). Dafiir sind Absprachen mit den Vermietern und eine Unter-

stltzung durch die betreffenden Fachamter nétig. Die Starkung der Trager ist

auch eine wichtige Grundlage, damit diese sich dauerhaft in quartiersbezoge-

ne Aktivitdten einbringen kdnnen. Wichtige Bausteine dafiir sind:

e weitere Qualifizierungsangebote fiir Akteure (z.B. in Fundraising)

e die Anerkennung und Pflege des freiwilligen Engagements in den Ein-
richtungen (Projekt ,,Netzwerk Ehrenamt”) und im Quartier

e weitere Stabilisierung von Netzwerkstrukturen

e Qualifizierung von Einrichtungen zu quartiersoffenen Anlaufpunkten
(Projekt ,Lebendige Nachbarschaft”)
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Empowerment der Bewohnerschaft

Durch die seit einiger Zeit zunehmenden bewohnergetragenen Aktivitdten
wird deutlich, dass sich einige Nachbarinnen und Nachbarn verstarkt vernet-
zen und beteiligen wollen. Die Beteiligung der Bewohnerschaft jenseits des
Quartiersrats sowie die Starkung der Selbstorganisationskrafte, sollten im
Hinblick auf den Verstetigungsprozess in den Fokus riicken.

Konkret bedeutet dies, eigene Projekte flr die Aktivierung und Unterstiitzung
der Bewohnerschaft zu entwickeln und umzusetzen (siehe QM-Projekt , Le-
bendige Nachbarschaft”). Dazu soll den Bewohnerinnen und Bewohnern mit
einem Raum- und Ressourcenatlas ermoglicht werden, die Umsetzung von
Projekten selbst zu gestalten. Dieses Verzeichnis der Raume und der weiteren
Ausstattung zur Durchfiihrung von Aktivitdten listet vorhandene Ressourcen
und deren Nutzungsbedingungen im Quartier auf.

Zusitzlich dazu sollte die konzeptionelle und bauliche Offnung der Einrich-
tungen einhergehen, so dass die Hauser bewohnergetragenen Aktionen
vermehrt Raum geben. Der notwendige Wissenstransfer von Akteuren auf
die Bewohnerschaft kann z.B. durch Checklisten zur Veranstaltungsorganisa-
tion stattfinden. Um nach Auslaufen der Férderung das Engagement der
Bewohnerschaft zu unterstltzen, sollte fir kleinteilige MaBnahmen ein
Verflgungsfonds eingerichtet werden.

Der Bedarf an Gremien, wie Stadtteilverein und oder Kiezplenum ist hoch.
Das Empowerment der Bewohnerschaft kann perspektivisch durch das Pro-
gramm Soziale Stadt, z.B. durch Begleitung einer Vereinsgriindung konkret
unterstutzt werden.

Ankerpunkte im Quartier und Multifunktionale Freiflachen

Einrichtungen missen angesichts der Bevolkerungszunahme und des Anstiegs
von Menschen Uber 65 baulich qualifiziert werden, z.B. durch barrierearme
Gestaltung, die multifunktionale Nutzungen zuldsst und ggf. bauliche Erwei-
terungen, um den steigenden Einwohner- und Besucherzahlen Raum zu
geben (siehe beispielhaft Prozess Quartiersschule). Mittel aus dem Baufonds
sollten fiir die folgenden Vorhaben bereitgestellt werden:

e zur Erweiterung der JFE Senfte 10

o evtl. Umbau des MGH Buntes Haus zum Zweck der Verringerung von
Barrieren

e zur Offnung des Haus an der Kastanienallee

e Schaffung generationsiibergreifender Bewegungsflachen, z.B. im Bereich
der JFE Eastend

e Quartiersschule Pusteblume als Ankerpunkt

Angesichts der baulichen Verdichtung des Gebiets und damit dem Riickgang
der Brachflachen, sollten die bestehenden Freiflaichen (auch Wohnhofe) zu
multifunktionalen, barrierearmen griinen Begegnungsorten qualifiziert
werden. Dafiir sollten aktive Partnerschaften mit den ansassigen Wohnungs-
unternehmen (z.B. Deutsche Wohnen SE, CLAUS Immobilienmanagement,
Stadt und Land Wohnbauten Gesellschaft mbH, GESOBAU AG) eingegangen
werden. Im Hinblick auf die Sicherung von Einrichtungen, Aktionen und
Angeboten, die sich an die Bewohnerschaft im Quartier richten, sollten hier
Moglichkeiten einer Verantwortungsiibernahme durch Wohnungsunterneh-
men zur Entwicklung von starken Nachbarschaften, z.B. zur Unterstiitzung
von Ankerpunkten, angestrebt werden.

Sicherung von Schliisselprojekten der Sozialen Stadt

Fir die im Rahmen des Programms Soziale Stadt etablierten Netzwerke
missen Strukturen zur dauerhaften Verstetigung geschaffen werden. Bei-
spielsweise konnte das Bildungsnetzwerk in verschiedenen von der Sozialen
Stadt unabhédngigen Netzwerken, aufgehen. Fiir andere Projekte, z.B. den
Bildungscampus Kastanie, muss ein langfristiger Rahmen geschaffen werden
damit das Projekt eine entsprechende Wirkung und Ausstrahlung tber das
Quartier hinaus entwickeln kann. Dies trifft auch auf weitere Schliisselprojek-
te zu, die im QM-Verfahren entstanden sind.

Die Sicherung der Ergebnisse des QM-Verfahrens betrifft auch das Kinder-
und bald zum Jungendforscherzentrum erweiterte Helleum. Die Einrichtung
bendtigt ein verldssliches Betreiber- und Finanzierungsmodell, das den mo-
dellhaften Charakter dieses Bildungsleuchtturms sichert. Das zustdndige
Fachamt und die zustandige Senatsverwaltung sollten in Zusammenarbeit mit
der Alice Salomon Hochschule, weiteren strategischen Partnern und Forde-
rern ein abgestimmtes Konzept entwickeln.
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Ausblick

Die aktuelle Dynamik der wachsenden Stadt Berlin bietet viel Potential fir
das Quartier Hellersdorfer Promenade. Wohnungsneubau und steigende
Bevolkerungszahlen setzen neue Impulse in der Quartiersentwicklung.
Gleichzeitig bergen diese Prozesse und die ,Peripherisierungstendenzen
sozialer Benachteiligungen” (MSS, S. 18) auch Risiken. Deshalb ist es wichtig,
die Quartiersentwicklung unter Beteiligung der Bewohnerschaft weiterhin
professionell zu begleiten. Als wichtige Zielstellungen fir ein verstetigungsrei-
fes Gebiet steht im Ergebnis der dargestellten Strategie eine den quantitati-
ven und qualitativen Bedarfen entsprechende (soziale) Infrastruktur, die
Bewohnerinnen und Bewohnern eine aktive Teilhabe am gesellschaftlichen
Leben ermdglicht. Damit die erwdhnten Institutionen langfristig Verantwor-
tung als Partner der Quartiersentwicklung tbernehmen, sind aber noch
weitere Schritte notwendig: Wohnungsunternehmen missen als Partner,
Trager und Einrichtungen als Ankerpunkte der Quartiersentwicklung adres-
siert werden. Der Bedarf der Akteure zur Erflillung dieser Rollen muss konk-
ret ermittelt und entsprechend gefordert werden. Es sollte auch Uberlegt
werden, welche Rolle die Organisationseinheit Sozialraumorientierte Pla-
nungskoordination (OE SPK) in den verstetigten Quartieren fiir den Fortbe-
stand von Strukturen und Projekten einnimmt. Deutlich ist aber schon heute:
fir die direkte Ansprache in den Nachbarschaften missen Uber die OE SPK
hinaus in den Quartieren Ansprechpartner verankert und mit Ressourcen
ausgestattet werden (z.B.: in den Stadtteilzentren).

Grundlegend fir die Verstetigung ist die Verantwortungsiibernahme der
Fachverwaltung bzw. der Politik. Zentral sind eine ressortiibergreifende
Zusammenarbeit der Verwaltungen und eine Verzahnung der MalRhahmen
mit dem Prozess der Sozialen Stadt.
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6. Fazit

Die Entwicklung des Quartiers hat an Dynamik gewonnen. Die Aufwertung
der Wohngebaude entlang der Hellersdorfer Promenade und der Freiflachen
in diesem Bereich ist ein positiver Impuls fir die Quartiersentwicklung, hat
aber Mietsteigerungen zur Folge. Weitere Zeichen der Veranderung sind die
Bevolkerungszunahme im Quartier und die zunehmende kulturelle Diversitat.
Der Wohnungsneubau verdndert das Quartier Hellersdorfer Promenade. Die
sich abzeichnende ,Peripherisierungstendenzen sozialer Benachteiligungen”
(MSS, S. 18) in die Randbereiche der Stadt, der angespannte Wohnungsmarkt
und die bauliche Verdichtung stellen deshalb besondere Anforderungen an
die Quartiersentwicklung. Diese Dynamiken betreffen den gesamten Stadtteil
Hellersdorf-Nord. Die Entwicklung der angrenzenden Sozialrdume sollte
deshalb genau beobachtet und in die Diskussion um die Ausweisung neuer
Quartiersmanagementgebiete einbezogen werden (z.B.: Planungsraum
Bohlener StralRe, Alte Hellersdorfer StraBe). In der weiteren Entwicklung
einer ,ressortiibergreifenden Gemeinschaftsinitiative zur Stdrkung sozial
benachteiligter Quartiere” der Senatsverwaltungen fiir Stadtentwicklung und
Wohnen, fiir Integration, Arbeit und Frauen und fiur Bildung, Jugend und
Familie ist mit Beschluss vom 31.10.2018 festgelegt worden, dass die BZR ein
Handlungsraum ist.

Das Leitbild bettet das Quartier in die Entwicklung des Bezirks und der Ge-
samtstadt ein und formuliert Leitlinien, die die Quartiersentwicklung klinftig
pragen sollen. Die sich verdndernde Situation spiegelt sich in der Formulie-
rung des Leitbilds und in der aktuellen Projektentwicklung wieder. Folgende
Handlungsfelder werden fiir die Quartiersentwicklung dementsprechend als
prioritdr bewertet: ,Nachbarschaft”, , Offentlicher Raum*, ,,Bildung, Ausbil-
dung, Jugend”. Fir eine nachhaltige Quartiersentwicklung sollen die geschaf-
fen Strukturen — durch Netzwerke und Projekte — im Gebiet stabilisiert und
qualifiziert werden. Die Starkung der Einrichtungen im Gebiet, u.a. die Quali-
fizierung von Quartiersankern sowie die Erhéhung der Aufenthaltsqualitat in
offentlichen und halb-6ffentlichen Raumen, sind vor dem Hintergrund eines
zunehmenden Nutzungsdrucks durch eine wachsende Quartiersbevolkerung

von hoher Bedeutung fir die Quartiersentwicklung.

Das Quartier hat sich als ein wichtiger Aktionsraum fiir die Implementierung
von themenbezogenen Projekten und Netzwerken bewiesen. Fiir einige
Vorhaben ist die Kulisse jedoch zu klein. Netzwerke und Projekte, die in
angrenzenden Raumen mit dhnlichen Problemlagen sinnvoll sind, sollten
durch Partner und Akteure in diesen Rdumen Uber die Gebietskulisse hinaus
implementiert werden kdnnen. Das QM schétzt deshalb die Einrichtung des
benachbarten Soziale Stadt-Gebietes QM Boulevard Kastanienallee als sehr
positiv ein und kooperiert aktiv in der Projektentwicklung sowie anlassbezo-
gen mit dem Nachbar-QM. Auch die Nutzung des Netzwerkfonds ist fir
gebietsiibergreifende Problemlagen sehr hilfreich.

Vor dem Hintergrund der aktuellen Verdanderungen im Quartier ist es wichtig,
die Entwicklung unter Beteiligung der Bewohnerschaft weiterhin professio-
nell zu begleiten. Damit dieser Prozess gelingen kann, wird weiterhin die
Begleitung der Gebietsentwicklung durch ein QM empfohlen. Von einer
Verstetigung ist zum jetzigen Zeitpunkt noch nicht auszugehen.
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7. Anlagen

Bedarfsliste IHEK 2019-21

Karte Baufonds Projektideen 2019-21
Liste erforderlicher baulicher MaRnahmen
Abkiirzungs- und Quellenverzeichnis

S.T.E.R.N. GmbH

Integriertes Handlungs- und Entwicklungskonzept 2019 - 2021 (Mérz 2019)

Seite 39 von 58



Quartiersmanagement Hellersdorfer Promenade

Bedarfsliste
IHEK 2019-21 Stand: 29.03.2018

Die folgende Bedarfsliste stellt den Handlungsbedarf der Gebietsentwicklung im Quartier Hellersdorfer Promenade dar. Auf Grundlage dieser Bedarfsauflistung konnen
Malnahmen entsprechend der Zielsetzung und den Foérderbedingungen des Programms Soziale Stadt entwickelt werden. Darliber hinaus dient diese Bedarfsliste auch zur
Entwicklung von Projekten, die durch andere Forderprogramme finanziert werden und stellt somit keine MaRnahmenliste zur ausschliellichen Férderung durch das
Programm Soziale Stadt dar. Die Reihenfolge der Bedarfsauflistung bildet keine Priorisierung ab und stellt somit keine Gewichtung bzw. Dringlichkeit der umzusetzenden

MaRnahmen dar.

Bedarf Kurzbeschreibung Zeithorizont Empfehlung Férderung durch:
HF 1 - Bildung, Ausbildung, Jugend
Starkung und Ausbau der Angebote zur | (Praventive) Angebote, um emotional-soziale, kognitive, motori- 2019-2022 Jugendamt, Gesundheitsamt,
Verhinderung von Entwicklungsdefizi- sche und sprachliche Entwicklungsdefizite zu verringern |zur Senatsverwaltung fiir Bildung,
ten Forderung der Selbstwirksamkeit und Persénlichkeitsentwicklung | Jugend und Familie (SenBJF),

praventive MaBnahmen zur Verhinderung von Suchterkrankungen Krankenkassen
Starkung der Beziehungs- und Erzie- Erreichbarkeit und Zusammenarbeit von und mit bildungsfernen 2019-2022 Projektfonds, Jugendamt, Gesund-
hungskompetenzen Eltern weiter starken; Sensibilisierung der Fachkrafte im Umgang heitsamt, Bonusmittel

mit Eltern, aufsuchende Angebote und Elternarbeit in Einrichtungen

starken, Anknlpfungspunkte gewdhrleisten um Zielgruppe zu

erreichen, Einbezug Eltern im Ubergang Kita-Schule, z.B.: gemein-

same Veranstaltungen | siehe Projekt , Elternnetzwerk/ Weiter

durch Weiterbildung” Programmjahr (PJ) 2019
Bedarfsgerechte Qualifizierung des Hohen kompensatorischen Anforderungen im Bereich Erziehungs- 2019-2022 Projektfonds, SenBJF
padagogischen Personals im Quartier und Bildungsaufgaben begegnen, die an Einrichtungen und pada-

gogisches Personal aufgrund multipler Problemlagen und Unter-

stitzungsbedarfe der Kinder und Familien gestellt sind | ggf. Zu-

sammenarbeit mit ASH | Siehe Folgeprojekt ,, Weiter durch

Weiterbildung” PJ 2019
Unterstlitzung von Eltern mit multiplen | Netzwerke und Engagement fordern, unterstiitzende Strukturen 2019-2022 Jugendamt z.B. Arbeitsgruppen,
Problemlagen, v.a.: psychisch erkrank- | etablieren; Schaffung von Angeboten sowie Rdumen zum Aus- SenBJF, Stiftungen, Krankenkassen
te, alleinerziehende, jugendliche tausch und der Hilfe zur Selbsthilfe; u.a.: Unterstiitzung der Eltern-
Miutter/ Vater/ Familien arbeit an Pusteblume-Grundschule
Forderung des Fachaustauschs zwi- Netzwerkarbeit der Akteure biindeln | Synergieeffekte zwischen 2019-2022 Jugendamt, SenBJF, Stiftungen,
schen unterschiedlichen Professionen; | den zahlreichen Netzwerken im Bildungsbereich schaffen | multi-
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Bedarf

Kurzbeschreibung

Zeithorizont

Empfehlung Férderung durch:

Netzwerkaustausch befordern

professionellen Fachaustausch und Zusammenarbeit durch thema-
tische Verzahnung und externe Koordination beférdern

Uberginge gestalten, Starkung der Koordination des Bildungsnetzwerks zur Unterstiitzung der Einrich- | 2019-2022 Projekt- u. Baufonds, SenBJF,
Zusammenarbeit der Bildungs- tungen | Ausgestaltung/Begleitung der Uberginge Grundschule - Stiftungen
einrichtungen, Offnung ins Quartier weiterfihrende Schulen |einzelne MaBnahmen des Lokalen Akti-
onsplans Bildung 2016 umsetzen| Integrierte, bauliche und konzep-
tionelle Entwicklung eines attraktiven und innovativen Bildungs-
standorts | Siehe Projekt: Bildungscampus Kastanienallee PJ 2018
Fortsetzen des Quartiersschulprozesses | Schule weiter ins Quartier 6ffnen (z.B.: Vernetzung, Kooperationen, | 2019-2022 Netzwerk-, Projekt- u. Baufonds,
der Pusteblume-Grundschule Feste/Veranstaltungen) | MaRnahmen zur Verbesserung des Image Jugendamt, SenBJF, Stiftungen
der Schule | Baustein im Projekt: ,Bildungscampus Kastanienallee”
Starkung, Profilierung, Sicherung der Bedarfsgerechte Ausstattung (Material, Mobiliar, Methodik, Perso- | 2019-2022 Netzwerk-, Projekt- u. Baufonds,
formalen und non-formalen Bildungs- nal) der Einrichtungen, da hohe Anforderungen an Einrichtungen Jugendamt, SenBJF, Eigentiimer/
einrichtungen durch Armut/ Entwicklungsdefizite/ multiple Problemlagen von Vermieter der Raume, Stiftungen
Kindern/ Jugendlichen/ Familien | raumliche Kapazitidten durch
Erweiterung, barrierearmer Umbau, Aufwertung der Einrichtungen
Schaffung innovativer (formaler und Etablierung und Ausbau erfolgversprechender Bildungsansatze und | 2019-2022 Netzwerk-, Projekt- u. Baufonds,
non-formaler) Lernorte Methoden zur Entwicklungsforderung und Bildung von Kindern und Jugendamt, SenBJF, STU, Stiftun-
Jugendlichen; z.B. Ubertragung Ansétze der naturwissenschaftli- gen, Schul- und Sportamt, Deutsche
chen Bildung des Helleum auf andere Einrichtungen, Schulen und Forschungsgesellschaft (DFG )
Kitas
Etablierung, Entwicklung und Sicherung | Ausbau des Helleums fiir dltere Zielgruppen: baulich, konzeptionell, | 2019-2022 Netzwerk-, Projekt- u. Baufonds,
Kinder- und Jugendforscherzentrum Ausstattung (Material, Mobiliar, Methodik, Personal) | Bildungs- Schul- u. Sportamt, Jugendamt,
Helleum leuchtturm langfristig sichern: Betreiber- und Finanzierungsmodell SenBJF, Stiftungen, DFG
kooperativ mit Bezirks- und Senatsverwaltung entwickeln
Gesellschaftliche Teilhabe und politi- (Gesellschaftspolitischer) Resignation, niedriger Wahlbeteiligung 2019-2022 Projektfonds, Amt fir

sche Bildung von Erwachsenen fordern

und Populismus begegnen durch lebenslanges Lernen (Starkung der
Zusammenarbeit mit der VHS), Sicherung der Einrichtungen/
Angebote (z.B. der Peter-Weiss-Bibliothek), Weiter- u. Fortbildung
des Personals in Einrichtungen z.B. in Kooperation mit VHS

Weiterbildung u. Kultur, SenBJF,
Senatsverwaltung fir Kultur und
Europa (SenKEU), Senatsverwaltung
flir Integration, Arbeit und Soziales
(SenlAS), Stiftungen, Partnerschaf-
ten fur Demokratie (PfD)
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Bedarf Kurzbeschreibung Zeithorizont Empfehlung Férderung durch:
Gesellschaftliche Teilhabe und politi- Angesichts vermeintlicher Perspektivlosigkeit, niedriger Wahlbetei- | 2019-2022 Projektfonds, Jugendamt,
sche Bildung von Kindern und Jugendli- | ligung und Populismus - Beteiligungsmaoglichkeiten schaffen | KiJuBtlgBiiro, SenBJF, Stiftungen,
chen férdern Férderung und Ubung politischer Partizipations- und Diskussions- PfD, BIWAQ, Jugend starken im
prozesse z.B. Kinderparlament, Jugendforum, Hella-Klub und Haus Quartier
Babylon
Sensibilisierung im Umgang mit digita- Aktionen und Angebote zur Steigerung der Medienkompetenz, 2019-2022 Projektfonds, Amt fir
len Medien Jugendliche fiir Datenschutz und Personlichkeitsrechte sensibilisie- Weiterbildung u. Kultur, VHS,
ren |siehe (Medien-)Sucht in der Familie im SOS-Familienzentrum,
Generationslbergreifende Angebote zur Erlernung von Medien-
kompetenz im Helliwood Media & Education fjs e.V.
Berufsorientierung und Qualifizierung; | Aufsuchende, dezentrale Angebote fir (junge) Erwachsene im 2019-2022 Projektfonds, Jugendamt, Stiftun-
Berufsfelderkundung angesichts hoher | Freizeitkontext unter Einbezug lokaler Unternehmen, Gewerbe- gen, PfD, bezirkl. Wirtschaftsfor-
Jugendarbeitslosigkeit treibender und sozio-kultureller Einrichtungen sowie durch peer to derung (z.B. Lokales Soziales Kapital
peer Ansatz und lebensweltliche Szenarien der Jugendlichen | Siehe (LSK), JBA, SenBJF, Senatsverwal-
Projekt: ,Fit in die Zukunft” tung fur Wirtschaft, Energie und
Betriebe (SenWeb), BIWAQ, IHK
Forderung, Integration, Bildungsarbeit Integration in bestehende Angebote der Einrichtungen im Sozial- 2019-2022 Jugendamt, SenlAS-Masterplan fir
mit gefllichteten Kindern und Jugendli- | raum, Unterstiitzung der Einrichtungen und des padagogischen Integration und Sicherheit, SenBJF,
chen Personals angesichts des aktuellen Bedarfs, Ausbau interkultureller, BENN, Stiftungen, PfD
integrativer Angebote unter Berlicksichtigung des spezifischen
Bedarfs
Sexualpddagogische Angebote fiir Angesichts der hohen Jugendarbeit- und Perspektivlosigkeit, sowie 2019-2022 Jugendamt z.B. Friihe Hilfen, Ge-
Madchen und Jungen der hohen Zahl an sogenannten , Teenieschwangerschaften®, sundheitsamt, Krankenkassen
Unterstitzung der Einrichtungen und MalRnahmen
Empowerment und Starkung der Auf einzelne Bewohnergruppen bezogenes herabwiirdigendes 2019-2022 Projektfonds, PfD, Jugendamt,
Personlichkeitsentwicklung von jungen | Verhalten im Sozialraum, Unterstlitzung von Einrichtungen und Krankenkasse, Netzwerk,
Frauen und Madchen sichern MaRnahmen, starker Partner Hella-Klub
Pravention und Angebote angesichts Kinderschutz starken; Entwicklung innovativer Konzepte zur Gestal- | 2019-2022 Projektfonds, Jugendamt, Sen-

hoher Jugendkriminalitdt und Gewalt

tung lebensweltbezogener Angebote fiir und mit Jugendlichen; z.B.
Ausbau Beteiligungsprojekte zur Wohnumfeldgestaltung und
Begegnung von Vandalismus im offentlichen Raum, insbesondere
um Gut Hellersdorf und der Hellen Oase | siehe Projekt: ,J6RQ —
Jugendliche im 6ffentlichen Raum im Quartier” PJ2018

ninnSport, SenBJF, Stiftungen
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Bedarf Kurzbeschreibung Zeithorizont Empfehlung Férderung durch:
Starkung Schulsozialarbeit Aufgrund hoher kompensatorischer Anforderungen im Bereich 2019-2022 Projektfonds, Jugendamt, SenBJF,
Erziehungs- und Bildungsaufgaben steht Schule vor grofRen Heraus- Stiftungen
forderungen | starkere Kopplung der Schulsozialarbeit mit regula-
rem Unterricht, um z.B. soziales Lernen zu fordern | Entwicklung
innovativer Konzepte
Mafnahmen zum Umgang mit beson- Koordinierung der Angebote zwischen Jugendhilfe und Schule | 2019-2022 Jugendamt, SenBIJF, Stiftungen,
ders schuldistanzierten Kindern und Verzahnung der Angebote | SchlieBen von Angebotslicken | siehe Krankenkassen
Jugendlichen Arbeitsgruppen Jugendamt
Lebenslanges Lernen Zur Férderung des Ehrenamts und der gesellschaftlichen Teilhabe 2019-2022 Projektfonds, VHS
Forderung von Angeboten des Lebenslangen Lernens im Quartier,
z.B. in Kooperation mit der VHS
HF 2 - Arbeit und Wirtschaft
Leerstand in Gewerberaumen Entwicklung von innovativen Strategien zur (Zwischen-)Nutzung der | 2019-2022 Projektfonds, bezirkl. Wirtschafts-
leerstehenden Gewerbeeinheiten | Atelierprogramm ausweiten | forderung (z.B. LSK, WDM), Amt fiir
Helle Mitte: Starkung der Kommunikationsfunktion durch tempora- Weiterbildung u. Kultur, SenWeb,
re Nutzungen | Veranstaltungen/ Projektentwicklung gemeinsam SenBJF, Eigentimer/ Verwalter der
mit Eigentimer und Centermanagement Einheiten, IHK
Lokale Okonomie und Arbeitskrifte Intensivierung der Zusammenarbeit mit Akteuren im Bereich Arbeit | 2019-2022 Projektfonds, bezirkl. Wirtschafts-
u. Wirtschaft | Einbinden dieser Akteure in sozialrauml. Netzwerke forderung (z.B. LSK, WDM), Sen-
(z.B. bezirkl. Wirtschaftsférderung, Unternehmen v.a. aus Helle Web, SenBJF, MHWK
Mitte) | Kooperationen von Tragern/Unternehmen anschieben |
Potentiale/Problemlagen von lokalen Gewebetreibenden kennen-
lernen (Schwerpunkt Gewinnung v. Arbeitskraften, Integration von
Gefliichteten) | gemeinsame Projektentwicklung mit Gewerbetrei-
benden/relevanten Partnern | Aufgreifen der Ergebnisse d. laufen-
den Projekts: ,Fit flir die Zukunft — Berufsorientierung im Quartier”
Gewinnung von Arbeitskraften/ Teilha- | Aufsuchende, dezentrale Angebote zur Berufsorientierung/ 2019-2022 Projektfonds, bezirkl. Wirtschafts-

be der Quartiersbevélkerung am
Arbeitsmarkt

Berufsfelderkundung im Freizeitkontext und in Kooperation mit
lokalen Unternehmen (Gestaltung Ubergang von der Schule in den
Beruf) | Kommunikation von/Vermittlung in bestehende Angebote
zur Berufsorientierung | Begegnung beschiaftigter und beschafti-
gungsloser Bewohnerschaft| Zielgruppe: Jugendliche/Erwachsene/
Langzeitarbeitslose | Aufgreifen der Ergebnisse des laufenden

forderung (z.B. LSK, WDM), Jobcen-
ter, JBA, SenWeb, SenBJF, BIWAQ,
IHK, MHWK
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Kurzbeschreibung

Zeithorizont

Empfehlung Férderung durch:

Projekts: ,Fit fir die Zukunft — Berufsorientierung im Quartier”

Entwicklung aufsuchender Ansatze, Aufsuchende Sozialarbeit im 6ffentlichen Raum zur besseren 2019-2022 Projektfonds, SenWeb, SenBJF
auch fur Erwachsene Erreichbarkeit/Vermittlung in bestehende Angebote, bspw. Stra-
Rensozialarbeit
Niedrigschwellige Beratungsangebote Niedrigschwellige, informelle und dezentrale Informationsangebo- 2019-2022 Projektfonds, bezirkl. Wirtschafts-
zu Beschaftigungsmoglichkeiten und te, auBerhalb der Jobcenter wohnortnah, z.B. in Freizeiteinrichtun- forderung (z.B. LSK, WDM), Jobcen-
qualifizierenden Angeboten gen schaffen | Barrieren/Hemmnisse gegenuber Institutionen ter, JBA, SenWeb, SenBJF, IHK,
abbauen MHWK
Sprachférderung und Beruf Menschen mit Migrationshintergrund, Gefllichteten, funktionalen 2019-2022 SenlAS-Masterplan fir Integration
Analphabeten Teilhabe am Arbeitsmarkt erméglichen | Kommuni- u. Sicherheit, SenBJF, BENN, Stif-
kation bestehender Angebote tungen, PfD, ,Partnerschaft —
Entwicklung — Beschaftigung” (PEB)
Anerkennung nicht deutscher Bil- Beratungs- und Vermittlungsangebote angesichts hoher (Langzeit)- | 2019-2022 BENN, SenlAS-Masterplan fir
dungsabschlisse und Zertifikate Arbeitslosigkeit schaffen | gesellschaftliche Teilhabe von gefliichte- Integration u. Sicherheit, SenBJF,
ten Menschen durch berufliche Integration férdern Stiftungen, PfD
| Kommunikation bestehender Angebote
Gewerbliche Entwicklung im Gebiet Im Hinblick auf Bevolkerungszuwachs und prognostizierte demo- 2019-2022 Bezirkl. Wirtschaftsférderung (z.B.
begleiten graphische Entwicklung Starkung der multiplen Versorgungsfunkti- LSK, WDM), SenWeb, SenBJF,
on der Hellen Mitte | Abstimmung mit Gewerbeentwicklung Gut Eigentiimer/Verwalter der Einhei-
Hellersdorf ten
HF 3 - Nachbarschaft (Gemeinwesen, Integration)
Empowerment - Selbstorganisations- Unterstlitzung beim Aufbau einer biirgerschaftlichen Selbstorgani- 2019-2022 Projektfonds, Stiftungen
krafte starken/Vernetzung der Bewoh- | sation | Férderung von Partizipation/Engagement im Gemeinwesen
nerschaft ausbauen | Starkung aufkeimender bewohnergetragener Initiativen | Initiie-
rung und Begleitung von Vereinsgrindung/Burgerinitiativen |
Unterstitzung mit praktischen Hilfeangeboten: ,Handbuch Kiezwis-
sen”, ,Werkzeugkoffer Selbstorganisation, ,,Raum- und Ressour-
cenatlas” | Aufgreifen der Ergebnisse des Projekts: ,Lebendige
Nachbarschaft — Kiezangebote und Nachbarschaftstreffs”
aufsuchende Nachbarschaftsarbeit, Aufsuchen/Aktivieren von Menschen, die bisher nicht Gber Angebo- | 2019-2022 Projekt- u. Aktionsfonds, Amt fiir

Forderung der Gemeinschaft

te oder Einrichtungen erreicht werden | fir ein vielfaltiges Stadt-
teilleben Unterstitzung bewohnergetragener Initiativen/Aktionen/

Weiterbildung u. Kultur, Senats-
verwaltung fur Kultur und Europa
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Empfehlung Férderung durch:

Projekte | Entwicklung von Angeboten unter Mitwirkung des
freiwilligen Engagements | Entwicklung von nicht-
defizitorientierten Angeboten | lokales kulturelles Angebot aus-
bauen | aufsuchende Angebote im (halb-)6ffentlichen Raum des
Quartiers (z.B. Streetwork, Spielmobil) | Aufgreifen der Ergebnisse
des laufenden Projekts: , Lebendige Nachbarschaft — Kiezangebote
und Nachbarschaftstreffs”

(SenKEU)

Gesundheits-, Sport- und Bewegungs- Entwicklung von inklusiven Angeboten bspw. Teamolympiade | 2019-2022 Projekt- u. Netzwerkfonds, Ge-
forderung, Bewegungsangebote (im 6ffentlichen Raum) zur Pravention und sundheitsamt, Senatsverwaltung
Bewegungsangebote fiir alle Ziel- und Gesundheitsforderung |Erhalt und Ausbau der Angebote zur flr Inneres und Sport (Se-
Altersgruppen im Quartiersgebiet gesunden Erndhrung | Erhalt und Ausbau der wohnortnahen ninnSport), Krankenkassen, Sport-
Bewegungsangebote im (halb-)6ffentlichen Raum | Ergebnisse verbdnde
»Sportverhaltens- und Sportkonzeptstudie fur Berlin Marzahn-
Hellersdorf” einbeziehen
Forderung der Bildungs- und Kultur- Entwicklung von nicht-defizitorientierten Angeboten v.a. lokales 2019-2022 Projekt- u. Aktionsfonds, Amt fiir
angebote u.a. fiir Erwachsene kulturelles Angebot ausbauen | Starkung und Sicherung der Ange- Weiterbildung u. Kultur, SenKEU,
bote der Peter-Weiss-Bibliothek | Schaffung eines quartiersoffenen Berliner Projektfonds fir kulturelle
Projektraums/Kiezgalerie | Belebung des 6ffentlichen Raums | Bildung
Kulturangebote mit groRerer Ausstrahlung im Quartier verorten |
Aufgreifen der Ergebnisse des laufenden Projekts: ,,Kulturmanage-
ment — Mehr Kultur fiir das Quartier — das HellD Festival” | Koope-
ration mit VHS flr mehr Angebote des Lebenslangen Lernens
Kreative Beteiligungsformate fiir alle Initiierung von themenoffenen Angeboten zur Anspra- 2019-2022 Projekt- u., Aktionsfonds, Amt fur
Zielgruppen che/Aktivierung | Férderung der Partizipation/Engagements v.a. Weiterbildung u. Kultur, SenKEU,
Beteiligung bisher nicht erreichter Milieus | Entwicklung kleinteili- Berliner Projektfonds fir kulturelle
ger, kreativer Interventionen im 6ffentlichen Raum | Anknipfen an Bildung
»,Da geht’s lang — Starterpaket Hellersdorfer Promenade: Helle
Orte”, Zukunftswerkstatt zur Gebietsentwicklung | siehe Projekt-
entwicklung ,,Mein Kiez — Mein Zuhause!? — Image, Beteiligung,
Identifikation”
Lebendiges Stadtteilleben - Entwick- Angebote fur bisher nicht erreichte Zielgruppen entwickeln: Men- 2019-2022 Projekt- u. Aktionsfonds, Amt fir

lung von zielgruppenspezifischen
Angeboten

schen mit Behinderung, alleinerziehende Mutter/Vater, berufstati-
ge alleinerziehende Eltern, Senior*innen, neu zugezogene Bewoh-
ner*innen, Alleinstehende, Hundehalter/Tierfreunde | Starkung der

Weiterbildung u. Kultur, SenKEU,
Berliner Projektfonds fir kulturelle
Bildung
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Empfehlung Férderung durch:

nicht-defizitorientierten Angebote im Quartier | Aufgreifen der
Ergebnisse des Projekts: , Lebendige Nachbarschaft — Kiezangebote
und Nachbarschaftstreffs”

Raume flir Kommunikation, Begegnung | Orte fur nachbarschaftlichen Austausch, Umsetzung von Ideen / 2019-2022 Projekt- u. Baufonds, Stadtentwick-
und Treffpunkte schaffen Aktionen durch Bewohnerschaft zur (Mit-) Gestaltung der eigenen lungsamt, Sozialamt, SenlAS
Nachbarschaft | Etablieren von Anlaufstellen fiir die Nachbarschaft
| Stéarkung der Kapazitaten der Freizeiteinrichtungen angesichts
Bevolkerungszunahme | siehe auch Baufonds — Liste erforderlicher
BaumaRnahmen | Aufgreifen der Ergebnisse des Projekts: ,Leben-
dige Nachbarschaft — Kiezangebote und Nachbarschaftstreffs”
Forderung, Vernetzung und Anerken- Forderung und Anerkennung des Ehrenamtes in Einrichtungen, 2019-2022 Projektfonds, Sozialamt, SenlAS
nung des Ehrenamtes Projekten, Vereinen | Etablierung einer Anerkennungskultur im
Quartier | Austausch/ Vernetzung der Engagierten | Qualifizierung
von Ehrenamtlichen | Aufgreifen der Ergebnisse des Projekts:
,Netzwerk Ehrenamt”
Sicherung der Einrichtungen, Projekte Geschaffene Strukturen, Einrichtungen, Angebote im Hinblick auf 2019-2022 Stadtentwicklungsamt, weitere
und zentraler Anlaufstellen und Anker- | mogliche Verstetigung des QM-Verfahrens sichern bezirkl. Fachamter, Senatsverwal-
punkte fur die Nachbarschaft tung fur Stadtentwicklung und
Wohnen (SenSW), Stiftungen
Starkung neuer Nachbarschaften und Bevolkerungswachstum positiv gestalten | Neubauvorhaben durch 2019-2022 Projekt- u. Baufonds, Sozialamt,
des sozialen Miteinanders Beteiligungsverfahren/Informationsangebote begleiten | Anpas- SenlAS
sung der sozialen Infrastruktur | praventive MaRnahmen, um
Vielfalt und Offenheit der Bevélkerung zu starken
Seniorenfreundliches Quartier Angesichts Zunahme der dltere Bewohnerschaft Bedarf an Hilfe- 2019-2022 Projekt- u. Baufonds, Gesundheits-
und Unterstiitzungsstrukturen | Mobilitdtsdiensten | generations- amt, Sozialamt, SenlAS
Ubergreifende Nachbarschaftsbeziehungen/Nachbarschaftshilfe vor
Ort entwickeln | Gefahr von Altersarmut | gesellschaftliche Teilha-
be durch wohnortnahe und erschwingliche Versorgung und Kom-
munikations-, Kultur- und Bildungsangeboten erméglichen
HF 4 - Offentlicher Raum
Umgang mit Brach- und Freiflachen, Entwicklung von Projekten, Zwischennutzungsmoglichkeiten und 2019-2022 Projekt- u. Baufonds, StraRen- und

Konzepte zur (temporaren) Nutzung

Strategien flir noch unbebaute Brach- und Freiflachen z.B. ehemali-

Griinflachenamt, Stadtentwick-
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Empfehlung Férderung durch:

und Gestaltung

ge Balkonkinoflache | v.a. vor Hintergrund von Verdich-
tung/Bevdlkerungszuwachs geeignete Instrumente zur multifunkti-
onalen Nutzbarkeit von Flachen entwickeln

lungsamt, Verwaltungen/
Eigentiimer der Flachen

Mangelnde Qualitdt und Quantitat Erhalt, Qualifizierung, Ausbau bestehender Spiel- und Freiflachen 2019-2022 Projekt- u. Baufonds, StraBen- und
sowie steigender Bedarf an Spiel- und und wohnortnaher Bewegungsangebote im (halb-)6ffentl. Raum/ Grinflaichenamt, Stadtentwick-
Freiflachen im Umfeld von Einrichtungen | v.a. vor Hintergrund von Verdich- lungsamt, Verwalter/Eigentimer
tung/Bevdlkerungszuwachs/ demograf. Wandel geeignete Instru- der Flachen, BENE, BIWAQ, BENN
mente zur multifunktionalen Nutzbarkeit von Flachen finden |
Meéglichkeit zur Offnung von Freiflichen priifen | ggf. Ausweisen
neuer Spielflichen | barrierearme Gestaltung beriicksichtigen |
Entwicklung/Umsetzung von MaRRnahmen mit Bewohnerschaft/
Wohnungsunternehmen/Tragern | Ergebnisse ,Sportverhaltens-
und Sportkonzeptstudie fiir Berlin Marzahn-Hellersdorf“ und
»Sicher durch das Quartier” in Projektentwicklung einbeziehen
Spielplatz fur Alle Begegnungsort fiir wachsende Quartiersbevoélkerung, Beriicksichti- | 2019-2022 Projekt- u. Baufonds, StraRen- und
gung der Aspekte Bewegungsférderung, Barrierefreiheit, kulturelle Grinflaichenamt, Stadtentwick-
Vielfalt | Ergebnisse ,Analyse Aktivpark Hellersdorf” und ,Sicher lungsamt, Verwalter/ Eigentimer
durch das Quartier” in Projektentwicklung einbeziehen der Flachen, BENE, BIWAQ, BENN
Belebung des 6ffentlichen Raums Belebung des Alice-Salomon-Platzes (Nutzung des AuBenraums 2019-2022 Projekt- u. Aktionsfonds, Gewerbe-
durch Geschafte, temporare Aktionen wie Markte, Eislaufbahn) | treibende, bezirkl. Wirtschafts- u.
Belebung der Wohnhéfe/ungenutzter Teilbereiche durch Feste, Tourismusférderung, Verwalter/
Mietergarten, kleinteilige Aktionen Eigentimer der Flachen
Schulwegsicherung Pusteblume-Grund- | Untersuchung der Moglichkeiten zur Schulwegsicherung tiber die 2019-2022 Projekt- u. Baufonds, StraBen- und
schule Stendaler StralRe und Kastanienallee | Entwicklung/Umsetzung Grinflaichenamt, Stadtentwick-
innovativer MaRnahmen lungsamt, Verkehrslenkung Berlin
Bildungscampus Kastanienallee integrierte Entwicklung der Einrichtungen Flachen an der Kasta- 2019-2022 Projekt- u. Baufonds, StraRen- u.
nienallee: Wegesicherung zwischen Bestandsgebdude, MEB, Grinflachenamt, Stadtentwick-
weiteren Einrichtungen | Entwicklung gemeinsamer Identitat der lungsamt, Verwalter/Eigentimer
Einrichtungen, die im Raum ablesbar ist | Auffindbarkeit der Ange- der Flachen, BENE, BIWAQ, Ver-
bote verbessern | Offnung des Schulgartens/ ggf. der Hofe/ kehrslenkung Berlin
Freiflachen fiir das Quartier unter Beteiligung der Nachbarschaft|
Entwicklung innovativer Mallnahmen
Mehr Eigenverantwortung fir das im Hinblick auf Vandalismus, Pflegezustand, Miill im 6ffentlichen 2019-2022 Projektfonds, in Kooperation mit
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Quartier bzw. das Wohnumfeld

Raum: (Mitmach-)Aktionen | Projekteentwicklung in Absprache mit
Eigentimern, weiteren Akteuren | siehe Projekt ,Sicher durch das
Quartier — barrierefrei, sauber, hell”

Fachamtern BA, SenSW, Berliner
Stadtreinigung (BSR) u.a., Verwal-
ter/ Eigentiimer der Flachen

Erhéhung der Sicherheit im Quartier Untersuchung der Beleuchtung im Quartier/Aufzeigen von Angst- 2019-2022 Projektfonds, in Kooperation mit
raumen | Entwicklung von MaRnahmen bspw. zu Beleuchtung, Fachdamtern BA, SenSW, BSR u.a.,
Belebung des o6ffentlichen Raums | siehe Projekt ,Sicher durch das Verwalter/Eigentimer der Flachen
Quartier — barrierefrei, sauber, hell”

Barrierefreiheit Verbesserung der Barrierefreiheit auf Strallen, Wegen, Platzen des 2019-2022 Projektfonds, in Kooperation mit
Quartiers | Umsetzung der Ergebnisse des Projekts ,,Sicher durch Fachamtern BA, SenSW, BSR u.a.,
das Quartier — barrierefrei, sauber, hell” Verwalter/Eigentimer der Flachen

Sicherung urbaner Nachbarschafts- Umzug Helle Oase - ehrenamtlich betreute Gemeinschaftsflache - 2019-2022 Bau- u. Projekt- und Netz-

garten auf eine bezirkliche Flache zur langfristigen Sicherung | Sicherung werkfonds, Fachamter BA
des Grabelandes am Beerenpfuhl/Tangermiinder StraRe, des
Gutsgartens und der weiteren Offnung des Quartierschulgartens

Pflege, Entwicklung und Erhalt Renaturierung, Durchfiihrung von Aktionen zur Beseitigung von 2019-2022 Projektfonds, Baufonds, Aktions-

Honower Weiherkette als wohnortna- Mill | Einrichtung Naturlehrpfad, bspw. in Kooperationen mit Kita fonds, Straflen- u. Griinflichenamt,

her Naturraum und Schule | Ergebnisse Planungswerkstatten ,,Wege und Weiden Umwelt- u. Naturschutzamt
in der Honower Weiherkette” in Projektentwicklung einbeziehen

Info- und Leitsystem Auffindbarkeit von Einrichtungen, Angeboten, wichtigen Orten im 2019-2022 Projektfonds, bezirkl. Wirtschafts-
Quartier verbessern | Sichtbarkeit der Angebote auf dem Alice- u. Tourismusforderung, Verwalter/
Salomon-Platz erhéhen | Sichtbarkeit der Angebote in den Teilrdu- Eigentlimer der Flachen,
men des Gebiets erhéhen durch barrierearme, innovative und
pflegeleichte Mallnahmen

Parkplatze, Verkehr Steigendes Verkehrsaufkommen/Bedarf nach Parkplatzen | Ent- 2019-2022 Fachamtern BA, Verkehrslenkung
wicklung geeigneter MaRnahmen um Aufenthaltsqualitat auf Berlin, Senatsverwaltung fir Um-
Freiflachen dennoch zu erhéhen/Klimaschutz zu beachten | Alter- welt, Verkehr und Klimaschutz
nativen zum Autoverkehr ausbauen z.B. fahrradfreundl. Quartier (SenUVK)

Aufsuchende Angebote auf Freiflaichen | Ergdnzend zu Spiel- und Freiflachen mobile Spiel- und Bewegungs- 2019-2022 Projekt- u. Aktionsfonds, Gewerbe-

des Quartiers

angebote starken | mobile Angebote zur Prévention/Moderation
von Nutzungskonflikten im (halb-)6ffentlichen Raum nutzen

treibende, bezirkl. Wirtschafts- u.
Tourismusférderung, Verwalter/
Eigentiimer der Flachen
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HF 5 - Beteiligung, Vernetzung und Einbi

ndung von Partner

Identifikation mit Wohnumfeld; Image- | Entwicklung von Angeboten zur Verbesserung der Identifikation mit | 2019-2022 Projekt-, Netzwerk- u. Baufonds
pflege eigenem Quartier | Initiierung von MaRnahmen flr ein positives
Image | siehe Projektentwicklung ,Mein Kiez — Mein Zuhause!? —
Image, Beteiligung, Identifikation”
Etablierung von alternativen Formaten | Vernetzung der Bewohnerschaft | alternative Diskussions- und 2019-2022 Projektfonds
der Beteiligung Austauschplattformen (neben Quartiersrat) schaffen z.B.: Kiez-
plenum |neue Formen der Biirgerbeteiligung initiieren, z.B.
Zukunftswerkstatt
Vernetzung der Akteure und Partner im | Zukunftswerkstatt | Starken vorhandener Netzwerke | wo moglich: | 2019-2022 Projektfonds
Quartier und Stadtteil Einbindung von Birgerinnen und Birgern in bezirkl. Gremien
starken | Zusammenarbeit mit Wohnungsunternehmen und Ge-
werbe ausbauen
Aktionen im 6ffentlichen Raum zur Entwicklung von 6ffentlichkeitswirksamen Angeboten bspw. zur 2019-2022 Projektfonds, Jugendamt
Starkung einer lebendigen Nachbar- temporaren Nutzung | Umsetzung von kleinteiligen Formaten zur
schaft Beteiligung | Pflege von Festen/Aktionen, bspw. ,Stadtteilfest”,
,Promenadenbuffet”, ,,Schéner leben ohne Nazis”, ,Weihnachts-
markt”
Unterstitzung beim Fundraising/ Bereitstellung von Hinweisen fiir finanzielle Férdermdglichkeiten 2019-2022 Projektfonds
Zusammenarbeit mit Stiftung u.a. (Ubersicht, Beratung, Workshop) i.5.d. Sicherung QM-finanzierter
Projekte | Trager in der Fordermittelakquise starken | Trager in der
strategischen Zusammenarbeit mit Wohnungsunternehmen,
Stiftungen u.a. starken
Offentlichkeitsarbeit stirken Zur Bekanntmachung der Potentiale, Angebote, Einrichtungen, 2019-2022 Projektfond, Wirtschafts- u. Tou-

Veranstaltungen innovative Mittel entwickeln, z.B. Quartiers — App
| Aufgreifen der Ergebnisse des Projekts: ,Da geht’s lang - Starter-
paket Hellersdorfer Promenade: Helle Orte”

rismusforderung
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Fordergebiet
Quartiersmanagement
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. Projektideen 2019/20
1 - JFE Eastend

sportliche Gemeinschaftsflache

2 - JFE Senfte 10
Erweiterung und Sanierung san. Einrichtung

3. e Kastanienall

Verkehrsberuhigende MaRnahmen

4 - Nachbarschaftstreff im Haus Kastanie
Aufwertung und Erweiterung Cafébereich

5 - GUTSHostel
Neubau Hostel und Semeniarzentrum mit
Raumen fir die Nachbarschaft

6 - SOS-Familienzentrum
Erweiterung - Treffpunktcafé, zusétzl. Grup-
penraume

7 - Barrierefreiheit Buntes Haus
Umbau fir eine bessere Erreich- und Nutz-
barkeit

8 - Freizeiteinrichtung Arche
Erneuverung der Fenster in der MZH

9 - Schulwegsict Stendaler Strafle

10 - g pus K
Beteiligung und Planung

" Kurt-Julius-Goldsteir-Park'

Quelle:
Geoportal Berlin / Karte von Berlin 1:5000 / S,
Binder
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Stand: 22.02.2019
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Tabellarische Ubersicht der erforderlichen baulichen MaBnahmen im Quartier

Um den baulichen Bedarf im Quartier zu ermitteln, wurden die Einrichtungen
und Quartiersgremien sowie die Fachamter frihzeitig nach notwendigen
baulichen MaRnahmen befragt. AuBerdem wurde erneut der bauliche Bedarf
aufgefiihrt, der mit dem letzten IHEK erfasst, aber seit dem noch nicht in
konkreten Malnahmen umgesetzt wurde bzw. wird. Insgesamt ist so eine
Liste mit moglichen, investiven MaRnahmen entstanden.

Mit der Steuerungsrunde wurden die eingegangen zehn Vorschlage kontinu-
ierlich abgestimmt und ebenfalls in der Fachdmterrunde fiir die QMs in
Hellersdorf im Januar 2019 erldutert. Alle potentiellen MalRnahmen wurden
als forderwiirdig eingeschatzt und fiir die weitere Abstimmung vorgesehen.

AnschlieBend haben der Quartiersrat und die erweiterte Steuerungsrunde in
einer gemeinsamen Sitzung (Januar 2019) die Projektideen priorisiert. Die
Projektideen wurden auch den bezirklichen Fachamtern mit der Bitte um eine
Einschatzung hinsichtlich der Realisierbarkeit in der nachsten Férderperiode
vorgelegt. Die Ideen wurden dann auch von den Fachdamtern priorisiert.

Neben diesen priorisierten Projektideen enthilt die Ubersicht der erforderli-
chen baulichen MalBnahmen im Quartier auch eine Auflistung ,,Zuriickgestell-
te investive MaRnahmen/Langfristiger baulicher Entwicklungsbedarf”. Der
aufgefiihrte bauliche Bedarf, ist im Rahmen der Projekt- und Gebietsentwick-
lung und der Fortschreibung des IHEK erhoben worden.

Insgesamt zeigt die Ubersicht den aktuellen baulichen Bedarf fiir starke
Einrichtungen der sozialen Infrastruktur, attraktive Griin- und Freiflachen
sowie ein ansprechendes Wohnumfeld im Quartier aus Sicht der Quartiers-
gremien. In der Ubersicht wird auch der bauliche Bedarf kommuniziert, der
nicht im Rahmen des Baufonds Soziale Stadt realisiert werden kann.
Grundsatzlich werden alle Projektideen als Bedarf fiir das Quartier erachtet.
Die Projektideen sind weiterzuentwickeln und im Hinblick auf die Umsetzung
der MaRnahmen zu qualifizieren.
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Baufonds 2020 / 2021 - Kurzinformation — Standort Fachamt/ Priorisierung
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I. JFE Eastend, (Sportliche) Gemeinschaftsfliche Tangermunder Str. 127 | Jugendamt
Schaffung einer barrierefreien/-armen generationsiibergreifenden Spiel- und Bewe- 12627 Berlin
gungsfliache im &stlichen Bereich der AuRenanlagen. Jugendamt 1.
Anm  hohe Prioritdt, wird vom Fachamt und vom StrafSen- und Griinflichenamt unterstiitzt Eastend-Berlin
(IHEK 2017/18) e.Vv.
Il. JFE Senfte 10 — Erweiterung der Einrichtung und Sanierung der Sanitarbereiche Senftenberger Str. 10 Jugendamt
Erweiterung der Einrichtung durch einen Anbau nérdlich des bestehenden Gebdudes (um | 12627 Berlin
1-2 Rdume). Sanierung der Sanitarbereiche und der Strange im Geb&ude. 2.
Die Senfte 10 ist eine kleine Einrichtung mit einer pad. Nutzfliche von 105 m? (entspricht
42 Platzen). Die vorhandenen Platzkapazitaten entsprechen schon heute nicht dem Jugendamt
tatsdchlichen Bedarf (tagl. ca. 80 Nutzer*innen). Durch den Wohnungsneubau in Hellers-
dorf-Nord wird dieser weiter steigen.
Anm.  hohe Prioritdt, wird vom Fachamt unterstiitzt, Férdermittelbindung aufgrund der Fassa- KIDS &CO g.e.V.
densanierung ist abgelaufen
lll. Schulwegsicherung Kastanienallee Kastanienallee StraRBen- und
Der Bedarf an MaRnahmen zur Verkehrssicherung ist sehr hoch, z.B. FuRgéngeriiberweg, | 12627 Berlin Grinflachenamt
Bodenwellen, Gehwegvorstreckungen.
Die Kastanienallee wird von mehreren Bildungseinrichtungen gesdumt (Grundschule mit 3.
2 Standorten, Helleum, 2 Kitas, FamilienHaus an der Kastanienallee). Die StraRe ist seit
Einfihrung der Parkraumbewirtschaftung auf den Parkplatzen der Wohnungsunterneh-
men stark durch ruhenden Verkehr belastet. Gleichzeitig wird die Strale als ,,schnelle”
Umfahrung der Stendaler StraBe mit zu hohen Geschwindigkeiten befahren.
Anm.
IV. Quartiers- und Nachbarschaftstreff Kastanie Kastanienallee 53/55 Jugendamt
Aufwertung des Raumes der Begegnungsstitte im Erdgeschoss. Erweiterung der Begeg- 12627 Berlin Jugendamt
nungsstatte um einen Wintergarten zwischen den beiden Eingangsvorbauten am Gebau- 4,
de (straBenseitig). Qualifizierung zu Ankerpunkt im Quartier.
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Baufonds 2020 / 2021 - Kurzinformation — Standort Fachamt/ Priorisierung
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Anm.  Fgchdmter unterstiitzen Projektidee; Abstimmung mit anderen Trdgern und Nutzern im Pad gGmbH
Haus erforderlich; Kldrung des Kostenansatz mit dem Trdger; Férdermittelbindung fiir
WUM beachten; Beitrag zur Erweiterung der Kapazititen der Begegnungsstéitten im
Quartier (IHEK 2017/18)
V. Projekt ,GUTSHostel” Gut Hellersdorf Jugendamt
Neubau eines Hostels mit Seminarzentrum in 6kologischer Bauweise und Bewirtschaf- Alt Hellersdorf CESOBAL A
tung vorrangig fir Klassen- und Seminarfahrten. Die Veranstaltungsraume sind offen fir | Gebaude6.1,6.2,6.3
das Quartier, dort sollen Angebote fiir die Nachbarschaft gemacht werden. 12627 Berlin 4,
Umsetzung als Mitmachbaustelle | weitere Férdermittel durch Trager beantragt
Anm. Kids&Co g.e.V.
VI. SOS Familienzentrum Alte Hellersdorfer Str. Jugendamt
Erweiterung des SOS Familienzentrums um weitere Gruppenraume, evtl. Erweiterung 77
des Treffpunktcafés im Erdgeschoss. 12629 Berlin SOs-
Das SOS Familienzentrum macht seit 1998 am Standort umfangreichen Angebote im Fami“e”?e“t'
Bereich Erziehungs- und Familienberatung, Treffs fir Familien und soziale Stadtteilarbeit. rum Berlin, SOS- | ¢
Der Bedarf dafiir ist weiterhin hoch. Seit dem Jahr 2016 engagiert sich das SOS- Kinderdorf e.V.
Familienzentrum Berlin auBerdem intensiv in der Unterstitzung von Menschen mit
Fluchterfahrung. Zur Sicherung der vielfdltigen Angebote im Stadtteil bedarf es der
Erweiterung der raumlichen Kapazitaten. Qualifizierung zu Ankerpunkt im Quartier.
Anm.
VII. Barrierefreiheit Buntes Haus Hellersdorfer Promena- | Jugendamt
Umbau der Radumlichkeiten fir die barrierefreie Nutzung; Erreichbarkeit fiir alle Bewoh- de 14
nerinnen und Bewohner gewahrleisten; Einrichtung ist Ankerpunkt im Quartier 12627 Berlin
Anm.  Hohe Prioritdt beim Fachamt aufgrund der Bedeutung der Einrichtung fiir die Nachbar- Deutsche
schaftsentwicklung; Mietobjekt, deshalb Kldrung mit Eigentiimer Deutsche Wohnen zu 50 Wohnen 6.
% Eigenbeteiligung u. Zweckbindung; langfristige Sicherung der Einrichtung an diesem Roter Baum
Standort erforderlich (IHEK 2017/18) Berlin UG
VIIl. Freizeiteinrichtung Die Arche Tangermunder Str. 7 ,Die Arche”
Erneuerung der Fenster in der Mehrzweckhalle auf dem Geldnde der Freizeiteinrichtung | 12627 Berlin Christl. Kinder-
und Anbau elektrischer Jalousien. Die Mehrzweckhalle wird vom Tréger fiir Veranstal- u. Jugendhilfe-
tungen und die Durchfiihrung von Bewegungsangeboten genutzt. werke.V. 7.
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Baufonds 2020 / 2021 - Kurzinformation — Standort Fachamt/ Priorisierung
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Anm.  Projektidee vom Fachamt unterstiitzt, bedarf jedoch weiterer Kldrung u.a. zum Kostenan- Jugendamt
satz; 50% Eigenanteil des Eigentiimers erforderlich (IHEK 2017/18) Pad gGmbH
IX. Schulwegsicherung Stendaler Strae Stendaler StraRe Verkehrslen-
Der Uberweg von den Haltestellen des OPNV an der Stendaler StraRe zur Pusteblume 12627 Berlin kung Berlin
Grundschule ist ein stark frequentierter Schulweg und nicht hinreichend gesichert.
Land Berlin 8.
Anm
X. Bildungscampus Kastanienallee: Beteiligung/ Planung bauliche Umsetzung Kastanienallee StraBen- und 9. e gegenwartig
Beteiligungsverfahren und Planung von MaRnahmen zur integrierten baulichen Entwick- | 12627 Berlin Grunflachenamt zuriickge-
lung der Bildungseinrichtungen rund um die Kastanienallee insbesondere der Pusteblu- stellt
me-Grundschule (Quartiersschule) zu einem Bildungscampus; Schulwegsicherung an der e Evtl. werden
Kastanienallee und Stendaler StralRe Férdermittel
Anm  grundsdtzliche Zustimmung; wegen Kldrungsbedarf im Zusammenhang mit laufenden aus dem
Baumafinahmen an Schule/im Bereich Kastanienallee zuriickgestellt; Ergebnisse des Stadtumbau
Prozesses ,,Bildungscampus Kastanienallee” (Projektfonds abwarten) Ost einge-
setzt
Zuriickgestellte investive MaBnahmen / Langfristiger baulicher Entwicklungsbedarf
Idee / Bedarf — Kurzinformation Standort Fachamt/ Empfehlung
Eigentiimer/
Trager
Haus Sonneneck: Energetische Sanierung und Erneuerung der Elektroanlage Alt-Hellersdorf 29-31 Jugendamt e Umsetzung Giber Baufonds
Inkl. Warmedammung, Photovoltaikanlage/Sonnenkollektoren, Sanierung der Sanitaran- | 12629 Berlin Tugendamt Soziale Stadt
lagen, Speicherung von Regenwasser
Anm.  Kldrung der Finanzierung; voraus. Finanzierung der MafSnahme iiber Baufonds Soziale KIDS&CO g.e.V.
Stadt in den Jahren 2019/20
Nachbarschaftsgarten Helle Oase Tangermiinder Str. Straen- und e gegenwartig zurickgestellt
langfristige Sicherung, ggf. auf einem anderen Standort und Qualifizierung des Nachbar- | 12627 Berlin Grinflachenamt | ¢gof nichste Schritte im
schaftsgartens: Vorschlag zur Beleuchtung, Schaffung weiterer Bewegungs-/ Aufenthalts- BIM Projektfonds
angebote
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Zuriickgestellte investive MaRBnahmen / Langfristiger baulicher Entwicklungsbedarf

Idee / Bedarf — Kurzinformation Standort Fachamt/ Empfehlung
Eigentiimer/
Trager
Anm.  Erhéhter Kldrungsbedarf: langfristige Sicherung auf landeseigenem Grundstiick im Quar- KIDS&CO g.e.V. | ePriifung alternativer Fér-
tier oder Stadtteil wiinschenswert, Strafsen- und Griinflichenamt priift in Abstimmung dermoglichkeiten
mit QM Alternativstandorte; Beleuchtung fiir tempordres Projekt nicht férderféhig
JFE Eastend Tangermunder Str. 127 | Jugendamt e gegenwartig zurlckgestellt
Erneuerung/Erweiterung der Kiiche und Sanitdranlagen (Barrierefreiheit); Schaffung 12627 Berlin Jugendamt
eines barrierefreien Zugangs ins Haus
Anm.  Fachamt sieht erhéhten Kldrungsbedarf Eastend-Berlin
e.V.
Renaturierung Beerenpfuhl Hoénower Weiherkette | Umwelt- und egegenwirtig zuriickgestellt
Starkung der Naherholungsfunktion fiir das Gebiet; Ursachenklarung Versickerung; Naturschutzamt | o prifung alternativer For-
MaRnahmen zur Millbeseitigung dermoglichkeiten z.B. Berli-
Anm.  Nach Abschluss des Beteiligungsverfahrens zur Vorbereitung der Beweidung der Honower ner Programm fir nachhalti-
Weiherkette bemiihen sich die Fachdmter um Férdermittel zur Umsetzung der MafSnah- ge Entwicklung (BENE) oder
men Griin in der Stadt
Begegnungsgarten Quartier Hellersdorfer e gegenwartig zurlckgestellt
Schaffung einer Garten- u./o. Griinfliche zur Begegnung und Unterstiitzung der nachbar- | Promenade e ggf. nichste Schritte im
schaftlichen Kommunikation zwischen neuer und alter Bewohnerschaft (u.a. gefliichtete Projektfonds
Menschen) e ggf. Ankniipfen an laufende
Anm.  Sjcherung der bestehenden Nachbarschaftsgdrten (Helle Oase, Gutsgarten, Quartier- Gartenprojekte
schulgarten) ist prioritdr ¢ Priifung alternativer For-
dermoglichkeiten
Nachbarschaftstreff/ Nachbarschaftscafé Quartier Hellersdorfer egegenwirtig zuriickgestellt
Raum fiir das Netzwerk Nachbarschaft, Bewohnergetragene Initiativen und generell fir Promenade e ggf. nichste Schritte im
nachbarschaftliche Begegnung und Kommunikation Projektfonds
Anm.  Evtl, neuer Ort zu eruieren; Ergebnisse des Projekts ,,Lebendige Nachbarschaft — Kiezan-
gebote und Nachbarschaftstreffs”, ,,Kulturmanagement — Mehr Kultur fiir das Quartier —
das HellD Festival” (beide Projektfonds) beriicksichtigen
ASH: multifunktionales und quartiersoffenes Café Alice Salomon Hoch- Alice Salomon e laut Bebauungsplan ist kein
Cafeteria 6ffentlich zuganglich machen, Vorschlag fiir Neubau eines Kiezcafés auf dem schule Berlin Hochschule Neubau auf dem Alice-
Alice-Salomon-Platz um Begegnung Studierender mit der Nachbarschaft zu férdern Alice-Salomon-Platz 5 Berlin
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Zuriickgestellte investive MaRBnahmen / Langfristiger baulicher Entwicklungsbedarf

Idee / Bedarf — Kurzinformation Standort Fachamt/ Empfehlung
Eigentiimer/
Trager
Anm. Kein Neubau auf dem Alice-Salomon-Platz moglich; ggf. Offnung der Cafeteria im | 12627 Berlin Salomon-Platz zul3ssig
Bestandsgebaude e Weitere Ideenentwicklung
Wege- und Leitsystem/Beleuchtung Quartier Hellersdorfer e gegenwartig zurlckgestellt
Wegweiser erleichtern die Orientierung im Quartiersgebiet, markieren besondere Orte Promenade e ggf. nichste Schritte im
und leiten durch das Quartier Projektfonds
Anm.
Qualitatsvolle Freiflichen Quartier Hellersdorfer e mittelfristiger Bedarf im
Durch Zuzug und bauliche Verdichtung des Quartiers wachsen die Anforderungen an Promenade Quartier
wohnortnahe Freiflachen: mehr Nutzerinnen und Nutzer, weniger Flache, mehr Verkehr;
Schaffung qualitatsvoller Frei- und Erholungsflachen, fiir eine multifunktionale Nutzung
durch unterschiedliche Zielgruppen; Offnung bestehender Freiflichen im Umfeld von
Einrichtungen fir die Bewohnerschaft; barrierearme Gestaltung von Freiflachen fir
bessere Nutzbarkeit
Anm.
Multifunktionale Rdume Quartier Hellersdorfer e mittelfristiger Bedarf im
Erweiterung und barrierefreie Umgestaltung bestehender Einrichtungen, ggf. Neubau; Promenade Quartier
Schaffung qualitatsvoller Begegnungsorte fur eine multifunktionale Nutzung durch
unterschiedliche Zielgruppen
Anm.
Anpassung der Infrastruktur Quartier Hellersdorfer e mittelfristiger Bedarf im
Durch prognostiziert Bevolkerungszunahme und demografischen Wandel entstehen Promenade Quartier
neue Anforderungen an die soziale Infrastruktur (qualitativ und quantitativ); umfasst
Kitas, Schulen, KJFE, aber auch Begegnungsstatten fiir dltere Bewohnerinnen und Be-
wohner und fiir die Nachbarschaft allgemein
Anm.
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Abkiirzungsverzeichnis

AG: Arbeitsgemeinschaft

ASH: Alice Salomon Hochschule

AWO: Arbeiterwohlfahrt

BA: Bezirksamt

BENE: Berliner Programm fiir nachhaltige Entwicklung
BENN: Berlin entwickelt neue Nachbarschaft

BIWAQ: Bildung, Integration, Wirtschaft, Arbeit im Quartier

BSR: Berliner Stadtreinigung

BZR: Bezirksregion

Daz: Deutsch als Zweitsprache

DFG: Deutsche Forschungsgesellschaft

DW: Deutsche Wohnen SE

erw. StR: erweiterte Steuerungsrunde

ESU: Einschulungsuntersuchung

HZ: Haufigkeitszahl

HzE: Hilfe zur Erziehung

IHK: Industrie- und Handelskammer

IHEK: Integriertes Handlungs- und Entwicklungskonzept
INSEK: Integriertes Stadtentwicklungskonzept
JBA: Jugendberufsagentur

JFE: Jugendfreizeiteinrichtung

JLL: Jones Lang LaSalle GmbH

JUWEL: ,Jugendliche wollen erfolgreich leben”
LAB: Lokaler Aktionsplan Bildung 2016

LAF: Landesamt fir Fllichtlingsangelegenheiten
LAB: Lokalen Aktionsplans Bildung

LSK: Lokales Soziales Kapital

MGH: Mehrgenerationenhaus

MHWK: Marzahn-Hellersdorfer Wirtschaftskreis

MSS: Monitoring Soziale Stadtentwicklung Berlin

MUF: Modulare Unterkunft fir Fllichtlinge

OE SPK Organisationseinheit Sozialraumorientierte Planungskoordination
0SZ: Oberstufenzentrum

PfD: Partnerschaften fiir Demokratie

PLR: Planungsraum

PJ: Programmjahr

SenlAS: Senatsverwaltung fir Integration, Arbeit und Soziales
SenBJF: Senatsverwaltung fir Bildung, Jugend und Familie
SenInnSport: Senatsverwaltung fiir Inneres und Sport

SenKEU: Senatsverwaltung fiir Kultur und Europa

SenSW: Senatsverwaltung fiir Stadtentwicklung und Wohnen
SenWEB: Senatsverwaltung fur Wirtschaft, Energie und Betriebe
SenUVK: Senatsverwaltung fir Umwelt, Verkehr und Klimaschutz
SIKO: Soziale Infrastruktur-Konzepte

STU: Stadtumbau

QM: Quartiersmanagement

QR: Quartiersrat

SBH Nord: Stiftung Bildung Handwerk Nord

VBKI: Verein Berliner Kaufleute und Industrieller

VHS: Volkshochschule

WBS 70: Wohnungsbauserie 70

WDM: Wirtschaftsdienliche MaBnahmen

WE: Wohneinheit

S.T.E.R.N. GmbH Integriertes Handlungs- und Entwicklungskonzept 2019 - 2021 (Marz 2019) Seite 57 von 58



Quartiersmanagement Hellersdorfer Promenade

Quellen

Amt fur Statistik Berlin-Brandenburg (2019), https://www.statistik-berlin-
brandenburg.de/ (Stand Januar 2019)

Berlin Hyp AG & CBRE GmbH (Hrsg.) (2017): Wohnmarktreport Berlin 2017
mit Wohnkostenatlas. Berlin

Berlin Hyp AG & CBRE GmbH (Hrsg.) (2018): Wohnmarktreport Berlin 2018
mit Wohnkostenatlas. Berlin

Land Berlin (Hrsg.) (2017): Bundestagswahl 2017

lin, https://www.wahlenberlin.de/wahlen/BU2017/AFSPRAES/uebersicht_w
ahlkreis-85-berlin-marzahn-hellersdorf_gesamt.html

Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin (Hrsg.) (2016): Abrechnung der
bezirklichen Altenplanung Marzahn-Hellersdorf fir die laufende Legislatur-
periode der BVV. Berichtszeitraum 01.01.2014 — 31.12.2015, Berlin
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin (Hrsg.) (2018): Ergebnisse der
Einschulungsuntersuchung Marzahn-Hellersdorf Schuljahr 2017/18, Berlin
Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin (Hrsg.) (2017), Fortschreibung
Kitaentwicklungsplanung Marzahn-Hellersdorf, Juni 2017

Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf (Hrsg.) (0.).): Fortschreibung Wohnungs-
marktentwicklungskonzept Marzahn-Hellersdorf 2020/30. Endbericht Au-
gust 2016. Berlin

Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin (Hrsg.) (2017), Demographie
Marzahn-Hellersdorf 2017, Kurzbericht, 2017

Bezirksamts Marzahn-Hellersdorf von Berlin (Hrsg.) (2013): Einzelhandels-
und Zentrenkonzept 2013 fiir den Bezirk Marzahn-Hellersdorf

Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin (Hrsg.) (0.).): Jugendhilfebericht
Berlin (in Arbeit, Daten: 2018)

Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin (Hrsg.) (2018): Konzept soziale
Infrastruktur (Siko) Bezirk Marzahn-Hellersdorf

Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin (Hrsg.) (2017), Soziale Lage in
Marzahn-Hellersdorf 2017

Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf von Berlin (Hrsg.) (2016): Sportverhaltens-
und Sportkonzeptstudie fir Berlin Marzahn-Hellersdorf

Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf ~ von Berlin (Hrsg.) (2019),
der, https://www.berlin.de/projekte-mh/netzwerke/lokale-agenda-
21/leitbilder

GESOBAU AG: Wohnungsneubau
Investitionsbank Berlin (2018): IBB Wohnungsmarktbarometer 2018. Berlin

Senatsverwaltung fir Inneres und Sport, Monitoring 2017, 4. Bericht Ju-
gendgewaltdelinquenz Berlin

Dachportal der Berliner Quartiersmanagement-Gebiete

Senatsverwaltung fir Stadtentwicklung und Umweltschutz und Bezirksamt
Marzahn-Hellersdorf (Hrsg.) (2011): Integriertes Stadtentwicklungskonzept
INSEK 2011/2012

Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung und Umwelt Berlin (Hrsg.) (2015):
BerlinStrategie. Stadtentwicklungskonzept Berlin 2030. Berlin

Senatsverwaltung fir Stadtentwicklung und Wohnen Berlin (Hrsg.) (2017):
Berliner Mietspiegel 2017 mit Berliner Betriebskostentibersicht im Anhang.
Berlin

Senatsverwaltung fir Stadtentwicklung und Wohnen Berlin (Hrsg.) (2017):
Monitoring Soziale Stadtentwicklung Berlin 2017, Berlin

Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung und Umwelt Berlin & Amt fiir Statis-
tik Berlin-Brandenburg (Hrsg.) (2016): Umweltgerechtigkeit im Land Berlin.
Arbeits- und Entscheidungsgrundlagen fiir die sozialraumliche Umweltpoli-
tik. Basisbericht 2016. Berlin

Senat von Berlin, Ressortiibergreifende Gemeinschaftsinitiative zur Starkung
sozial benachteiligter Quartiere, 31. Oktober 2018

Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung und Wohnen/ Investitionsbank
Berlin (2018): IBB Wohnungsmarktbericht 2017. Berlin

vhw—Bundesverband fiir Wohnen und Stadtentwicklung e.V. (2016): Beteili-
gung fir alle -Vom exklusiven Ich zum inklusiven Wir - Handout zum Mili-
euworkshop und Rollenspiel. Berlin

Sozialbericht 2017 Marzahn-Hellersdorf/ Demographiebericht Marzahn-
Hellersdorf 2017 / SenStadtWohn, Demographische soziokonomische Da-
ten, 2018

S.T.E.R.N. GmbH

Integriertes Handlungs- und Entwicklungskonzept 2019 - 2021 (Marz 2019)

Seite 58 von 58


https://www.statistik-berlin-brandenburg.de/
https://www.statistik-berlin-brandenburg.de/
https://www.wahlenberlin.de/wahlen/BU2017/AFSPRAES/uebersicht_wahlkreis-85-berlin-marzahn-hellersdorf_gesamt.html
https://www.wahlenberlin.de/wahlen/BU2017/AFSPRAES/uebersicht_wahlkreis-85-berlin-marzahn-hellersdorf_gesamt.html
https://www.berlin.de/projekte-mh/netzwerke/lokale-agenda-21/leitbilder/
https://www.berlin.de/projekte-mh/netzwerke/lokale-agenda-21/leitbilder/
https://www.gesobau.de/neubau.html
http://www.quartiersmanagement-berlin.de/

Anlage 2 zur BA-Vorlage 0664/V

[ J

- o
‘\"' QUARTIERSMANAGEMENT ' BENN|INTEGRATIONSMANAGEMENT
Y 4 Q’ |BOULEVARD KASTANIENALLEE

\ Boulevard Kastanienallee

Integriertes Handlungs-
und Entwicklungskonzept

Boulevard Kastanienallee

Das Quartiersmanagement wird gefordert durch:

% Bundesministerium

g des Innern, fir Bau ..
3t und Heimat
EUROPAISCHE UNION

Européischer Fonds fir
regionale Entwicklung

7 bem=E

STADTEBAU-
FORDERUNG

e un




L ]

=]
" QUARTIERSMANAGEMENT 1’ BENN‘INTEGRATIDNSMAN#GEMENT

Boulevard Kastanienallee BOULEVARD KASTANIENALLEE

- ENTWUREF -

"’ QUARTIERSMANAGEMENT

Boulevard Kastanienallee

Quartiersmanagement Boulevard Kastanienallee
Stollberger Strafl3e 33, 12627 Berlin

Tel.: (030) 91 14 12 93

Fax: (030) 91 14 12 94

E-Mail; team@boulevard-kastanienallee.de

[
Q’ BENN’INTEGRATIONSMANAGEMENT

BOULEVARD KASTANIENALLEE

BENN Integrationsmanagement Boulevard Kastanienallee
Stollberger Stral3e 33, 12627 Berlin
Tel.: (030) 21 30 08 95

E-Mail: integration@boulevard-kastanienallee.de

Bso

Trager: BSG Brandenburgische Stadterneuerungsgesellschaft mbH

Ludwig-Richter-Stral3e 23, 14467 Potsdam

Geschéftsfihrer:

Dipl.-Ing. Michael Schipper, Dipl.-Ing. Jens Liuscher

Eingetragen: Amtsgericht Potsdam, HRB 3454 P, Ust.-IdNr. DE 138 40 21

Bearbeitung: Lisa Weil3, Raik Berger, Christoph Griineberg, Friederike Hoth, Stefanie Ackermann
Stand: Mai 2019

Alle Bildrechte, wenn nicht anders vermerkt, liegen beim Quartiersmanagement.



Boulevard Kastanienallee

BOULEVARD KASTANIENALLEE

o
" QUARTIERSMANAGEMENT Q’ BENN‘INTEGRATIONSMANAGEMENT

Inhaltsverzeichnis

WY o) (U L0 o T3 V=T =Y o] ] £ OSSR 2
0 01 1= (1 o [T PURTP TP 3
1 Allgemeine Gebietsbeschreibung.............oo e 5
1L LA i 5

1.2 BaUlICNE STIUKIUN ... e e e 6

1.3 BeVOIKEIrUNGSSIIUKIUL ..ottt e e e e e e e e e e e nnee e 7

1.4 Infrastruktur und AkteurslandsChaft. ..o 9

2 LEITDIIA . 11
Stand der GehietsSeNtWICKIUNG ........uiiiiiiii e 12

0 A Y 4 1Y/ =Y U ] o PSR 12

3.2 Verantwortung flr den KI€zZ .........uvvieeiiiiiiiieeee e e e e e e e e e e 15

G TR T Y /=T 1= 174 0| T PRSP RPRR 16

3.4 BildUNQGSSITUALION. ......ueiiiiie ettt e e e et e e e e e s e snbb e e e e e aeeeeaaanes 17

3.5 LebeNdIQEr KIBZ.. .. ittt e e e 18

3.6 Wohnen und Wohnumfeld ............oooiiiiiii e 19

4 Kinftiger Handlungsbedarf im Gebiet ... 20
4.1 Handlungsfeld Bildung, Ausbildung, Jugend.............cccuiiiiiiiiiiiiii e 20

4.2  Handlungsfeld Arbeit und Wirtschaft ...............oooi i, 22

4.3 Handlungsfeld Nachbarschaft, Gemeinwesen und Integration ...............ccccvvvee.... 24

4.4 Handlungsfeld Offentlicher RAUM...........c.ccveiiiieeiieiee ettt 26

4.5 Handlungsfeld Beteiligung, Vernetzung und Einbindung der Partner.................... 28

5 BENN — Berlin Entwickelt Neue Nachbarschaften ...........cccocviiiiii i 30
L0 A o1 =1 (1 o PSSR 30

5.2 AKLUEIE SIUBLION ....oeiiiiiiiieeiee e 30

5.3 Bedarfe und HandlungSSCRIE ..........ooiueiiiiiiiii e 34

5.4  Bisheriger und kiinftiger Einsatz von Fordermitteln............occoiieiiiiiiiiiis 37

5.5  Schlussfolgerungen und AUSDICK..............oiiiiiiii e 37

6 Strategie ZUr VEISTEUHGUNGD .......ccuiiiiiiiiiiiiieiiitie ettt ettt 38
7 FAZIT ..t 40
8 F Y 1= To 1T PPPTTTP 42

Anlage 1 - Ubersicht Projekte und MalRnahmen

Anlage 2 - Bedarfsliste

Entwurf Seite 1 von 40



[ ]
\" QUARTIERSMANAGEMENT Q’ BE.\IN‘INTEGRATIONSMANAGEMENT

Boulevard Kastanienallee BOULEVARD KASTANIENALLEE

Abkirzungsverzeichnis

AF Aktionsfonds
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ESF Europdischer Sozialfonds

etc. et cetera

gof. gegebenenfalls

GU Gemeinschaftsunterkunft

HF Handlungsfeld
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u.a. unter anderem

u.a. und &hnlich

vgl. vergleiche

VHS Volkshochschule

z.B. zum Beispiel
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0 Einleitung

Das Wohngebiet Boulevard Kastanienallee wurde am 22.12.2015 durch die Senatsverwaltung fur
Stadtentwicklung und Wohnen als Quartiersmanagementgebiet im Programm Soziale Stadt
festgelegt. Im April 2016 hat das Quartiersmanagement-Team (QM-Team) seine Arbeit im
Stadtteilbiro aufgenommen. Im Mai 2017 wurde das Quartiersmanagement (QM) um das
Integrationsmanagement Berlin entwickelt neue Nachbarschaften (BENN) im Bereich der
Gemeinschaftsunterkunft (GU) Maxie-Wander-Stral3e 78 verstarkt.

Das vorliegende Integrierte Handlungs- und Entwicklungskonzept (IHEK) ist eine Fortschreibung des
erstmals im Juni 2017 erstellten IHEK und beschreibt die Strategie der Quartiersmanagement-Arbeit

(QM-Arbeit) sowie die Handlungsbedarfe im Quartier Boulevard Kastanienallee bis 2021.

Dieses Strategiepapier wurde gemeinsam mit der Bewohnerschaft, dem Quartiersrat (QR) sowie
weiteren Akteuren des Wohngebiets Boulevard Kastanienallee erarbeitet und abgestimmt. Dafir
wurden Gespréache mit den Anwohnerinnen und Anwohnern sowie Partnern der Gebietsentwicklung,
d.h. im Gebiet ansassige Eigentimer, Unternehmen und soziale Einrichtungen, gefihrt,
Beteiligungsveranstaltungen wie z.B. die Gebietskonferenz im September 2018 abgehalten und
offene Fragerunden, z.B. Bewohnerschaftsbefragungen anhand eines Wunschzettels im Rahmen
einer Adventsaktion im Dezember 2018 und in der GU organisiert. Die Ergebnisse dieser

Beteiligungsformate sind in die Erarbeitung der dargestellten Handlungsbedarfe eingeflossen.

Die wesentlichen Verédnderungen in der Quartiersentwicklung gegeniiber dem IHEK 2017 werden im

Folgenden stichpunktartig aufgefihrt:

= Anstieg der Bevolkerung im Quartier Boulevard Kastanienallee um 154 Personen (Vergleich
2015 zu 2018, Stichtag: 31.12.)

= Anstieg der Fluktuation (Wohndauer unter funf Jahre) von 45,3 % (Stand: 31.12.2015) auf
49,2 % (Stand: 31.12.2017), damit weiterhin Giberdurchschnittliche Fluktuation (Berlin 59,9 %)

= Anstieg des Anteils von Bewohnerinnen und Bewohnern iber 65 Jahre von 8,4 % (Stand:
31.12.2015) auf 9,3 % (Stand: 31.12.2017)

= Verringerung des Anteils an Transferleistungsempfangerinnen und Transferleistungs-
empfangern von 40,4 % (Stand 31.12.2015) auf 32,0 % (Berlin: 16,6 %, Stand 31.12.2017)

= Verringerung des Anteils der von Armut betroffenen Kinder (59,3 % im Jahr 2015 auf 49,6 %
im Jahr 2017, Berlin: 28,9 %, Stichtag: 31.12.)

= Verringerung des Anteils von Arbeitslosen von 13,8 % (Stand: 31.12.2015) auf 6,2 %
(Berlin: 4,3 %, Stand: 31.12.2017)

= Abriss der ehemaligen Kaufhalle und Birogebaude, Stollberger StraBe 57/59,
Wohnungsneubau, Planung von zwei Wohngebauden mit insgesamt 147 Wohneinheiten mit
Ein-bis-Vier-Raum-Wohnungen, davon 56 Wohnungen barrierefrei

= Neues Wohnbauvorhaben in der Stollberger Stra3e 98/100 im Wohninnenhof auf der Flache
der ehemaligen Kita

= Errichtung eines Modularen Erganzungsbaus (MEB) an der Schule am Rosenhain
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= Fertigstellung und Erstbezug der STARTHOMES

= Fertigstellung der sidlichen Verlangerung des Boulevards Kastanienallee uUber die
Glauchauer StralRe hinaus als Ful3- und Radwegverbindung zum Siedlungsgebiet

= Behordliche Zustimmung zur Errichtung eines FuRgangeriberwegs Uber die Glauchauer
StralRe auf Hohe des Boulevards Kastanienallee nach Verkehrszahlung im Sommer 2018

= Zwischennutzung der Brachflache sidlich des U-Bahnhofs Cottbusser Platz als
Veranstaltungs-und Kunstflache

= Eréffnung neuer Einrichtungen im Quartier, z.B. der Lowenladen, Jakus Triangel Hellersdorf,
station urbaner kulturen sowie weiterer (Unterstiitzungs-) Angebote wie: die Stadtteilmutter im
Haus ,AUFWIND*" und Integrationslotsinnen und Integrationslotsen

= verschiedene Kkostenfreie Beratungsangebote flir die Nachbarschaft (Mieterberatung,
Sozialberatung, Energiesprechstunde)

=  Grindung eines Lokalen Bildungsverbundes (LBV)

= npeue Gremien: Stadtteilrat des Stadtteilzentrums Hellersdorf-Ost, ,Projekte am Boulevard
Kastanienallee®, ,Kunst und Kultur im Quartier”

= QM als Mitglied des Begleitausschusses bei Partnerschaften fir Demokratie, Bindnis fir
Demokratie und Toleranz am Ort der Vielfalt Marzahn-Hellersdorf

= Holzmittelpunkt am zentralen Platz als Informations- und Austauschplattform

= Bildung eines aktiven Sprecherrats als Stellvertretung des QR

= Stadtteilblro als Veranstaltungs- und Ausstellungsraum (Haus Erntekranz, Diakonie
Haltestelle)

= Stadtteilbliro als Tutenstutzpunkt fur die Hundekottiitenspender im offentlichen Raum des
Vereins Helle Hunde e.V.

=  Entwicklung und Verteilung des quartalsweise erscheinenden Infoblattes Kastanienblatt durch
das QM

= Verstarkung des QM durch das Integrationsmanagement BENN seit Mai 2017
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1 Allgemeine Gebietsbeschreibung

1.1 Lage

Das Wohngebiet Boulevard Kastanienallee liegt im 0Ostlich gelegenen Berliner Bezirk Marzahn-
Hellersdorf in der Bezirksregion Hellersdorf-Ost und umfasst eine Flache von rund 55,5 Hektar. Es
wird im Westen durch die Carola-Neher-StralRe, im Norden durch die Hellersdorfer Strafl3e, im Osten
durch die Riesaer StralRe und Nossener Strale und im Siuden durch einen Ful3- und Radweg, der

parallel zur Grottkauer Stral3e verlauft, begrenzt.

Das Gebiet liegt sudlich der U-Bahnlinie U5 zwischen den beiden barrierefreien U-Bahnhofen
Cottbusser Platz und Hellersdorf und ist somit verkehrlich gut angebunden. AuRerdem verkehren die
Tramlinien M6 und 18 sowie die Busse 195, X54 und N5 entlang der Gebietsgrenzen (Riesaer

Stral3e/Hellersdorfer StralRe), die die Erreichbarkeit des Gebiets dartber hinaus férdern.

Nordlich angrenzend befindet sich das Zentrum Helle Mitte mit einem differenzierten,
zentrentypischen Angebotsmix aus Einzelhandel, Dienstleistungen und weiteren funktionsrelevanten
Einrichtungen (u.a. Rathaus, Birgeramt, Arbeitsagentur, Oberstufenzentrum, Hochschule, Kino, Post,
Arzte).

Das Gebiet umfasst den Planungsraum Boulevard Kastanienallee (Planungsraum 19) unter

Einbeziehung der Grundschule am Schleipfuhl und des Kinder-, Jugend- und Familienzentrums Haus

SAUFWIND",
Stadtteilzentrum Helle Mitte
"/&‘mﬂ:nllemdoﬂ

o
e
A

ottbusser Platz " '/ o

Nossener Strafic

Abb.: Gebietskarte Boulevard Kastanienallee, Férderkulisse orange umrahmt, eigene Darstellung
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1.2 Bauliche Struktur
Das Quartier Boulevard Kastanienallee wurde 1986 bis 1990 in GroRtafelbauweise (Uberwiegend 5-6
geschossige WBS 70 Typenbauten) in mehreren Wohnringen errichtet. Das Wohngebiet umfasst

insgesamt ca. 2.500 Wohneinheiten fur knapp 6.000 Bewohnerinnen und Bewohner.

Eine Ausnahme stellen die sogenannten STARTHOMES, 70 hoch standardisierte Reihenh&auser an
der Carola-Neher-StraRe/Lili-Grin-Weg/Lin-Jaldati-Weg, dar. Diese sollen vor allem preiswertes

Wohnen fir junge Singles, Paare und Familien ermdglichen.

E_.E‘h
e Sl

Abb.: Typische Wohnbebauung im Quartier Abb.: STARTHOMES,'Ir:é-r't}gsiéllung é07 .

Der namensgebende Boulevard Kastanienallee durchzieht das Quartier in Nord-Sud-Richtung und
stellt eine begrinte, mit Kastanienbdaumen flankierte Ful3gangerzone dar. Entlang des Boulevards sind
zahlreiche Gewerbeeinheiten in den Erdgeschosszonen der umgebenden Wohngebaude angesiedelt.
Die restlichen Stralen weisen kaum Gewerbebesatz auf. Eigentimerin der Wohngebéaude,
Gewerbeeinheiten und des Griinzuges Boulevard Kastanienallee ist die Deutsche Wohnen SE. Die
Wohngebaude in der Klingenthaler Strale und Schneeberger Stralle werden durch die

Wohnungsbaugenossenschaft Wuhletal eG verwaltet.

Die durchschnittliche Wohnflache betragt 29,40 m2 pro Person und liegt somit erheblich unter dem
Berliner Durchschnitt von 38,23 m? (Stand: 21.12.2016, Monitoring Soziale Stadtentwicklung 2017).

Das Wohngebiet wird von der Bewohnerschaft Uberwiegend wegen der gut ausgestatteten
Wohnungen zu moderaten Preisen, der vielen wohnungshahen Grinflachen und der guten
Verkehrsanbindung geschétzt. Ein Anstieg der Mietkosten kénnte kiinftig eine Veranderung der

Bevdlkerungsstruktur hervorbringen.
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1.3 Bevolkerungsstruktur

Im Quartier Boulevard Kastanienallee leben derzeit 6.105 Menschen (Stand 31.12.2018), im Jahr
2017 waren es 6.180 Menschen (2016: 6.051, 2015: 5.951 Menschen, Stichtag jeweils 31.12.). Die
Abnahme der Bevolkerungszahl von 2017 zu 2018 um 1,2 % begriindet sich durch die Reduzierung
des Anteils der Bevdlkerungsgruppen von Deutschen ohne Migrationshintergrund sowie die der
Auslanderinnen und Auslander (jeweils um etwa -0,8 %). In der gleichen Zeit stieg der Anteil der

Deutschen mit Migrationshintergrund um 1,4 %.

Innerhalb des Jahres 2016 zu 2017 war hingegen eine Steigerung der Bevélkerungszahl von 2,1 %
festzustellen. Wahrend die Anzahl der deutschen Staatsbirgerinnen und Staatsbirger annahernd
gleichblieb, stieg die Anzahl der Deutschen mit Migrationshintergrund sowie die der Auslanderinnen
und Auslander. Im Vergleich zu den Berliner Planungsraumen, hat der Boulevard Kastanienallee mit
20,9 % den dritthéchsten Auslénderanteil zu verzeichnen (Hellersdorf-Ost 10,2 %, Bezirk 8,3 %, Stand
12/16, Amt fur Statistik Berlin-Brandenburg), der insbesondere durch die Bewohnerschaft der seit

2013 angesiedelten GU in der Maxie-Wander-Straf3e resultiert.

Der Stadotteil ist sehr jung, vor allem das Quartier Boulevard Kastanienallee. Der Anteil der unter 18-
Jahrigen aller Einwohnerinnen und Einwohnern betragt in diesem Quartier im Jahr 2018 rund 26 %
(Bezirk: 17,4 %; Berlin: 15,9 %, Stand: 31.12.2018, Amt fir Statistik Berlin-Brandenburg). Wahrend
der Anteil der alteren Bevolkerungsgruppen weitgehend stabil bleibt, ist der Zuzug von sozial
benachteiligten Haushalten jingerer, kinderreicher Bevdlkerungsgruppen zu verzeichnen. Mittelfristig

wird der Anteil alterer Menschen jedoch steigen.

Im Planungsraum 19 leben im Jahr 2017 laut Statistik (Beauftragter fur Menschen mit Behinderung im
Bezirk Marzahn-Hellersdorf) 897 Menschen mit Behinderung. Die beiden haufigsten
Behinderungsarten sind geistig-seelische Behinderungen/Suchterkrankungen mit 285 Personen sowie

181 Personen mit beeintrachtigter Funktion der inneren Organe bzw. Organsysteme.

Der Boulevard Kastanienallee ist jener der drei Planungsraume in Hellersdorf-Ost, der die héchste
Fluktuation aufweist (Stand: 12/2016, Bezirksregionenprofil Hellersdorf-Ost), gemessen am Anteil der
Einwohnerinnen und Einwohner mit einer Wohndauer von mindestens funf Jahren (Planungsraum
Boulevard Kastanienallee 49,2 %, Hellersdorf-Ost 60,6 %, Bezirk 67,3 %). Durch diesen permanenten
Austausch der Bewohnerinnen und Bewohner ist es herausfordernd, Bindungen in der Nachbarschaft

aufzubauen.

Das Quartier weist in einigen Bereichen negative Entwicklungstrends auf. Aufféllig sind die
Uberdurchschnittliche Arbeitslosigkeit und der hohe Anteil von Menschen, die auf staatliche
Transferleistungen angewiesen sind (statistische Zahlen siehe Einleitung). Viele Kinder und damit
Familien im Wohngebiet sind von materieller Armut und Folgeproblemen Uberdurchschnittlich haufig
betroffen. Die hohe Gefahr von Kinderarmut ergibt sich auch aus dem hohen Anteil alleinerziehender
Personen und Menschen in Bedarfsgemeinschaften. Wegen niedriger Renten aufgrund von
gebrochenen Erwerbsbiographien wird das Thema Altersarmut kiinftig eine grof3e Herausforderung

werden.
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Anteil der Einwohnerinnen und Einwohner mit und
ohne Migrationshintergrund im Quartier
Boulevard Kastanienallee ( in %)
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Quelle Abb. oben/unten: Statistisches Landesamt Berlin, Einwohnerregister
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1.4 Infrastruktur und Akteurslandschaft

Das Quartier Boulevard Kastanienallee verfuigt Giber eine gute Ausstattung an sozialer Infrastruktur.

Fur Kinder und Jugendliche sowie fiir Erwachsene stehen im Gebiet bzw. direkt angrenzend Freizeit-,

Beratungs- und Bildungseinrichtungen mit vielfaltigen Angeboten zur Verfligung.

Zahlreiche Aktive, Einrichtungen und Vereine haben ihren Standort im Quartier und engagieren sich
dafir. Die Mehrheit der zentralen Akteure sind entweder Mitglied in den ehrenamtlichen Gremien, QR
und der Aktionsfondsjury (AF-Jury), und/oder regelmalige Teilnehmende an fir die

Gebietsentwicklung dienenden Gesprachsrunden und an Entscheidungsprozessen.

Einzelne Initiativen gehen von der Bewohnerschaft selbst aus. Ein Beispiel stellen die
Nachbarschaftsinitiative Schleipfuhl und die AG Wohnumfeld dar (vgl. Kapitel 3.1.).

Die soziale Situation im Quartier birgt jedoch die Gefahr, dass sich u.a. Folgeprobleme von Armut
verfestigen. Das vielfaltige Akteursnetz im Quartier versucht die aus der sozialen Situation
resultierenden Bedarfe der unterschiedlichen Zielgruppen wie Familien, gefliichtete Menschen,

Kinder, Jugendliche, Menschen mit Behinderung sowie Frauen und Altere zu beriicksichtigen.

Eine weitere Herausforderung der Gebietsentwicklung stellt der Verlust der Nahversorgungsfunktion
dar. Entlang des Boulevards sind nur vereinzelt Gewerbeeinheiten (u.a. Fleischerei, Kiosk,
Zeitungsladen, Eisverkauf, Imbiss) zu verzeichnen. Das Zentrum Helle Mitte mit zahlreichen
Angeboten der Daseinsvorsorge, zwei Discounter in der Nossener Stral3e/Riesaer Stral’e sowie ein
Discounter in der Hellersdorfer Strale befinden sich in unmittelbarer Nahe zum Wohngebiet
Boulevard Kastanienallee. Dennoch ist fiir einzelne Bewohnergruppen, vor allem fiir Altere, die

Erreichbarkeit dieser Nahversorgungszentren aufgrund der raumlichen Distanz eingeschrénkt.
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( Schule am Rosenhain .

Figurentheater Perseusz e V.

Kinder-, Jugend- & Familien-
KastanienNest Zentrum Haus ,AUFWIND® station urbaner kulturen

—

Hobbystube

—

——
Kita S| mause ( Atelier mp43 J
.~
Deutsche Wehnen S.E —
" G Modellbahn
Kita Kinderplanet ( [ Modallbann J
Wuhletal e.G.

Evangelische
Kita Regenbogen

Alice Salomon Hochschule

|

Medienkompetenzzentrum
Hslliwaod Stadtteilzentrum |
Naturschutzzentrum Evangelische Kirchen- Hellersdorf-Ost J
am Schleipfuhl gemeinde Hellersdorf
L MAXIE-Treff

,
Tagespflege Lebenslust
Nachbarschaftsinitiave
Schleipfuhl
Pflegedienst Lebensweg
Kooperationsforum der
e . " Alice Salomon Hochschule
t Schulerzentrum Kraftwerk L H?\lestelle Diakonie
fur Demenzkranke ]
e Nachbarschaftsdialog

Lowenladen
Vernetzungsrunde Jugend j

( Tagesgruppe ,projus®
&b GmbH Projekte

am Boulevard

Wohnheim Kunst & Kultur

Haus Emtekranz am Boulevard

Sozialpadriatr. Zentrum, "
Kinder- & Jugendambulanz Lokaler Bildungsverbund
_ Stadtteilrat
Frauenzentrum Matilde Hellersdort-Ost
Gemeinschaftsunterkunft

fur Geflichtete MWS
Selbsthilfetreffpunkt

Laib & Seele

Volkshochschule

|

!

[

Jakus-Triangel

i

Abb.: Zentrale Akteurslandschaft im Quartier; Quelle: eigene Darstellung
Partner der Gebietsentwicklung sind grau unterlegt
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2 Leitbild

Das Leitbild fir die zukinftigen Entwicklungsperspektiven und Visionen des Quartiers Boulevard
Kastanienallee wurde 2017 im Rahmen eines Beteiligungsprozesses mit dem QR in einer
Arbeitsgruppe zum Thema Leitbild entwickelt. Das Leitbild wurde im Zuge einer Quartiersratssitzung
im Oktober 2018 bestétigt. Folgenden Aspekten der Quartiersentwicklung werden seitens des QR

eine hohe Bedeutung beigemessen und sollten weiterverfolgt werden.

Das Quartier soll zu einem griinen, sicheren, familiengerechten und lebendigen Stadtteil gestaltet
werden. Ziel ist es, einen Ort mit vielféltigen Wohnformen fiir die unterschiedlichen Bewohnergruppen
und eine lebendige Nachbarschaft zu entwickeln, die auf bedarfsgerechte, attraktive Infrastruktur und
vielféltige Angebote in den Bereichen Bildung, Nachbarschaft, Teilhabe und Nahversorgung

zurlickgreifen kann und Zukunftschancen fir alle Bewohnerinnen und Bewohner schafft.

Dafur stellt das Quartier wesentliche Potenziale bereit. Die Vielzahl von bereits vorhandenen
gemeinnutzigen Einrichtungen und Initiativen fordern die Nachbarschaft, das Miteinander und die
gegenseitige Unterstlitzung im Quartier. Mehrere Einrichtungen und wichtige Aktive sind bereits im
QM-Verfahren, z.B. als Mitglieder in ehrenamtlichen Gremien (QR, AF-Jury) beteiligt. Die
Zusammenarbeit und gegenseitige Unterstitzung sollen auch zuklnftig gefestigt und weiter

ausgebaut werden.

Fur die Stabilisierung der Sozialstruktur, die Férderung von Bildungschancen und Lebensperspektiven
fur alle Bewohnerinnen und Bewohnern muss weiterhin viel getan werden. Ziel ist ein tolerantes,
inklusives, nachbarschaftliches Miteinander, das auch Mdglichkeiten zur gesellschaftlichen Teilhabe,
losgelost von der Herkunft, ertffnet. Daflir ist vor allem eine engagierte Bewohnerschaft als
Multiplikatorin gefragt, die sich um ihre Nachbarinnen und Nachbarn kimmert und die

Quartiersentwicklung ehrenamtlich begleiten will.

Die grof3ziigig vorhandenen offentlichen Grinflachen, vor allem der Boulevard als FuRgangerzone
und Verbindungselement innerhalb des Quatrtiers, sollen zukinftig in ihrer Funktion gestarkt werden.
Die Forderung dieser Griunflachen als Orte fur Aufenthalt, Begegnung, Freizeit und Erholung ist ein

wichtiges Element zur Férderung der Nachbarschaft, Inklusion und Integration.

Boulevard Kastanienallee:
Gemeinsam ganz nah dran.
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3 Stand der Gebietsentwicklung

Um den aktuellen Stand der Gebietsentwicklung abbilden zu kénnen, werden verschiedene Quellen
herangezogen. Neben offiziellen Daten und Einschatzungen aus der lokalen Akteurslandschaft flieen

Aussagen der Bewohnerschaft mit ein sowie Erfahrungswerte der Projekttrager.

3.1 Aktivierung

Die Einbeziehung und Aktivierung der im Quartier lebenden Bevolkerung ist ein taglicher
Arbeitsschwerpunkt des vor Ort tatigen QM-Teams. In den vergangenen zwei Jahren wurden daher
vielfaltige Schritte unternommen, um das Stadtteilbiiro als Anlaufstelle fir die Bewohnerschaft weiter
zu starken und seinen Bekanntheitsgrad zu steigern. Oberstes Ziel war es dabei, die gewonnenen
Partner der Gebietsentwicklung zu vernetzen, um ein breit gefachertes Angebot zur Aktivierung der
Bewohnerschaft im Quartier zu gewdahrleisten. Es wurde sich bemiht, die dem QM bereits bekannten,
engagierten Menschen des Quartiers zu motivieren, auch weiterhin fur die Ausrichtung und die
Verbreitung von gemeinsamen Ideen und Aktionen zur Verfigung zu stehen. Das Fortbestehen der

beiden Bewohnergremien, die AF-Jury und der QR, galten dabei als Voraussetzung.

Bei der Neuwahl des Quartiersrats im September 2018 stellten sich elf Bewohnerinnen und
Bewohner zur Wabhl, von denen acht schon 2016 bis 2018 das Amt bekleidet hatten. Geworben wurde
durch direkte Ansprache und ein personliches Anschreiben des Bezirksamtes, welches in 1000
Haushalte per Zufallsprinzip verschickt wurde. Man sah das Anschreiben als zweckdienlichstes Mittel
an, um mdoglichst viele im Quartier lebende Menschen auf die Mdglichkeit des Mitwirkens im QR
hinzuweisen. Neben der Bewohnerschaft stellten sich die meisten Partner der Gebietsentwicklung aus
der vorherigen Besetzung wieder auf. Um das festgelegte Verhaltnis von 51 % zu 49 % zu wahren,
teilen sich einige fachlich verwandte Einrichtungen ihre Stimme. Gewahlt wurde der neue QR im Zuge
der 2. Gebietskonferenz am 12.09.2018 fiur die nachsten drei Jahre.

Die Zusammensetzung des QR ist vielfaltig und repréasentiert Manner, Frauen, altere und jingere
Menschen sowie unterschiedlichste Berufsgruppen. Dennoch sind die Personengruppen der jiingeren
Menschen, Menschen mit Behinderung sowie die der Migrantinnen und Migranten im Quartiersrat
weiterhin unterreprasentiert.

Sechs Sprecherinnen und Sprecher wurden als Vertretung des gesamten QRs gewahlt. Diese haben
ein eigenes Gremium, den Sprecherrat gebildet, dessen Ziel ist es, einerseits aktiv die QR-Sitzungen
mit dem QM-Team inhaltlich vorzubereiten, andererseits Themen, die die Bewohnerschaft unabhangig
vom Quartiersverfahren bewegt, aufzubereiten und - wo verfahrenstechnisch mdéglich - in die QM-
Arbeit einzubetten. Teilweise finden die QR-Sitzungen in verschiedenen Einrichtungen des Quartiers

statt, um auf die vielféltige Angebots- und Einrichtungsdichte des Quartiers aufmerksam zu machen.
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. . Die AF-Jury besteht ausschlieBlich aus
Kleine Projekte -

groBe Wirkung

Werden Sie Mitglied . - .
in der: Aktionsfonds-Jury! Flyer, das Internet sowie Multiplikatorinnen und

Bewohnerinnen und Bewohnern des Quatrtiers.

Diese wurden urspringlich personlich, ber

Multiplikatoren angesprochen. Bei der

_ S Konstituierung der Jury im Juli 2016 setzte sich

° ¥ diese zunachst aus sieben aktiven Mitgliedern

men i zusammen. Mittlerweile ist sie auf acht Mitglieder

BeSt|m : angestiegen. Das QM wirbt kontinuierlich um

i - neue Mitglieder und hat dafir in 2018
Werbematerial entwickelt.

Hinsichtlich der Selbstorganisation der

Sie mit!’

in der AktionsfondS'JurlJ . und Vereinen ist nach wie vor die
| Nachbarschaftsinitiative Schleipfuhl aktiv. Die

Bewohnerschaft und der Bildung von Initiativen

Mitarbeit

Initiative ist ein informeller Zusammenschluss

Abb.: Offentlichkeitsarbeit des QM von Einrichtungen und engagierten Menschen in

der Nachbarschaft. Ziel ist es, Gelegenheiten zum Begegnen, Kennenlernen und Mitmachen zu
geben. Dafur werden zusammen Feste und Aktivitdten organisiert, z.B. Neujahrsfest, Rosenhain-Cup.
Die AG Wohnumfeld ist 2018 aus dem QR entstanden, bei der einzelne Bewohnerinnen und
Bewohner zusammen mit der Deutschen Wohnen SE im Zuge eines Rundgangs Schwerpunkte von
Vandalismus, Vermullung und gestalterische Defizite im O6ffentichen Raum ausgemacht und
Lésungsansatze diskutiert haben. Eine Fortfuhrung dieser AG ist vorgesehen. Vereine mit Sitz im
Gebiet sind die Katzenfreunde Felina e.V., die IG Modellbahn Hellersdorf, der Verein Helle Hunde e.V.
sowie Hellersdorf hilft e.V. und Refugees Emancipation. Sportvereine wie der AC Berlin nutzen die
quartiersinternen -und angrenzenden Sporthallen fiir ihren Vereinssport.

Zielgruppenspezifische Angebote und Mdglichkeiten der Begegnung und Beteiligung bieten vor

allem das Frauenzentrum Matilde fiir Frauen, das KastanienNest als Ausbildungscafé und Ort der

Begegnung fir (junge) Eltern, Kinder, Alleinerziehende sowie junge Erwachsene, die

Jugendfreizeiteinrichtung (JFE) U5 fur Jugendliche, das Familienzentrum Haus ,AUFWIND*" fir

Eltern und deren Kinder, das Haus Erntekranz fur Menschen mit geistiger und kdorperlicher

Beeintrachtigung, die Tagespflege und der Pflegedienst fir &ltere Menschen, die Lebenshilfe, der

Léwenladen als Leseangebot fur Kinder sowie das Kraftwerk fur Schilerinnen und Schiler und die

Diakonie Haltestelle fir Menschen mit Demenz und deren Angehdérige.

Die Alice Salomon Hochschule (ASH) unterhalt am Boulevard Kastanienallee das Café

Interfix/Kastanientreff fir Forschungszwecke, mitunter wird es auch fiir Aktionen von Studierenden

wie Filmabende genutzt. Studierende fihren — teilweise auch durch das QM beauftragt —

Befragungen innerhalb der Bewohnerschaft durch. Erfasst werden Wiinsche und Ideen zur sozialen

Infrastruktur etc.
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Dadurch wird die Bewohnerschaft angeregt, sich zu beteiligen und es entsteht ein Gefuhl der

Wertschatzung.

In Bezug auf das Thema Ehrenamt besteht bereits seit langerem das Projekt Café auf Radern.
Dieses Projekt ist aus einer ehrenamtlichen Initiative entstanden und wird jetzt aufgrund hohen
Zuspruchs im Zuge einer Projektférderung (KaR — Kommunikation auf Radern, PJ (Programjahr)
2018) auf grolRe Rader gestellt. Ein Bauwagen wird als mobiler Ort der Begegnung dafiir sorgen,
noch mehr Bewohnerinnen und Bewohner zu erreichen und Uber Veranstaltungen, Aktivititen und
Ehrenamt zu informieren. Es besteht jederzeit die Mdglichkeit, Gelder aus dem Aktionsfonds zu
erhalten, um ehrenamtliche Projekte umzusetzen. Ein mittlerweile gut etabliertes Beispiel ist das seit
Januar 2017 monatlich stattfindende Erzahicafé, an dem regelmafiig zehn bis 15, zumeist altere
Personen aus dem Quartier, teilnehmen. Studierende der ASH geben Nachhilfe und/oder
Sprachunterricht, das Stadtteilbiiro steht im Kontakt mit der Hellersdorfer Freiwilligenagentur, die
bezirkseigene Volkshochschule (VHS) gibt bei Bedarf kostenlose Schulungen fiir ehrenamtlich Tatige
bspw. im Vereinsrecht, die im Quartier bekannte wéchentliche Ausgabestelle von Laib & Seele fir
Bedurftige sucht stets nach neuen Ehrenamtlichen.

Weitere Mdoglichkeiten der Buirgeraktivierung und -information bot das Team des
Quartiersmanagements im Rahmen verschiedener offentlicher Veranstaltungen an: 2 Jahre
Geburtstagsfeier QM Boulevard Kastanienallee, 2. Gebietskonferenz, Sozialtage Eastgate, Schoner
leben ohne Nazis, Bunte Tour.

Die Aktivierung der Biirgerschaft erfolgt auRerdem durch umfangreiche Offentlichkeitsarbeit.
Hierzu wurden fir séamtliche Beteiligungsformate der QM-Arbeit spezielle Flyer entwickelt, die
Website des QM wurde 2018 grundlegend Uberarbeitet. Facebook wird regelmafig zur Information
und Kommunikation genutzt. Seit 2017 erscheint quartalsweise das Kastanienblatt, ein vom QM
erstelltes Infoblatt. Es enthalt Hinweise Uber anstehende Termine im Quartier, gibt Auskunft tber
aktuelle Projekte des QMs und stellt verschiedene Einrichtungen des Quartiers vor. Das Infoblatt
wird in jeden Haushalt des Quartiers verteilt. Der Holzmittelpunkt auf dem zentralen Platz des
Boulevards Kastanienallee hat sich nicht nur als Aufenthaltsort im Quartier etabliert, sondern wird
auch vom QM als Informationsplattform genutzt, um Uber Aktuelles in Form von Plakaten und
Aushéangen zu informieren. Das QM-Team nimmt auferdem an diversen Veranstaltungen im
Quartier und im Bezirk teil. Die Vermittlung von Verfahrensinhalten zum Programm Soziale Stadt in

der direkten personlichen Anrede erweist sich des Weiteren als unabdingbar.

Die Wahlbeteiligung ist ein mdglicher Indikator, um eine Aussage Uber das Interesse der
Bewohnerschaft an politischen Prozessen zu treffen. Zur Bundestagswahl 2017 lag die
Wabhlbeteiligung berlinweit bei 75,6 %, im Bezirk Marzahn-Hellersdorf lag sie mit 69,3 % leicht unter
dem Berliner Durchschnitt. Im Wahlbezirk 10618, der anndhernd deckungsgleich mit der
Forderkulisse des QM-Gebietes ist, lag die Wahlbeteiligung mit 48,4 % sehr deutlich unter dem
Berliner Schnitt. 2017 erhielt die AfD (Alternative fir Deutschland) im Quartier mit 30,5 % die
Mehrheit der Stimmen, zweitstarkste Partei war im Wahlbezirk 10618 die LINKE mit 25,7 %. Petra
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Pau (die LINKE) ist mit 31,6 % die gewdhlte Direktkandidatin gewesen.

Beziglich der Milieuverteilung (gemafl Sinusmilieus) sind im Quartier Boulevard Kastanienallee
laut Bundesverband fir Wohnen und Stadtentwicklung e.V. die Konsum-Hedonistinnen und
Konsum-Hedonisten am starksten vertreten, gefolgt von den Experimentalistinnen und
Experimentalisten. Menschen, die diesen beiden Milieus zugeordnet werden sind tendenziell eher
unkonventionell, konsumorientiert, jung und stellen mit mehr als der Halfte der Gebietsbevélkerung
eine relevante GrolRe im Quartier dar. Dies ist vor allem hinsichtlich einer méoglichst
zielgruppenspezifischen  Ansprache, Angebotsgestaltung und Motivationsbereitschaft der

Bewohnerschaft von Bedeutung.

3.2 Verantwortung fur den Kiez

Die Steuerungsrunde, bestehend aus einer Vertretung der Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung
und Wohnen, des Bezirksamtes (BA) und des QM, steuert weiterhin die Umsetzung von MaRhahmen
im Programm Soziale Stadt und kommt ca. alle sechs Wochen zusammen.

Das Fordergebiet Boulevard Kastanienallee liegt auch in der Gebietskulisse des
Stadtebauforderprogramms Stadtumbau-Ost sowie im Aktionsraum Nord-Marzahn/Nord-Hellersdorf.
Das BA hat es 2018 ermdglicht, die stidliche Verlangerung des Boulevards Kastanienallee tber die
Glauchauer Stral3e hinaus als Ful3- und Radwegverbindung zum Siedlungsgebiet Kaulsdorf mit
Mitteln des Sondervermégens Infrastruktur der Wachsenden Stadt neuzugestalten (SIWANA). Die
Grundschule am Schleipfuhl hat 2018 bezirkliche Mittel aus dem Schulanlagensanierungsprogramm
(SSP) fur die Brandschutzsanierung und die barrierefreie Gestaltung erhalten und konnte die
Sanierung 2018 abschliel3en. Weitere Sanierungsmalnahmen fur das Hauptgebaude, den Modularen
Unterrichtsraum (MUR) und die Auf3enanlagen stehen bevor. Sie erhalt zudem zusétzliche Mittel der
Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Familie aus dem Bonusprogramm.

Zentral Agierende sind die groBen Immobilieneigentimerinnen im Quartier: Die Genossenschaft
Wuhletal eG und die Deutsche Wohnen SE. Beide zeigen ihr Interesse an Engagement im Quartier
durch die regelmaRige Mitwirkung im QR und verteilen bei Bedarf Flyer, Infoblatter und Plakate des
QMs in den eigenen Bestanden und Schaukasten. Der Maxie-Treff, die Begegnungsstatte der
Wuhletal eG, bietet bei Bedarf seine Raumlichkeiten kostenfrei fiir Workshops, Tagungen und
Veranstaltungen des QMs an.

Innerhalb der Bewohnerschaft Ubernehmen auch Mitglieder der AF-Jury sowie des QR
Verantwortung fur den Kiez. Regelmalig beraten sie Uber ldeen, Strategien, Perspektiven und
konkrete Vorhaben fir das Quartier und entscheiden mit Uber die Verwendung der verfligbaren
Fordermittel. AuRerdem wurden die Birgerinnen und Birger des Quartiers aufgefordert, sich an der
Einreichung und der Abstimmung Uber Projektideen des Birgerhaushalts zu beteiligen.
Ehrenamtliches Engagement besteht in und fir Einrichtungen, Vereine und Initiativen sowie innerhalb
der Bewohnerschaft bspw. bei gemeinsamen Putzaktionen. Zudem begleiten freie Trager die

Gebietsentwicklung im Rahmen ihres Auftrags, bspw. im Bereich StralRensozialarbeit. Der
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Polizeiabschnitt 63 setzt eine Bereichsheamtin bzw. einen Bereichsbeamten als wichtige lokale

Ansprechperson ein.

Die medizinische Grundversorgung im Gebiet ist durch eine vorhandene Zahn- und
Allgemeinarztpraxis sowie eine physiotherapeutische Einrichtung gewahrleistet. Zudem gibt es eine
Tierarztpraxis, deren Arztin Mitglied der AF-Jury ist und soziale Einrichtungen, wie z.B. die
Lebenshilfe, die ajb Allgemeine Jugendberatung, das Haus Erntekranz fir Menschen mit geistigen
und korperlichen Beeintrachtigungen, die Tagespflege und psychosoziale Rehabilitationsstatten wie
die Diakonie Haltestelle fir Demenzerkrankte. Das Projekt Move it — Bewegung im Quartier, PJ 2019,
dockt an den Wunsch des gesteigerten Gesundheits- und Bewegungsbewusstseins der
Bewohnerschaft an.

Seit Januar 2019 finden dartiber hinaus monatliche Sozialberatungen des BA, kostenlose
Mietberatungen und Sprechstunden zu kosteneinsparendem Energieverbrauch, durchgefiihrt von der
Caritas, im Quartier statt.

Beschaftigungs- und Qualifizierungstrdger haben bereits versucht, sich im Quartier mit diversen

Angeboten anzusiedeln. Eine Einigung mit dem Jobcenter konnte jedoch noch nicht gefunden werden.

3.3 Vernetzung

Das QM ist mit séamtlichen im Quartier tatigen Einrichtungen, Initiativen und Vereinen fur die
zukiinftige Quartiersentwicklung vernetzt. Ein Grof3teil von ihnen wirkt beim QR mit. Ein wichtiges
Instrument der Vernetzung sind demzufolge auch weiterhin die Sitzungen des QR und der AF-Jury.
Die 2. Gebietskonferenz, bei der zusammen mit der Bewohnerschaft und Akteuren konkrete
Projektideen fir das Quartier Boulevard Kastanienallee erarbeitet wurden, bot eine Plattform fir
Begegnung und Austausch untereinander. Das Stadtteilbiiro hat sich mittlerweile als Veranstaltungs-
und Ausstellungsraum im Quartier etabliert. So finden dort nicht nur Eréffnungsfeiern neu
hinzugezogener Trager und Vortrége fir Studierende statt, sondern auch Ausstellungen lokal aktiver
Kinstlerinnen und Kinstler sowie Planungstreffen von Ehrenamtlichen, Initiativen und Vereinen. Das
QM ist Tutenstutzpunkt fir Hundekotbeutel, Ausrichtungsort des Erzahlcafés sowie Standort der
Sozialberatung. Zahlreiche Einrichtungen des Quartiers nutzen das Stadtteilbiro zur Auslage ihrer
Werbung.

Der aus dem Aktionsfonds finanzierte Schaukasten beim Schilerzentrum Kraftwerk dient als
Informationsplattform fiir aktuelle Veranstaltungen im Quartier, die Kiezbroschiire — wer ist wo im Kiez,
PJ 2017 stellt alle sozialen und kulturellen Einrichtungen des Quartiers gebiindelt als Druckerzeugnis
dar.

Aufgrund der Fulle an Projekten um und auf dem Boulevard Kastanienallee sowie zahlreicher
Kunstschaffender und Kunstinteressierter im Quartier hat das QM zwei Austauschrunden, Projekte am
Boulevard und Kunst im Quartier ins Leben gerufen, um einerseits Ideen zu bindeln und gemeinsam
zZu organisieren, anderseits, um mogliche thematische, inhaltliche sowie zeitliche Uberschneidungen

zu vermeiden bzw. vorzubeugen. Die vor Ort tatigen Streetworker stellen aufgrund ihrer aufsuchenden
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Beratungsarbeit ein besonderes Bindeglied zwischen jugendlicher Bewohnerschaft und sozialen

Einrichtungen dar.

Des Weiteren nimmt das QM an folgenden Netzwerkrunden regelmafig teil: am Kooperationsforum,
organisiert von der nahegelegenen ASH, bei dem u.a. thematische Spaziergange durch das Quartier
organisiert und vom QM begleitet werden, an der monatlich stattfindenden Vernetzungsrunde des
Jugendamtes, bei der die Aktivitaten der im Sozialraum tatigen Institutionen und Trager des Kinder-
und Jugendbereichs abgestimmt werden, am Stadtteilrat des Stadtteilzentrums (STZ) Hellersdorf-Ost
(Trager: MITTENDRIN leben e.V.), am LBV (siehe 4.1) sowie dem Nachbarschaftsdialog (siehe 5.2),

bei dem es um Fragen der Integration geht.

Das QM nimmt an den QM-Runden zur Vernetzung mit anderen QM-Kulissen teil. Seit Dezember
2018 ist das QM Teil des Begleitausschusses der Partnerschaften fur Demokratie Hellersdorf,
Bundnis fir Demokratie und Toleranz am Ort der Vielfalt Marzahn-Hellersdorf.

Neben digitalen Plattformen wie nebenan.de oder aber verschiedene Facebookgruppen wie ,Wir
Marzahner und Hellersdorfer* werden vom QM auch lokale Zeitungen zum Verstérken des eigenen

Bekanntheitsgrades genutzt.

3.4 Bildungssituation

Die Grundschule am Schleipfuhl wird derzeit von 570 Schilerinnen und Schiilern besucht. Sie weist
einen erheblichen Sanierungs- und Ausbaubedarf auf. Der verstarkte Zuzug von Familien mit
schulpflichtigen Kindern in das Fordergebiet flihrte auch an der Grundschule zu Kapazitatsengpassen.
Das Schulamt hat darauf reagiert und die Errichtung eines Modularer Erganzungsbaus (MEB) fur
zwolf Klassen bei der Senatsverwaltung beantragt. Dieser MEB wurde fir 2018 in Aussicht gestellt,
jedoch aufgrund eines alten Flachennutzungsplanes fiir eine Strallenbahn zunachst bis auf weiteres
ausgesetzt. Der Schulneubauplanung liegen Bedarfszahlen der Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend
und Familie zugrunde. Um den Raumbedarf zu decken, wurde bereits vor etlichen Jahren ein MUR
(Mobiler Unterrichtsraum) auf dem Schulhof aufgestellt. Dieser sollte auch nach der Inbetriebnahme
der MEB erhalten bleiben, weist jedoch erheblichen Instandsetzungsbedarf auf. Teilweise werden
einige Klassen fur zwei bis drei Jahre in die Marcana-Gemeinschaftsschule in Marzahn ausgelagert.
Der Schule fehlen spezielle Raume fir Bewegungs- und Ruheangebote im Hortbereich, fir
Ganztagsangebote sowie fir Veranstaltungen und die Elternarbeit. Die Ausstattung der

SchulauBenanlagen ist teilweise veraltet, die Flachengestaltung Giberwiegend anregungsarm.

Die Schule am Rosenhain hat nach wie vor den Foérderschwerpunkt ,Lernen“. Sie nimmt bei
entsprechendem Férderbedarf Schilerinnen und Schiller des gesamten Bezirks auf. Derzeit
besuchen 230 Schiilerinnen und Schiler der Klassen drei bis zehn mit einer Klassengrofl3e von 13-14
Personen die Schule. In den eigenen Raumen werden Schiulerfirmen (Catering, Gartenpflege, Malen)

angeboten, die oftmals auch Veranstaltungen im Quartier bereichern. Die Schule weist einen
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dringenden Sanierungsbedarf der Flure und Klassenrdume auf. Ein Veranstaltungsraum ist nicht

vorhanden, die Spielanlage auf dem Pausenhof ist veraltet.

Das Quartier Boulevard Kastanienallee zahlt nach wie vor drei Kindertagesstéatten: Regenbogen
(140 Kinder, Trager: evangelische Kirchengemeinde), Springmause (152 Kinder, Trager: urban-
consult, gemeinnitzige Gesellschaft fir kommunale Beratung) und Kinderplanet (54 Kinder, Trager:
Westa e.V.). Dennoch sind die zur Verfigung stehenden Kitapléatze nicht ausreichend. Es besteht laut
Kitabedarfsplan ein besonders hoher Bedarf nach weiteren Platzen und Unterbringungsmaglichkeiten,
viele Kinder stehen auf der Warteliste. Insbesondere hinsichtlich des Wohnungsneubaus in der
Stollberger Stral’e 57/59 wird sich diese Problematik spatestens ab 2021 noch weiter verscharfen.

Die Kitas stehen aulerdem weiterhin vor der groRen Herausforderung, das Personal der Kitas
aufgrund des hohen Anteils an Kindern nicht-deutscher Herkunft interkulturell aufzustellen. Viele
Eltern sind nach wie vor schwer fir die Bildungsarbeit zu erreichen.

Ebenso im Quartier ansassig und in direkter Nachbarschaft zur Grundschule am Schleipfuhl befindet
sich das sanierte Kinder-, Jugend- und Familienzentrum Haus ,AUFWIND", welches
familienunterstiitzende Angebote im Bereich Hilfen zur Erziehung anbietet. Ebenso beherbergt es den

Schdlerclub.

Das Schilerzentrum Kraftwerk in der Tragerschaft der evangelischen Kirchengemeinde bietet
Schilerinnen und Schilern am Nachmittag die Mdglichkeiten zur Freizeitgestaltung, aber auch, um
bspw. gemeinsam Hausaufgaben zu machen. In den R&umlichkeiten gibt es auch eine
Fahrradwerkstatt. Jedoch weist das Schiilerzentrum einen erhdhten Bedarf an Instandsetzung und
Sanierung auf.

Die Ergebnisse der Einschulungsuntersuchung Marzahn-Hellersdorfs aus dem Jahr 2016/2017
machen den hohen Handlungs- und Verbesserungsbedarf des Stadtteils Hellersdorf-Ost deutlich. So
hat Hellersdorf-Ost mit den hdchsten Anteil an auffélligen Ergebnissen beim Test zur visuellen
Wahrnehmung, es herrschen massive Sprachdefizite bei Kindern im grundschulfahigen Alter vor,
mangelnde Deutschkenntnisse der Kinder nicht-deutscher Herkunft sind mit am hdchsten im Bezirk.

Es herrscht eine grof3e Kinderarmut im Gebiet.

3.5 Lebendiger Kiez

Seit Bestehen des QMs haben verschiedene Aktionen, Thementage und Festivitaten im Quartier
stattgefunden, die dazu beitragen, dass der Kiez belebter wird. Ebenso haben Bewohnerinnen und
Bewohner u.a. durch die Unterstitzung des Aktionsfonds verschiedene kleinteilige Aktionen
durchgefuhrt. Die Teilnehmerzahlen sind jedoch noch ausbaufahig.

Die am Boulevard Kastanienallee mittlerweile fest etablierten Kunststandorte station urbaner kulturen
und der Projektraum ,mp43“ sowie kunstlerische Aktionen durch Mitarbeitende des Hauses
Erntekranz, gemeinniitzige Trager wie Articipate und das QM geférderte Projekt der Boulevard als
Bihne — Kultur im Raum, PJ 2018 tragen durch vielfaltige Kunstaktionen im 6ffentlichen Raum dazu

bei Begegnungen zu ermdglichen. Dabei werden Kooperationen mit kulturellen Einrichtungen des
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Bezirks wie der Jugendkunstschule, dem Ausstellungszentrum Pyramide und der VHS eingegangen.
Das Kulturforum Hellersdorf bildet mit seinen Raumlichkeiten und Angeboten ein Potenzial fir das
Quartier, auch wenn es nicht direkt im Gebiet liegt. Aktuell wird dieses jedoch renoviert und kann nicht
genutzt werden.

Der auf dem zentralen Platz gelegene Pavillon wird ebenfalls von der Nachbarschaft beansprucht.
Eine Schlusselpatenschaft erméglicht es, den Pavillon fir die Bewohnerschaft dauerhaft zu 6ffnen
und fur gemeinsame Aktionen (z.B. Biichertausch, Stammtische) etc. zu verwenden. Die sich dort

treffenden Gruppen organisieren sich oftmals auch tber informelle WhatsApp Gruppen.

Die evangelische Kirchengemeinde, der Maxie-Treff, die JFE U5 und der Mehrzweckraum des
Hauses Erntekranz dienen immer wieder als Veranstaltungsrdume im Quartier. Ein klassischer

Nachbarschaftstreff flir die Bewohnerschaft fehlt unterdessen im Quartier.

2017 und 2018 haben diverse 6ffentliche Feste stattgefunden, bei denen sich die Bewohnerschaft
begegnen konnte. So zum Beispiel das Feriensommerabschlussfest gegeniber der GU, der
gemeinsame Adventsboulevard mehrerer Einrichtungen auf dem Boulevard, welcher mit Mitteln des
Aktionsfonds kofinanziert wurde, die aus dem Projektfonds geférderten Veranstaltungen der
Interkulturellen Begegnungen, PJ 2017 (z.B. Opferfest, orthodoxes Osterfest, Martinsumzug,
Fastenbrechen etc.), der Kinder-Familien-Bildungstag, PJ 2017 sowie der Tag der
Stadtebauférderung. Bei den beiden Letztgenannten haben jeweils bis zu 300 Personen
teilgenommen. Lokales Gewerbe wird hinsichtlich der Versorgung mit Speisen und Getranken stets

miteinbezogen.

3.6  Wohnen und Wohnumfeld

Der Boulevard Kastanienallee hat fir das Quartier aufgrund seiner zentralen Lage eine hohe
Bedeutung und soll umgestaltet werden. Dazu wurde der Verein bwgt e.V. 2017/2018 beauftragt, ein
Beteiligungsverfahren zur umfangreichen Ideenfindung und Konzeptentwicklung durchzufiihren. In
der Vergangenheit fuhrte die leerstehende Kaufhalle auf dem zentralen Platz am Boulevard
Kastanienallee zu Unmut im Wohngebiet. Seit Herbst 2018 erfolgte der Rickbau und beendete die
lange Phase des stadtebaulichen Stigmas im Quartier. Derzeit werden auf der Flache zwei neue
Wohngebaude (Winkelgebaude mit sieben Geschossen und ein Punkthochhaus mit 14 Etagen, 147
Wohneinheiten) errichtet. Die Fertigstellung soll im Frihjahr 2021 erfolgen.

Dariiber hinaus besteht ein weiteres Wohnungsneubauprojekt in der Stollberger Strafe 98/100. Im
Februar 2019 fand ein Beteiligungsworkshop fur die direkte Anwohnerschaft zu méglichen
Bebauungsvarianten statt. Die Beteiligungsprozesse beider Wohnungsbauvorhaben liegen au3erhalb
der Zustandigkeit des QM.

Dem Gebiet wird oftmals viel Potenzial aber wenig Dynamik in seiner Entwicklung attestiert.
Erganzende Wohnformen koénnten zu einer veranderten Innen- und AuBenwahrnehmung des
Wohngebiets beitragen.

Die Fluktuation in den Bestédnden der Deutsche Wohnen SE ist entsprechend von 9 % auf 7 % leicht

gesunken. Die Wohnungsbestande im Quartier befinden sich Uberwiegend in einem guten
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Sanierungszustand, sie bieten hochwertigen Wohnraum und sind aufgrund von nachtréaglich
installierten Aufziigen auch fur Seniorinnen und Senioren, gehbeeintrachtige Personen sowie fir
Familien mit Kindern geeignet.

Durch den autofreien, Uberwiegend barrierefreien, begriinten Boulevard Kastanienallee und den
Regine-Hildebrandt-Park weist das Quartier ein sehr griines Wohnumfeld auf. Die Brachflache stdlich
des U-Bahnhofes Cottbusser Platz ist Bestandteil des im Verfahren befindlichen Bebauungsplans und
wurde in Teilen vom Bezirk als Wohnbaupotenzialfliche ausgewiesen. 2019 sollen erneut Teile der
Brachflache temporar fir ein Kunstprojekt mit dem lokalen Trager der station urbaner kulturen genutzt
werden. Uber das Baufonds-Projekt Umgestaltung Boulevard Kastanienallee, PJ 2019 sollen ab
Sommer 2019 drei Spielplatze auf dem Boulevard erneuert werden. Einige Innenhdfe weisen
Gestaltungsbedarf auf. Die Anstrengungen der Wohnungsunternehmen flihren zu einem zumeist
sauberen und gepflegten Gesamteindruck des Wohngebiets. Es bestehen jedoch einzelne Standorte
mit starkerer Vermillung, was auch auf fehlende Abfalleimer bzw. langere Leerungsintervalle von
bestehenden Abfalleimern zuriickzufihren ist. Immer wieder wird seitens der Bewohnerschaft die
Verbesserung der Beleuchtung auf dem Boulevard Kastanienallee sowie auf der Zuwegung zum U-
Bahnhof Cottbusser Platz gewiinscht.

Verénderungen in der Einzelhandelsstruktur des Bezirks mit neuen Handelszentren fuhrten ab Ende
der 1990er Jahre zu Abwanderungen des lokalen Handels, zu steigendem Leerstand und zum Abfluss
von Kaufkraft an gebietsferne Standorte. Das bezirkliche Zentrenkonzept von 2013 regelt den Schutz
der Zentren durch den Ausschluss der Ansiedlung fiir weiteren zentrenrelevanten Einzelhandel. Auf
der Grundlage des Konzeptes werden aktuell fir den gesamten Bezirk Bebauungsplanverfahren
aufgestellt. Der Boulevard Kastanienallee liegt zum gréf3ten Teil in der Schutzzone um das Zentrum
Helle Mitte, dennoch wird im Rahmen der Ausformung der Schutzziele die Zulassigkeit von
kleinflachigen Betrieben mit nahversorgungsrelevanten Kernsortimenten nicht infrage gestellt. Dies

betrifft i.d.R. die Laden in den Erdgeschosszonen der Wohnbebauung.

4 Kunftiger Handlungsbedarf im Gebiet

Die kinftigen Handlungsbedarfe werden im Folgenden grob skizziert und beschrieben. Die jeweiligen
MalRnahmen und Projektvorschlage werden detailliert in der Bedarfsliste (Anlage 2) dargestellt. Im
Folgenden wird deutlich, dass sich die Arbeit des QMs gemaR den Foérderschwerpunkten des
Programms Soziale Stadt vor allem auf die beiden Handlungsfelder (HF) Bildung, Ausbildung und
Jugend sowie Nachbarschaft, Gemeinwesen und Integration fokussiert. Das HF Beteiligung,

Vernetzung und Einbindung stellt dabei ein tGbergreifendes HF dar und wird stets beriicksichtigt.

4.1 Handlungsfeld Bildung, Ausbildung, Jugend

Das HF ,Arbeit, Ausbildung und Jugend” hat im Rahmen der QM-Arbeit einen hohen Stellenwert und
wird zunehmend von den Gremien und Akteuren im Quartier fokussiert. Mehrere verabschiedete
Projekte und Initiativen in den letzten Jahren zeugen davon. Im Rahmen des Foérderprogramms

Soziale Stadt sollen gemall Umfragen weiterhin Projekte umgesetzt werden, die direkt an
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bestehenden Defiziten zielgruppenspezifisch ansetzen und Kooperationen zwischen den

Einrichtungen sowie Akteurinnen und Akteuren im Bildungsbereich starken.

Ein Schlisselprojekt bildet die Initiative der Grundschule am Schleipfuhl in Zusammenarbeit mit der
Freudenbergstiftung und dem QM zum Aufbau eines LBV im Quartier Boulevard Kastanienallee.
Unterstltzt und begrif3t von weiteren Bildungseinrichtungen des Quartiers fand im Oktober 2018 eine
Auftaktveranstaltung mit Vertreterinnen und Vertretern der lokalen Bildungseinrichtungen, Politik,
Verwaltung, Partnern der Gebietsentwicklung und weiteren Interessierten statt. Vordergriindiges Ziel
der nachsten Jahre wird es sein, die im Zuge dieser Veranstaltung festgelegten Vorstellungen einer
gemeinsamen, abgestimmten Arbeitsweise in Form eines lokalen Netzwerks zwischen den
Bildungseinrichtungen aufzubauen und zu festigen. Kinftig sind zudem die dauerhafte Koordination
und die Organisation dieses Gremiums zu klaren, wobei die Gelder des Bonusprogramms der
Grundschule am Schleipfuhl eine wesentliche Rolle spielen werden sowie die vorhandenen

Fordermdglichkeiten des Programms lokale Bildungsverbiinde nachhaltig sichern und starken.

Abb.: Auftaktveranstaltung zum Lokalen Bildungsverbuawm 17.10.2018

Einen weiteren Schwerpunkt stellt die Erwachsenenbildung im Quartier dar. Neben der
Elternaktivierung und zu entwickelnder Angebote fir &ltere Personengruppen im Sinne des
lebenslangen Lernens steht in den kommenden Jahren auch die Fortbildung und Qualifizierung des
Fachpersonals in den Kitas und Schulen im Vordergrund. Die Vertreterinnen und Vertreter dieser
Einrichtungen verdeutlichten, dass Kinder und Jugendliche teilweise weiterhin groRe Defizite im
Bereich Sprachbildung aufweisen. Dabei wurden Herkunft und Migrationshintergrund nicht als
vordergrindige Ursachen genannt. Oft fehlt es auch im Elternhaus an Unterstitzung und
Mdglichkeiten, eine frihkindliche Sprachbildung zu férdern. Projekte, die solche Defizite fokussieren,
u.a. eine durchgangige, frihkindliche Sprachférderung unterstiitzen, werden in den nachsten Jahren
umgesetzt. Um langfristig Erfolge und positive Ergebnisse zu erzielen, werden die beteiligten Akteure
friihzeitig in die Projektentwicklung eingebunden. Zusatzliche Fortbildungen des Fachpersonals sollen
dazu dienen, dass das Erlernte Know-How, langfristig im Quartier Anwendung findet. In diesem
Zusammenhang wird es zuklnftig auch wichtig sein, die Mdoglichkeiten der Elternbildung und

Elternaktivierung, PJ 2017 im Quartier zu starken. Das bereits etablierte Elterncafé als Anlauf- und
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Treffpunkt fur Eltern in den Raumlichkeiten der Grundschule, sowie eine Eltern AG und eine
Vatergruppe stellen dabei ein wichtiges Projekt des Hauses ,AUFWIND" dar. Dieses soll zukinftig

weiter qualifiziert und mit weiteren Angeboten der Elternbildung ergénzt werden.

a‘:-,’ ! . ,,
afés vom Haus ,AUFWIND" in der Grundschule, 2017

AbB. Eroffnung des Elternc

Der weitere Ausbau von (zielgruppenspezifischen) Beratungs- und Bildungsangeboten, aber auch
die Vernetzung von bereits existierenden Angeboten dieser Art wird ein groBer Teil der QM-Arbeit,

u.a. mittels Offentlichkeitsarbeit, sein.

Den bestehenden Bildungs- und Jugendeinrichtungen im Quartier kommt auch zukiinftig eine

tragende Rolle zu, den Kindern und Jugendlichen eine Perspektive im Leben zu geben. Umso

bedeutender werden die Starkung und Erweiterung dieser Einrichtungen, u.a. mit dem Ausbau von

Angeboten sein. Neben Mitteln aus dem Programm Soziale Stadt machen einige Einrichtungen des

Quartiers diesbeziglich auch von anderen Forderprogrammen wie BiQ — Bildung im Quartier
Gebrauch.

Daruber hinaus sind investive und bauliche
MaRnahmen notwendig, um die soziale Infrastruktur
im Quartier zu erhalten und sukzessive zu
verbessern. Die Sanierung und bauliche,
gestalterische Aufwertung der Bildungs- und
Jugendeinrichtungen, auch der jeweiligen
Freiflachen, stehen dabei im Vordergrund (vgl.
Bedarfsliste S. 1, Anhang).

4.2  Handlungsfeld Arbeit und Wirtschaft

Angesichts hoher Jugendarbeitslosigkeit und einem
hohen Anteil an Menschen mit
Transferleistungsbezug sowie an
Langzeitarbeitslosen spielen unterstitzende Projekte
im Bereich der Berufsorientierung und
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Qualifizierung eine grof3e Rolle. Auch unter Einbeziehung lokaler gemeinnitziger Einrichtungen,
Gewerbe und Unternehmen sollen Jugendliche, junge Erwachsene, Langzeitarbeitslose und
Migrantinnen und Migranten dabei unterstitzt werden, ihre Mdglichkeiten auszuloten und folglich dazu
ermutigt und qualifiziert werden, einen guten Berufseinstieg zu absolvieren bzw. sich in den
Arbeitsmarkt (wieder) zu integrieren. Die Fortsetzung des bis Dezember 2019 laufenden
Kooperationsprojektes Fit fur die Zukunft- Berufsorientierung im Quartier, PJ 2017 zwischen dem QM

Boulevard Kastanienallee und dem QM Hellersdorfer

Promenade wird deshalb angestrebt.

Der Einsatz erganzender Fordermdglichkeiten tber
Komplementarprogramme zur Stadtebauférderung
wie Jugend starken im Quartier (JuStiQ) und
Bildung, Wirtschaft, Arbeit im Quartier (BIWAQ) und
des Europaischer Sozialfonds (ESF) sowie
Kooperationen mit der Wirtschaftsforderung des

Bezirks sind zu prifen.

Der Ausbau von weiteren Beratungsangeboten fir
verschiedene Zielgruppen sowie die Vernetzung von
bereits bestehenden (bezirklichen) Angeboten
werden im HF Arbeit und Wirtschaft bedeutend sein.
Die Zusammenarbeit mit der Jugendberufsagentur,
dem Jobcenter und dem Sozialamt haben in den

vergangenen Jahren positive Ergebnisse erzielt. Die

_ Zusammenarbeit sollte zukinftig weiter ausgebaut
Abb.: Offentlichkeitsarbeit ,Fit fur die Zukunft, ~werden. Die Beratungsangebote als auch die
Trager:SchulePLUS angebotenen vielfaltigen Kurse der VHS Marzahn-
Hellersdorf bieten viel Potenzial, die Quartiersentwicklung positiv zu beeinflussen. Das Potenzial
wurde bisher noch nicht ausgeschépft. Ein Ausbau der Kooperation wird sowohl vom QM als auch von

der VHS selbst angestrebt.

Die Wertschatzung von Ehrenamtlichen u.a. zur Unterstitzung von Langzeitarbeitslosen, sollte
verstarkt werden. Es wird wichtig sein darzustellen, dass Jede und Jeder einen Beitrag zur
Nachbarschaft leisten kann. Die Ergebnisse und der Einsatz von Ehrenamt muss dementsprechend
honoriert werden (u.a. Feste, Ehrungen, Auszeichnungen).

Der Wunsch der Bewohnerschaft und der Gewerbetreibenden die lokale Wirtschaft zu starken und

die Nahversorgungsangebote sowie die Gesundheitsinfrastruktur auszubauen, inshesondere die
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zentralen am Boulevard gelegenen Gewerbe- und Dienstleistungsstandorte, ist grof3. Dabei missen
jedoch die restriktiven Einflussméglichkeiten im Rahmen des Férderprogramms Soziale Stadt
beachtet werden. Nur in Absprache und Kooperation mit Bezirk/Wirtschaftsférderung,
Eigentimerinnen und Eigentiimern, Gewerbetreibenden und weiteren Beteiligten kénnen nachhaltige

Veranderungen der Daseinsvorsorge geschaffen werden.

Die Vermietungsstrategie der Eigentiimerin Deutsche Wohnen SE, ehemals leerstehende Ladenlokale
am Boulevard Kastanienallee auch an soziale und kunstlerische Einrichtungen, Initiativen und
Privatpersonen zu vermieten, hat wesentlich dazu beigetragen, den Leerstand in den
Erdgeschosszonen zu beseitigen. Eine Potenzialanalyse kdnnte zusatzlich Aufschluss dariiber geben,

welche Nutzungspotenziale fir Gewerberdume langfristig bestehen.

Abb.: Gewerbeeinheiten entlang des Boulevards Kastaieallee

Ein wichtiger Aspekt stellt dabei die Standort- und Imageentwicklung des Quartiers dar. Ein
Gewerbenetzwerk mit allen Beteiligten und Akteuren, kénnte dazu dienen, gemeinsame Aktionen und
Strategien zu entwickeln, die das Quartier attraktiver machen. Erste Versuche zum Aufbau eines
Gewerbenetzwerkes im Jahr 2017 schlugen jedoch aufgrund geringer Beteiligung der
Gewebetreibenden fehl. Es werden weiterhin Bestrebungen seitens des QM stattfinden, um die

Gewerbetreibenden bei Aktionen, Veranstaltungen und Projekten einzubeziehen.

4.3 Handlungsfeld Nachbarschaft, Gemeinwesen und Integration
Das nachbarschaftliche Miteinander soll im Rahmen des QM-Verfahren gestarkt werden. Dabei
fokussiert sich die Arbeit des QM vorrangig auf die Themen Nachbarschaft, Inklusion und

Gemeinwesen - die des Integrationsmanagements auf die Integration von geflliichteten Menschen.

Die Erreichbarkeit, die Mitwirkungs- und Teilnahmebereitschaft der unterschiedlichen
Bewohnergruppen bleibt dabei eine grofe Herausforderung. Durch u.a. eine umfassende und
vielfaltige Offentlichkeitsarbeit versuchen das QM und BENN sowie die Projekttrager dem entgegen
zu wirken. Dabei wird die Einbindung der Gremien, Ehrenamtlichen sowie der Partner der
Gebietsentwicklung und Gewerbetreibenden als Multiplikatorinnen und Multiplikatoren weiterhin eine

bedeutende Rolle spielen.
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Fur die Forderung der Gemeinschaft und Starkung des nachbarschaftlichen Miteinanders gibt
es verschiedene Ansatze. RegelmaRig stattfindende Feste im Quartier férdern das
Nachbarschaftsgefiihl und die Identifikation mit dem Quartier. Auf eine aktive Einbindung von
Bewohnerschaft, Einrichtungen und Gewerbetreibenden wird auch zukiinftig zu achten sein. Daraus
kénnen und sollten sich langfristig selbstorganisierte Strukturen aus der Bewohnerschaft aufbauen,
die auch nach Verstetigung des QM Bestand haben kdnnen. Aufgabe des QM ist es weiterhin, solche

Projekte und Initiativen anzustof3en und zu unterstitzen.

Projekte zum Aufbau eines nachhaltigen Nachbarschaftsnetzwerks, auch nach Auslaufen des
Projektes Miteinander im Kiez - Tausch- und Talentbérse, PJ 2017, u.a. mit einer Tauschbdrse mit
Biete-Suche-Option, Nachbarschaftshilfen, Fundbiro, einer gemeinnitzigen Nachbarschaftswerkstatt

und Repair-Café, werden von der Bewohnerschaft priorisiert.

Die Fortfihrung der im Januar 2019 erdffneten Blcherstube im Quartier wird angestrebt. Dieses
Projekt bietet fir die Nachbarschaft grol3es Potenzial zum Kennenlernen, Mitmachen und fir
ehrenamtliche Tatigkeiten, z.B. Lesepatenschaften. Dartber hinaus profitieren die Kinder und

Jugendlichen im Quartier durch die Leseangebote.

Abb.: Feierliche Eroffnung der Blcherstube Abb.: Nachbarschaftliches Bieten & Taus;chen

Es werden weitere Projekte fur die Schaffung, zum Ausbau und zur Vernetzung von Angeboten in
den Bereichen Soziales, Integration und Kultur notwendig sein. Dabei ist auf eine
generationsiibergreifende aber auch zielgruppenspezifische Angebotsvielfalt zu achten. Bestehende
kreative und aktivierende Angebote sollen ausgebaut und neue Angebote im Quartier geschaffen
werden. Projekte wie Tanz- und Spielabende fur Seniorinnen und Senioren, weitere Sport- und
Bewegungsangebote, Mediationsangebote bei Nachbarschaftskonflikten oder Beratungsangeboten zu
Thema Sucht, Mediennutzung und Gesunde Ernahrung sind denkbar. Dabei sind Einrichtungen, wie
das Frauenzentrum Matilde, die Tagespflege Lebenslust, das Haus Erntekranz,das KastanienNest
oder die station urbaner kulturen in dem Male zu unterstiitzen, dass eine Angebotserweiterung

leistbar ist.
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Die Sanierung und Aufwertung sozialer und kultureller Einrichtungen im Quartier, hinsichtlich der
Raumlichkeiten und Ausstattung, kann dabei eine grundlegende Rolle spielen. Das QM sammelt aktiv
fortlaufend Bedarfe bei den Einrichtungen, um eine langfristige Planung zu gewahrleisten und ggf.
Projekte, die aus dem Baufonds gefordert werden konnen, beim zustdndigen BA einzureichen

(vgl. Bedarfsliste S. 4, Anhang).

4.4 Handlungsfeld Offentlicher Raum

Da sich weite Teile des offentlich zugénglichen Raums im privaten Besitz befinden, ist die die
Kooperation mit den privaten Eigentimern 6ffentlich genutzter Flachen eine wichtige Aufgabe im QM-
Gebiet Boulevard Kastanienallee. In erster Linie ist hier die Deutsche Wohnen SE als Eigentimerin
des Grof3teils der Freiflaichen am Boulevard zu nennen. Insbesondere im Rahmen des
Beteiligungsverfahrens zur Neugestaltung des Boulevards Kastanienallee und dem Baufonds-Projekt
Umgestaltung Boulevard Kastanienallee in Kooperation soll der begonnene Kommunikationsprozess
regelméaRig und intensiv weitergefihrt werden. Mit Fertigstellung des neuen Bauvorhabens in der
Stollberger StraBe 57/59 im Frihjahr 2021 wird mit der Gesobau AG ein weiteres
Wohnungsunternehmen im Gebiet Wohnungen verwalten. Dieses Unternehmen gilt es, kiinftig auch in

den QR einzubeziehen.

Der Zustand des Boulevards und der intensive Wunsch nach Aufwertung und Verbesserung der
Situation sowie zahlreiche Projekt- und Gestaltungsideen fur den Boulevard sind weiterhin prioritar bei
der Bevélkerung zu betrachten. Das haben die Ergebnisse der Beteiligung gezeigt, die mit dem
Beteiligungsprojekt, PJ 2016 in ein Rahmenkonzept geflossen sind. Angesichts der sehr grof3en
Flache von Uber 9.000 m2 und dem damit verbundenen Finanzierungsbedarf wird deutlich, dass die
Realisierung der MaRhahmen nur in Teilabschnitten gelingen kann. Hier muss auch die finanzielle
Leistungsfahigkeit der Eigentiimerin Deutsche Wohnen SE berlcksichtigt werden, die ergédnzend zu
den o6ffentlichen Férdermitteln hinsichtlich der Baumafinahmen einen Eigenanteil von 50 % leisten
muss. Der erste Bauabschnitt startet mit ersten baulichen MaZnahmen im Sommer 2019. Der Bedarf
nach der Realisierung eines zweiten Bauabschnitts, vor allem mit der Verbesserung der Ausleuchtung

des Boulevards, wird von der Wohnbevélkerung unterstitzt.

Dariiber hinaus wurde auf der Gebietskonferenz 2018 ein 6kologischer Umbau des Boulevards mit
einem eigenen Regenwasserbewirtschaftungskonzept angesprochen, damit der Stadtteil Hellersdorf

sich dem 6kologisch-klimatischen Wandel anpasst.

Neben der baulichen Aufwertung wird auch eine Belebung des Boulevards mithilfe von Kunst- und
Kulturaktionen anvisiert. Uber den Projektfonds werden zwei kulturelle Projekte (Boulevard als Biihne,
Die Pampa lebt, PJ 2019) gefdrdert, die im Gesprach mit der Bevdlkerung (teils) eigene Kunstaktionen
umsetzen sollen. Des Weiteren soll das Gesundheitsprojekt Move it — Bewegung im Quartier mit Hilfe
von Ubungsleiterinnen und Ubungsleitern die Bewohnerschaft animieren, die neu (noch zu)
entstehenden Bewegungselemente im offentlichen Raum Uber das Baufonds-Projekt Umgestaltung

Boulevard Kastanienallee zu nutzen.
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Die leerstehende Kaufhalle hat den zentralen Platz im Quartier in der Innen- und Auf3enwirkung
negativ gepragt. Im Herbst 2018 wurde der Riickbau begonnen, damit bis Frihjahr 2021 zwei neue
Wohnungsgebaude auf der Flache entstehen. Zwischen den zwei neuen Gebauden soll eine
quartiersoffene Grunflache entstehen. Derzeit wird mit dem Wohnungsunternehmen Gesobau AG
(Eigentiimerin  der fertigen Wohngebaude in der Stollberger StraBe 57/59) eine
Gemeinbedarfsnutzung von zwei Wohneinheiten im Erdgeschoss des Punkthochhauses abgestimmt.
Potenzielle Tragerschaften fur ein lokales Nachbarschaftszentrum mit verschiedenen sozialen
Angeboten werden in der ersten Jahreshélfte 2019 durch das QM angesprochen, um Potenziale des

Standorts zu besprechen und auf die bauliche Gestaltung Einfluss zu nehmen.

Insgesamt filhren die neuen Bauvorhaben in den kommenden Jahren zu einem zusatzlichen
Bevdlkerungszuwachs und damit einhergehend zu einer erhdhten Nutzungsbeanspruchung des
offentlichen Raums und der verschiedenen infrastrukturellen Einrichtungen. Nutzungskonflikte bei
raumlichen Ressourcen koénnen eher mittelfristig zunehmen. Des Weiteren wirken sich die
Bauvorhaben kurzfristig negativ auf das angrenzende Wohnumfeld aus, da die Bewohnerschaft die
Begleiterscheinungen wie z.B. erhéhtes Aufkommen von Emissionen wie L&m und Schmutz

ausgesetzt ist.

Sauberkeit und Sicherheit im o6ffentlichen Raum sind die Themen die von Bewohnerinnen und
Bewohnern im Rahmen von Veranstaltungen und bei Gesprachen immer wieder angesprochen
werden. Das QM-Team will lokale Einrichtungen und die Bewohnerschaft einladen, selbst aktiv zu
werden und Verantwortung zu Gbernehmen. Dazu sollen berlinweite oder bezirkliche Aktionstage (z.B.
Berlin machen) genutzt werden. Gleichzeitig sollen alle hier lebenden Menschen Uber Zustandigkeiten
bezlglich der Reinigung und Instandhaltung von StralBen und Freiflachen, Instandhaltung der
Beleuchtung sowie Schneebeseitigung informiert werden. Bemihungen und Vermieter zur
Instandhaltung und Pflege ihrer Flachen sind fortzusetzen, aber auch Aufklarung und Appelle an
Mieterinnen und Mieter. Das Projekt CASTANEA - Erlebnispfad - Umweltbildung am Boulevard
Kastanienallee, PJ 2018 nimmt sich der Verantwortung hinsichtlich Sauberkeit, Recycling, Ricksicht
und Verstandnis fur die lokale Flora und Fauna sowie urbanes Gartnern an.

Zusatzlich sind Beteiligungsaktionen, finanziert Uber den Projektfonds, mit Bewohnerinnen und
Bewohnern unter Beteiligung der sozialen Einrichtungen (Kitas, Schulen, JFE, Haus Erntekranz, etc.)

denkbar, um z.B. defekte Sitzbanke zu erneuern.

Kleinteilige Verschénerungen des offentlichen Raums werden durch ehrenamtliches Engagement und
einen Sachmittelzuschuss z.B. fir Pflanzk&sten entlang des Boulevards und regelmaRige

Pflanzaktionen aus dem Aktionsfonds erméglicht.
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Die barrierearme Gestaltung des 6ffentlichen Raums ist eine Voraussetzung fir Mobilitdt und
Teilhabe am offentlichen Leben. Hier gibt es noch Handlungsbedarf an einigen Stellen im Quartier
bzw. an den Ubergangen und Hausdurchgingen. So wurde z.B. von der Tiele-Winckler-Haus GmbH
eine sichere Querung fir die Bewohnerinnen und Bewohner des Hauses Uber die Hellersdorfer Stral3e
im Anschluss an die FuBgangerbriicke gewiinscht. Grof3ere Baumalinahmen Uberschreiten in der
Regel das Budget des Projektfonds. Ab 50.000 Euro stehen deshalb Fordermittel aus dem Baufonds

der Sozialen Stadt zur Verfigung.

Der QR des Boulevards Kastanienallee hat am 07.03.2019 folgende Baufonds-Projekte (weitere

bauliche Bedarfe: siehe Bedarfsliste, Anhang) priorisiert:

= Prioritét 1: Aufbau Nachbarschaftszentrum als Anker
= Prioritét 2: Fortfihrung Umgestaltung Boulevard Kastanienallee

= Prioritat 3: Aufwertung Au3enbereich Kita Springméause

Dariiber hinaus engagieren sich weitere Verantwortliche im Quartier im 6ffentlichen Raum. In erster
Linie sind das die zustandigen Verwaltungsteile des BA (ber das Programm Stadtumbau Ost. Das
Berliner Programm fiir nachhaltige Entwicklung (BENE) fihrt aktuell zwei Projekte (Erneuerung der
Spielplatze am Windschutzstreifen an der Carola-Neher-Stral3e 71 und Erneuerung der Freiflachen

der Kita Regenbogen/Schilerzentrum Kraftwerk) durch.

4.5 Handlungsfeld Beteiligung, Vernetzung und Einbindung der Partner

Die aktive Einbindung der Bewohnerschaft, Einrichtungen, Initiativen, Vereine, Gewerbetreibenden
und sonstigen Institutionen ist und bleibt eine der Hauptaufgaben und Querschnittsthema des QM. Die
Forderung von langfristig angelegten, selbsttragenden Netzwerken und Kooperationen im Rahmen
des Programms Soziale Stadt steht dabei im Vordergrund, sodass diese auch nach Beendigung des

QM-Verfahrens eine Fortfiihrung erfahren.

In den letzten Jahren haben sich mehrere Initiativen aus der Bewohner- und Akteurslandschaft heraus
entwickelt. Diese gilt es im Foérderverfahren im Rahmen der Mdoglichkeiten zu unterstiitzen und
nachhaltige Strukturen zu entwickeln. Dabei spielt die Vernetzung von Bewohnerschaft und Akteuren
eine tragende Rolle. Das QM ubernimmt die Koordinations- und Netzwerkarbeit, initiiert Austausch-

und Vernetzungsrunden und nimmt an bereits bestehenden teil.

Dariiber hinaus ist die Starkung der Offentlichkeitsarbeit ein Ziel des QM in den kommenden
Jahren. Weiterhin ist der Bedarf groR, die Angebote im Quartier, auch aufRerhalb des
Forderverfahrens, offentlichkeitswirksam publik zu machen, um eine grol3ere Breite der
Bewohnerschaft erreichen und informieren zu kénnen. Die Verteilung des Infoblatts Kastanienblatt an
alle Haushalte wird fortgesetzt. Die Webseite des QM wird regelmé&Rig aktualisiert und bildet mit den
Sozialen Medien einen wichtigen Grundpfeiler der Offentlichkeitsarbeit. Das QM ist dabei weiterhin auf
einen intensiven Austausch und gute Zusammenarbeit mit den Einrichtungen vor Ort angewiesen, um
aktuelle Termine und Veranstaltungshinweise fir die Bewohnerschaft in einem Quartierskalender zu

offerieren.
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Die Entwicklung und Bereitstellung von (kreativen) Beteiligungsformaten kénnen zudem dazu
beitragen, dass das Interesse der Bewohnerschaft und der Einrichtungen an einer Teilhabe an der
Quartiersentwicklung gestarkt wird und somit die Identifikation mit dem Quartier mittelfristig geférdert
wird. Neben der Beteiligung zu bestimmten Fragestellungen bezliglich einer Projektentwicklung, z.B.
Uber die Beteiligungsplattform mein.berlin.de, ist die Einbindung in Aktivitdten, Festen, Projekten und
Planungen relevant. Vor allem die Einbeziehung der Gewerbetreibenden im Quartier beziglich der
Teilnahme und Ubernahme von Verantwortlichkeiten bei Veranstaltungen, wird das QM zukiinftig

starker verfolgen.

Mich interessieren Projekie aus | marzann-teiers.. ~ | und dem Bereich

,alle Themen* ~ . | witere Fiter A/V\M\

BERLIN

pet?

ANEE GEI, NOSITION GiHPH \
Stadtentwicklung

HELLERS-

. M{ll.I .I,lfi%l)()l{l

@ BA Warzahn-Heliersdor

Marzahn-Hellersdorf Marzahn-Hellersdorf Marzahn-Hellersdorf
Bebauungsplan XXI-40bb "Merler Bebauungsplan 10-45 "Gut Helle Zukunft — Kiez im Wandel?!
Weg" Hellersdorf"

9 Beteiligung im Quartier Hellersdorfer
Festsetzung von aligemeinen Wonhngebieten Festsefzung von Gewerbegebieten, Promenade
und Mischgebietsfliachen und Gifentlichen aligemeinen Wohngebieten, privaten
Straenverkehrsflachen Griinfléachen, offentliche Parkanlagen,

Gemeinbedarfsfidgchen und Gffentiichen
Verkehrsfiachen

©  noch 26 Tage ©  noch 26 Tage Beteiligung beendet. Ergebnis lesen.

Abb.: Offentlichkeitswirksame Nutzung der Beteiligungsplattform mein-berlin.de, eigene Aufnahme
(20.02.2019)

Die Bereitschaft an der Mitwirkung im QR und der AF-Jury, hat sich fortgesetzt. Dennoch wird es
zukiinftig wichtig sein, neue Interessierte fir einen solches Ehrenamt zu akquirieren. Den 2018
gegrundeten Sprecherrat gilt es weiter zu qualifizieren, um auch den anderen Mitgliedern des QR ihre
Mdoglichkeiten aufzeigen zu kénnen. Das kontinuierliche Engagement in den Gremien ist fur die
Mitglieder immer eine zusatzliche Arbeit, die keine Selbstverstandlichkeit ist und von den hauptamtlich
Arbeitenden sehr geschatzt wird. Um dieser Wertschatzung Ausdruck zu verleihen, gilt es Formate

wie bspw. die Verleihung von Ehrenamtskarten fortzusetzen und weiterzuentwickeln.
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5 BENN - Berlin Entwickelt Neue Nachbarschaften

5.1 Einleitung

Die Zusammensetzung der Bewohnerschaft des Quartiers Boulevard Kastanienallee hat sich 2013
durch die Einrichtung der GU fur bis zu 500 geflichtete Menschen aus verschiedenen
Herkunftsregionen verandert. Dies hat in dem sozial benachteiligten Wohngebiet sowohl zu
Ablehnung als auch zu Solidarisierung in der Nachbarschaft gefiihrt. Geflliichtete Menschen sind
oftmals mit deutschen Gebrauchen nicht vertraut und setzen gewohnte Verhaltensweisen ihrer
Herkunftslander fort, die z.T. im Gegensatz zu hiesigen Lebensweisen stehen. Zudem ist ihr Status
oftmals ungeklart, woraus sich Unsicherheiten hinsichtlich einer Bleibeperspektive ergeben, die, bei

langerer Fortdauer, der Integration in die Ankommensgesellschaft abtréglich sind.

Sowohl auf Seiten der Alteingesessenen als auch der Hinzugezogenen herrschen Beriihrungséngste
und Vorurteile, zumeist aus Unwissenheit, zum Teil auch aus fehlendem Interesse. Dies fuhrt zum
Ruckzug in das vertraute kulturelle Umfeld und vermeidet die Wissensaneignung tber die deutsche

und Gber fremde Kulturen und schrankt die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben ein.

Vor diesem Hintergrund und den damit verbundenen neuen Integrationsaufgaben hat die
Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung und Wohnen das Programm BENN angeschoben. Das QM-
Gebiet Boulevard Kastanienallee wurde durch die innerhalb des Fordergebiets liegende GU als
BENN-Standort ausgewiesen. Dazu wurde ein Erweiterungsvertrag zwischen der Senatsverwaltung
fur Stadtentwicklung und Wohnen und der BSG mbH als Trager des QM-Verfahrens geschlossen.
Das Programm startete am Standort Boulevard Kastanienallee im Mai 2017. Es ergénzt und verstarkt

seitdem das QM vor Ort in Bezug auf das HF Integration gefliichteter Menschen.

Bezirksweit existieren seit Anfang 2018 vier BENN-Standorte im Umfeld groRer
Gemeinschaftsunterkiinfte. Der Standort am Boulevard Kastanienallee ist jedoch der einzige im
Stadltteil Hellersdorf.

5.2 Aktuelle Situation

Gemeinschaftsunterkunft Maxie-Wander-StralRe 78

Bis 2008 beherbergten die Gebadude als Schulstandort die Max-Reinhardt-Oberschule. Zwei je
dreigeschossige Gebauderiegel dienen seit Sommer 2013 der Unterbringung der gefliichteten
Menschen. Im Erdgeschoss finden sich jeweils Raumlichkeiten, die vom Betreiber fiir Sozialdienst,
Gebaudemanagement, Verwaltung und zur Kinderbetreuung genutzt werden. Zudem befinden sich
dort auch Mehrzweckraume, in denen Angebote fiir die Bewohnerschaft der GU umgesetzt werden.
Der ehemalige Schulhof wird inshesondere von den Kindern und Jugendlichen der GU genutzt. Es
existiert dort ein Spielplatz, ein Unterstand sowie ein FuRRball-Kleinfeld. Zum Gelédnde gehéren auch
zwei sanierungsbedirftige MUR, die jedoch nicht genutzt werden (k6nnen) und mittelfristig wieder zu

Schulzwecken saniert werden sollen.
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Lage

Die GU befindet sich eingebettet in die umgebende Hellersdorfer GroRwohnsiedlung am westlichen
Rand des QM-Foérdergebiets an der Kreuzung Maxie-Wander-Str./Carola-Neher-Str. Im Suden grenzt
eine 2017 fertiggestellte Reihenhaussiedlung an. Im Norden befindet sich eine Brachflache, die im
Bebauungsplan des Bezirks vorgehalten ist und interimsweise z.B. flir Festivitdten und sozio-kulturelle
Aktivitaten (Sport, Kunstaktionen) genutzt wird. Etwa zehn Gehminuten von der GU befindet sich der
U-Bahnhof der Linie U5 Cottbusser Platz, von wo aus in ca. 20 Minuten die zentralen Stadtbezirke
erreicht werden koénnen. Zudem ist die weitere Umgebung auch durch verschiedene Stralenbahn-

und Buslinien gut erschlossen.
Situation in der Unterkunft

Die GU wurde kurz vor dem Start von BENN im April 2017 am Standort Boulevard Kastanienallee als
einer von vier Modellstandorten vom landeseigenen Betreiber Landesbetrieb  fur
Gebaudebewirtschaftung — Betriebsteil B (LfG) Ubernommen. Vorausgegangen waren zwei
Betreiberwechsel mit einhergehenden Personalwechseln. Seit Anfang 2018 besteht nun eine
weitgehend stabile Personalsituation. Am Standort Maxie-Wander-Stral3e ist nach aktuellem Stand

kein erneuter Betreiberwechsel aufgrund von Ausschreibungsvorgaben zu erwarten.
Bewohnerstruktur

Aktuell (Stand Januar 2019) leben 318 Personen (191 Erwachsene, 127 Kinder und Jugendliche; vgl.
Tabelle) in der GU. Die Kapazitat liegt aktuell bei 449 Personen. Seit Beginn des Programms BENN
im Mai 2017 wurde die Kapazitatsgrenze um fast 100 Platze reduziert. Noch erheblicher ist die
Reduzierung der Belegung von 526 im Mai 2017 auf aktuell 318. Diese riicklaufige Tendenz bleibt
auch aktuell bestehen. Gleichwohl kann es jederzeit zu Neuzuweisungen aus dem Landesamt fir

Flichtlingsangelegenheiten (LAF) kommen, so dass die Bewohnerzahl wieder steigt.

ALTERSGRUPPEN GESAMT
00 bis 05 Jahre 61

06 bis 16 Jahre 62

17 bis 20 Jahre 18

21 bis 30 Jahre 88

31 bis 40 Jahre 58

Uber 41 Jahre 31
GESAMT 318
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Der Grof3teil der Bewohnerschaft stammt aus Afghanistan sowie Syrien und dem Irak. GroRere
Gruppen kommen auch aus der Russischen Foderation, Pakistan und dem Iran sowie aus den
Balkanstaaten. Mit der Vielzahl der Nationalitdten existiert auch eine hohe Unterschiedlichkeit der

kulturellen und ethnischen Gewohnheiten der in der GU lebenden Menschen.
Angebote

Innerhalb der GU werden von Tragern und Einrichtungen aus dem Bezirk Angebote vorgehalten.
Diese richten sich in der Mehrzahl an Kinder. Dazu zahlen im Rahmen ehrenamtlichen Engagements
Deutsch-Nachhilfe fir Erwachsene sowie Ful3ball fir Kinder. Daneben gibt es eine Lesepatenschaft
sowie ein Angebot zur musikalischen Friherziehung. Erganzt werden diese klassisch ehrenamtlichen
Tatigkeiten durch Aktivitdten von Studierenden der ASH. Im Rahmen von Praxis-Seminaren bieten die
Studierenden Hausaufgabenhilfe jeweils fur Kinder und Erwachsene an und betreuen einen
Méadchentreff sowie - in Kooperation mit der JFE U5 - eine Kreativwerkstatt. Jeden Donnerstag wird
durch die bezirkliche Hans-Werner Henze Musikschule Musikunterricht fir Kinder und Jugendliche
angeboten. RegelmaRig findet ein Runder Tisch fir die in der GU aktiven Akteure und Ehrenamtlichen
statt.

Infrastruktur fur die Integration

Von besonderer Bedeutung fir die Integration der geflichteten Menschen sind die Jugend- und
Familienzentren: Hervorzuheben sind die JFE U5 und das Haus ,AUFWIND". Diese werden
regelméaRig von Gefliichteten aufgesucht bzw. Mitarbeitende der Einrichtungen engagieren sich in der
Unterkunft mit verschiedenen Angeboten. In der JFE U5 treffen regelméafig Jugendliche aus der
Unterkunft und der dbrigen Nachbarschaft zusammen. Das Haus ,AUFWIND" bietet ein
interkulturelles Sprachcafé fir Frauen an sowie einen Elterntreff, der in der GU beworben wird, um
dieses Angebot auch Menschen mit Fluchthintergrund nahezubringen. Ebenfalls im Haus ,AUFWIND"
ist die Stadtteilmutter angesiedelt, die im Rahmen des gleichnamigen Programms (einem urspriinglich
in Neukolln gestarteten Projekt) als Ansprechperson fir gefliichtete Menschen und Menschen mit

Migrationshintergrund tatig ist.

Mit dem Frauenzentrum Matilde existiert im Quartier eine Einrichtung, die fur Frauen einen
geschiitzten Rahmen bietet. Zu bestimmten Aktivitdten und Terminen ist die Einrichtungen auch fir
mannliche Bewohner offen. Das Frauenzentrum bietet u.a. speziell fur geflichtete Frauen ein

Sprachcafé an.

Zusatzlich zu den Einrichtungen sozialer Trager existieren im Quartier zwei Schulen sowie drei Kitas.
Seit dem Sommer 2017 gibt es auch in der GU die Méglichkeit, bis zu 15 Kinder betreuen zu lassen.
Die quartiersinterne Grundschule wird von vielen Kindern aus der GU besucht. Weitere wichtige

Schulen in der Umgebung sind die Mozart-Schule sowie die Kolibri-Grundschule.
Burgerschaftliches Engagement

Zentraler Bestandteil des birgerschaftlichen Engagements fiir Gefliichtete stellt der Verein Hellersdorf

hilft e.V. dar. Der Verein griindete sich 2013 nach den heftigen Protesten von Personen aus der
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Nachbarschaft sowie rechtsextremen Gruppen aus dem gesamten Stadtgebiet und der Formierung

einer Burgerinitiative.

Die ehrenamtlichen Engagierten unterstiitzen die gefliichteten Menschen und solidarisierten sich mit
ihnen als Gegengewicht zu verbreiteten Ressentiments bis hin zu offen rassistisch motivierter

Ablehnung.

Das Engagement des Vereins ist jedoch zum Ende des Jahres 2018 stark zuriickgegangen, da die
ehemals aktiven Mitglieder in neue Lebensphasen eingetreten sind und daher nicht mehr die
Mdglichkeit fur ein Engagement vor Ort hatten. Der Weiterbetrieb des Hauptsitzes des Vereins, das
LaLoKa, ist im Fruhjahr 2019 durch den Selbsthilfeverein Refugees Emancipation e.V. ibernommen

worden, der aus dem bezirklichen Integrationsfonds gefordert wird.

Die ASH bietet in ihrem Refugee Office fur gefliichtete Menschen kostenfreie Beratungsangebote zu
den Themen Sprache und Bildung, Rechtshilfe und Wohnen. Das Biro ist zweimal wdchentlich
geodffnet. Zudem werden dort Informationen zu Studienmdéglichkeiten an der ASH zur Verfligung

gestellt.

In der GU gibt es seitens Privatpersonen ehrenamtliche Unterstiitzung beim Spracherwerb und ein

Angebot fir sportliche Aktivitaten.
Initiativen der Willkommenskultur und Integration/Gremien/Netzwerke

Seit der Einrichtung der GU haben sich auf lokaler Ebene verschiedene Initiativen gebildet, die die
Integration und die Einbindung der Gefllichteten und das nachbarschaftliche Miteinander im Quartier

fordern.

Im Hinblick auf die Willkommenskultur ist das STZ Hellersdorf-Ost (Trager: MITTENDRIN leben e.V.)
hervorzuheben, welches durch Aktionen und Veranstaltungen das Zusammenkommen der
Bewohnerschaft des Bezirks fordert. Mit dem etwas aufRerhalb der Quartiersgrenzen angesiedelten
STZ Hellersdorf-Ost (Trager: MITTENDRIN leben e.V.) besteht ein Austausch zwischen der dort
angesiedelten Willkommenskoordination (finanziert durch den Integrationsfonds des Bezirks),
BENN sowie der GU. Gemeinsam wurden und werden Bedarfe erfasst und MalBhahmen mit dem

Schwerpunkt der Begegnung initiiert.

Die nur knapp auBerhalb des Quartiers befindliche ASH hat sich in vielfacher Hinsicht um
Beteiligungsformate im Quartier bemuiht. Aktive und ehemalige Studierende sind regelm&Rig mit
verschiedenen Aktionen prasent (z.B. Veranstaltungsraum Café Interfix, Aktivitaten in der GU). Mit
dem ASH-Kooperationsforum existiert ein Gremium, das sich bezirksiibergreifend auch den Themen

Birgerbeteiligung und Integration widmet und an dem u.a. Akteure der Willkommenskultur mitwirken.

Mit dem Nachbarschaftsdialog gibt es bereits seit mehreren Jahren ein groR3tenteils aus
Vertreterinnen und Vertretern von Einrichtungen bestehendes Gremium, das sich mit den Bedarfen
und den Problemen rund um die GU befasst, quartalsweise im Stadtteilbliro tagt und vom BENN-

Verantwortlichen organisiert wird.
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Engagement von Unternehmen, Wohnungsunternehmen, Vereinen, Initiativen

Das Engagement fir die gefliichteten Menschen im Quartier liegt vorrangig bei den lokalen sozialen
Einrichtungen. Seitens der Wohnungswirtschaft ist im Quartier ein Service Point der Deutschen

Wohnen SE angesiedelt.

Dort kdnnen sich geflichtete Menschen zu den Wohnungsangeboten informieren und sich auf
Wohnraum bewerben, sofern die erforderlichen Voraussetzungen erfillt sind (insbesondere ein

Aufenthaltstitel mit einer Gultigkeit von mehr als einem Jahr).

Die Deutsche Wohnen SE hat auch den Erwerb eines Wohnfuhrerscheins fiur junge Geflichtete
angeboten, der bei der Wohnungssuche helfen soll und Gber Rechte und Pflichten fiir Mieterinnen und
Mieter aufklart. Dartiber hinaus gibt es die Mdglichkeit der Zusammenarbeit mit dem bezirklichen

Wohnraumvermittlungsprojekt.

Als aul3erbezirklich Agierende ist die neue Gesellschaft fir bildende Kunst (nGbK) hervorzuheben,
welche am Boulevard Kastanienallee die station urbaner kulturen betreibt. Die nGbK ermdglicht dort
die Ausstellung verschiedener Arbeiten von Kunstlerinnen und Kinstlern. Daneben finden regelmaRig
Aktionen statt, bei denen gefliichtete Menschen der Unterkunft mitwirken (z.B. Cricket in Kooperation
mit dem AC Berlin).

Konflikte zur Unterbringung gefliichteter Menschen in der Nachbarschaft

Nachdem im Jahr 2013 mit dem Beginn des Unterkunftsbetriebs massive Proteste rechter und
rechtsradikaler Gruppen und Parteien stattgefunden haben, hat sich die Lage bis heute deutlich
beruhigt. Dies mag zum einen damit zusammenhé&ngen, dass eine gewisse Gewdhnung stattgefunden
hat. Zum anderen haben sich die Aktionsgebiete der federfuhrend beteiligten Gruppen in andere
Gebiete des Bezirks verlagert. Allen Bemiihungen zum Trotz bestehen Vorbehalte und Ressentiments

und nicht selten auch offen gezeigter Neonazismus und Alltagsrassismus fort.

Dieser Umstand ist auch in der Zukunft weiter genauestens zu verfolgen und bei 6ffentlichen
Veranstaltungen stets zu bertcksichtigen (z.B. durch deutlichen Verweis auf das Hausrecht und die
Einbindung der Polizei). Inwieweit die Bewohnerschaft der GU Opfer von Feindseligkeiten oder gar
Bedrohungen wird, ist nicht eindeutig, da verbale Angriffe oder Diskriminierungserfahrungen oft nicht

von den Betroffenen gemeldet, geschweige denn angezeigt werden.

5.3 Bedarfe und Handlungsschritte

Handlungsfeld Integration

Schwerpunkt der Integration im Umfeld der GU ist bislang das Zusammenkommen von gefliichteten

Menschen und Anwohnerschaft im Rahmen einmaliger oder regelméRiger Angebote und
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Veranstaltungen bzw. durch den Besuch der Einrichtungen im Quartier (z.B. Schulen, Kitas). Auf
diese Weise sind bereits Kontakte zwischen Bewohnerschaft des Quartiers und der GU entstanden.
Insofern sollen auch weiterhin Gelegenheiten unterstiitzt werden, die das Zusammenkommen auf

informeller nachbarschaftlicher Ebene férdern.

Zudem wird zur Unterstiitzung der gesamtgesellschaftlichen Integration auch der Bedarf fir
Beratungsangebote wie z.B. zur Arbeitsmarktintegration gesehen. Gute Erfahrungen wurden
bundesweit auch durch Patenschaften fir geflichtete Menschen gemacht, die auch als Bedarf fir
den Standort Boulevard Kastanienallee gesehen werden. Hier kénnte durch die BENN-Arbeit das

Anwerben von Patinnen und Paten unterstltzt werden.
Handlungsfeld Biurgerschaftliches Engagement

Unentgeltliches burgerschaftliches Engagement ist im Quartier in Bezug auf die Gefllichteten haufig
an die Anbindung an Vereine oder groéRere Einrichtungen inner- und auferhalb des Quartiers
gekoppelt. Ein Beispiel fir diese Situation ist die Mitwirkung von aktiven und ehemaligen Studierenden
der benachbarten ASH. Sie wohnen zum allergré3ten Teil in den innerstadtischen Bezirken und
verkniipfen ihre ehrenamtliche Mitwirkung mit dem Studium bzw. ihrem Aufenthalt an der Hochschule.
Insofern ist das lokale Engagement um die Evangelische Gemeinde, den Verein Hellersdorf hilft e.V.
und die Nachbarschaftsinitiative Schleipfuhl sowie die ASH herumgruppiert. Diese und noch weitere
Vereine, die ihren Hauptsitz nicht im n&heren Umfeld der GU haben, sind bereits gut in die
Vernetzungsstrukturen um die Unterkunft eingebunden und beispielsweise im Nachbarschaftsdialog

(siehe HF Vernetzung und Kooperation) vertreten.

Was vor Ort hingegen nur schwach ausgeprégt ist, ist eigenstindiges Engagement seitens der
Alteingesessenen. Bedingt durch die Sozialstruktur des Quartiers muss konstatiert werden, dass viele

Bewohnerinnen und Bewohner nur schwer fir ehrenamtliches Engagement aktiviert werden kénnen.

Um diese Situation zu verbessern und nachhaltige Strukturen zu schaffen, bedarf es enger
Abstimmungen mit der aktiven Akteurslandschaft und dem QM, das sich mit dem Thema ebenfalls
befasst, aber auch einer gezielten Offentlichkeitsarbeit, um Interessierte anzusprechen. Der
Quartiersrat als nachbarschaftliche Institution soll weiter fir das Themenfeld Integration und
Beteiligung von gefliichteten Menschen sensibilisiert werden. Fir die Ansprache der Anwohnerschaft -
nicht nur zur Gewinnung Ehrenamtlicher- kénnen offene Angebote des Nachbarschaftstreffs Maxie-
Treff der Wuhletal eG oder STZ Hellersdorf-Ost (Trager: MITTENDRIN leben e.V.) dienen. Auch die
Einbindung der Freiwilligenagentur des Bezirks ist zur Unterstiitzung und Vermittlung von Ehrenamt

beabsichtigt.
Handlungsfeld Vernetzung und Kooperation

Neben verschiedenen lokalen Vernetzungsrunden unter Beteiligung der im Quartier und dariiber
hinaus aktiven Einrichtungen existiert als Vernetzungsrunde mit dem Schwerpunkt Integration
geflichteter Menschen und Nachbarschaft der Nachbarschaftsdialog. Neben der Vernetzung kann
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das Gremium dazu dienen, gemeinsam Aktionen mit dem Schwerpunkt Integration zu organisieren.

Zudem kodnnen auch relevante liberbezirkliche Angebote vorgestellt werden.

Fur die kinftige Entwicklung vor Ort sollen Angebote der Integration bzw. zur Férderung des
nachbarschaftlichen Miteinanders weiter miteinander vernetzt werden (z.B. Verknipfung des

Sprachcafés mit dem Angebot des interkulturellen Kochens).

Im Hinblick der Verstetigung des Programms BENN kann der Nachbarschaftsdialog auch dazu
dienen, unter den Aktiven eine sinnvolle Form des Austauschs zu Themen der Integration gefliichteter
Menschen zu finden, die Uber die bisher geplante Laufzeit von BENN hinausgeht. Eine Rolle bei der
Etablierung eines Ankers kdnnte das im Frihjahr 2019 wiedereréffnende LalLoKa spielen. Das auf
Emanzipation und Empowerment abzielende Konzept des verantwortlichen Vereins Refugees
Emancipation e.V. kann dabei eine Chance sein, geflichtete Menschen dort als Ansprechpersonen

einzusetzen.
Handlungsfeld Beteiligung der Gefliichteten

Die Beteiligung der gefliichteten Menschen ist bislang an konkrete Aktivitaten vor Ort gekoppelt und
betrifft haufig Kinder und Jugendliche aus der GU (z.B. Graffiti-Workshop, Gestaltungsaktionen in der
JFE U5). Die Cricket-Mannschaft AC Berlin wird von gefliichteten Menschen selbst betreut. In diesem

Rahmen fanden auch verschiedene Aktionstage zum Kennenlernen der Sportart statt.

Fur die weitere Entwicklung soll die Beteiligung verstarkt in — idealerweise — selbst organisierte
Bahnen gelenkt werden. Die Unterstiitzung sportlicher Aktivitaten durch gefliichtete Menschen kann
dazu ebenso als Ansatz zahlen wie die Verbesserung des Lebensumfelds durch Gestaltungsaktionen,
bspw. die weitere Gestaltung des Hofs als Aufenthaltsort oder der Gemeinschaftsraumlichkeiten in der
GU.

Empowerment

Hauptziel des Programms BENN ist es, gefliichtete Menschen in die Lage zu versetzen, sich selbst fir
ihre Interessen einsetzen zu kdnnen und selbstbestimmt und gleichberechtigt ihr Umfeld gestalten zu
kénnen. Empowerment setzt jedoch Eigenschaften voraus, die allein Uber das BENN-Verfahren nur

eingeschrankt zu realisieren sind, die aber Teil einer vielschichtigen und nachhaltigen Integration sind.

Eine selbstorganisierte Reprasentanz geflichteter Menschen aus der GU (z.B. Bewohnerrat) ist zwar
weiterhin wiinschenswert, jedoch nach der Erfahrung der bisherigen Arbeit vor Ort nur schwerlich
realisierbar. Bisherige Anséatze (z.B. Durchfihrung von Bewohnerversammlungen) wurden nur
kurzzeitig wahrgenommen. Daher sollten zunachst Grundvoraussetzungen des Empowerments
geschaffen werden, die z.B. durch den Spracherwerb im Sprachcafé und durch niedrigschwellige
Angebote zum gegenseitigen Verstandnis (Ausflige, gemeinsames Kochen, Sport) geférdert werden
kénnen. Zudem kann Empowerment auch durch die Einbindung gefliichteter Menschen in die
Organisation von Festen/Veranstaltungen gefordert werden. Dabei kdnnten Arbeitsgruppen, die z.B.
die Durchfuhrung von Festen unterstitzen, die Vorstufe fir eine weitergehende Form des

Empowerments sein.
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Handlungsfeld Offentlichkeitsarbeit

Neben den bislang genutzten Mdoglichkeiten der Offentlichkeitsarbeit (Website, Facebook,
mehrsprachige Info-Broschire, regelméfRige Sprechstunde in der GU) ist die mehrsprachige
Beschriftung des Stadtteilblros geplant, um fir Personen mit noch nicht ausreichenden

Sprachkenntnissen als Ort der Integration deutlicher erkennbar zu sein.

Auch der Besuch von Nachbarschaftstreffs zur Vorstellung des Programms oder geeigneter ASH-

Seminare hat sich als geeignetes Mittel zur Bekanntmachung der Beteiligungsmdglichkeiten gezeigt.

5.4 Bisheriger und kunftiger Einsatz von Férdermitteln

Fur die Integration gefliichteter Menschen wurden in der Vergangenheit Projekte und MalRnahmen aus
verschiedenen Quellen genutzt. Dabei sind insbesondere die Zuwendungen aus dem Regeletat des
Integrationsbeauftragten und dem bezirklichen Integrationsfonds zu nennen, Uber die bspw. in der
Vergangenheit die Mietkosten des LalLoKa (2019 mietfrei von der Deutsche Wohnen SE zur
Verfligung gestellt) gedeckt wurden bzw. fir 2019 die Personal- und Betriebskosten des LalLoKa
gedeckt werden oder auch die Personalstelle der Willkommenskultur im STZ Hellersdorf-Ost (Trager:
MITTENDRIN leben e.V.) gesichert wird.

Seit 2016 fordert das Quartiersmanagement am Standort Boulevard Kastanienallee zudem u.a. fiir die
Zielgruppe der gefliichteten Menschen relevante Projekte. In diesem Rahmen wurden mehrfach Mittel

aus dem Aktionsfonds zur Anschaffung von Materialien bewilligt.

Dariiber hinaus wurden vereinzelt auch Mittel fir ehrenamtliches Engagement aus privaten Stiftungen

zur Verfligung gestellt; z.B. im Zuge einer Kooperation mit der ASH.

Seit 2017 bestehen durch das Programm BENN weitere finanzielle Férdermdglichkeiten. Vorrangig
wurden und werden die Mittel zur Anschaffung von Sachmitteln zur Verfligung gestellt, jedoch kénnen
zur Durchflihrung bestimmter MaBnahmen auch Honorare gezahlt werden. Fur die Zukunft soll an
dem eher kleinteiligen Ansatz von Férderungen durch BENN festgehalten werden, um so bei Bedarf
der Integration dienliche Ideen von Ehrenamtlichen, gefliichteten Menschen und Einrichtungen zugig

ZU unterstitzen.

Die als Bedarf immer wieder genannte Honorierung ehrenamtlichen Engagements durch kleine

Aufwandsentschadigungen ist Giber die vor Ort zur Verfigung stehenden Mittel derzeit nicht maoglich.

5.5 Schlussfolgerungen und Ausblick

Fur die Umsetzung des Programms BENN bis 2021 soll in Kooperation mit den beteiligten Aktiven
zielgerichtet die Integration und das konfliktfreie Zusammenleben geférdert werden. Dabei ist es im
Sinne aller Handelnden wichtig, die vor Ort stattfindenden Aktivitdten sinnvoll miteinander zu
kombinieren und fur geflichtete Menschen zu 6ffnen oder sie unter der Bewohnerschaft der GU
bekannt zu machen. Am Standort Boulevard Kastanienallee waren seit Start des Programms die
Einrichtungen durch die bereits seit 2013 bestehende GU fir das Thema Integration gefliichteter

Menschen sensibilisiert. Die bestehende Struktur gilt es nun in den kommenden Jahren durch das
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Integrationsmanagement zu starken und durch Formate wie bspw. den Nachbarschaftsdialog auch

Uber die bisher geplante Laufzeit von BENN zu stabilisieren.

Neben der engen Kooperation und Vernetzung bestehender Formate sollen gefliichtete Menschen
durch direkte Ansprache (Sprechstunde in der GU, Ansprache bei 6ffentlichen Veranstaltungen) und
durch Kooperation mit dem Sozialteam der GU auf Beteiligungsmdglichkeiten hingewiesen und in die

Netzwerke eingebunden werden.

Die Integration der geflichteten Menschen und die Zusammenfilhrung mit der alteingesessenen
Bewohnerschaft bedarf eines langen Atems und findet eher im kleinen Rahmen statt. Neben den
verschiedenen Hirden, die das Asylverfahren bedingt, liegen die Prioritdten der Menschen vorrangig
bei der Arbeitssuche, dem Erlernen der deutschen Sprache und der Wohnungssuche — und sind damit

grundsatzlich denen der Alteingesessenen nicht unahnlich.

Gleichwohl bieten die durch BENN mdglichen Formen der Unterstitzung und Aktivierung der
Menschen (mit oder ohne Fluchthintergrund) gute Chancen, zumindest einen Teil der Hurden bei der
Integration zu Uberwinden und den Grundstein fir eine starke Nachbarschaft zu legen. Gerade der
Spracherwerb kann durch die praktische Anwendung im informellen Rahmen erheblich beschleunigt

und eine Hiurde der gesellschaftlichen Teilhabe genommen werden.

6 Strategie zur Verstetigung

Finanzmittel des Bundes, wie das Programm Soziale Stadt, sind gemafl Grundgesetz (GG104b) nicht
auf Dauer angelegt. Laufend wird die Entwicklung im Stadtteil deshalb Uber Sozialdaten verfolgt
(Monitoring Soziale Stadtentwicklung) und nach etwa zehn Jahren Uberprift, ob der Einsatz der
Stadtebaufordermittel noch gerechtfertigt ist. Wenn ein Gebiet so stabil geworden ist, dass es den
Anschluss an benachbarte Gebiete erreicht hat, wird durch die Senatsverwaltung fir Stadtentwicklung
und Wohnen die Beendigung des Verfahrens, die Verstetigung, eingeleitet. Das Forderverfahren ist
somit als eine temporare Intervention konzipiert mit dem Ziel, nachhaltig Strukturen aufzubauen. Bei
der Entwicklung und Durchfihrung von Projekten sowie der Tragerauswahl mussen alle, die an der
Projektentwicklung beteiligt sind, Giberlegen, ob die geplanten Projekte geeignet sind, strukturférdernd
zu wirken und dauerhafte Effekte hervorzurufen. Ein Hauptaugenmerk liegt dabei auf der Kooperation
mit den ortsansassigen Wohnungsunternehmen, welche - auch Uber das Bestehen des Stadtteilbiiros
hinaus - Verantwortung fir die Menschen des Quartiers tGbernehmen mussen. Die (zusatzliche)
Einbindung von Landes- und Drittmitteln, die Unterstiitzung durch zivilgesellschaftliche Akteure und
die Ubernahme in die Regelfinanzierung sind deshalb zwingende Prifkriterien fiir alle gréReren
Projekte. Dieser Aspekt der Férderung wird in der Foérderperiode (2014-2020 sowie 2021-2027) durch
die EU noch einmal besonders betont. Laut Senatsbeschluss ist fir das Gebiet Boulevard
Kastanienallee eine Programmlaufzeit bis mindestens 2026 vorgesehen. Mit Hinblick auf die kurze
Laufzeit der Forderung im Gebiet Boulevard Kastanienallee seit April 2016 und erste im Aufbau
befindliche Forderprojekte erscheint die Entwicklung einer tragfahigen Verstetigungsstrategie derzeit

noch als verfriiht. Aus der Erfahrung mit der Verstetigung anderer Berliner Quartiersmanagement-
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Gebiete wurden jedoch Schlusselfaktoren benannt, die als allgemeingtltig gelten kdnnen, um das

dauerhafte Fortbestehen von aufgebauten Strukturen abzusichern:

= Stabile Netzwerke fir die Quartiersentwicklung zur Sicherung der stadtteilbezogenen
Kommunikation

= Ankerprojekt: Nachbarschaftstreff im Quartier oder in der Nahe als fester Ort fur
quartiersbezogene Aktivitaten

= Partner fir die Verstetigung zur Ubernahme von Verantwortung durch Kimmerinnen und
Kimmerer und Koordination der Beteiligung und der ehrenamtlich Engagierten

» Stadtteilbudget, Verfiigungsfonds, Dritt- und Landesmittel sowie Ubernahme von bewéhrten

Angeboten in eine Regelfinanzierung des zusténdigen bezirklichen Fachamtes.

Schon heute sind daher begleitend zu den ersten Projekten Mdoglichkeiten abzuwagen, wie die
genannten Verstetigungspfeiler im Gebiet zu entwickeln, zu organisieren sowie finanziell und
personell abzusichern sind. Derzeit ist noch nicht klar absehbar, welche Orte geeignete Ankerpunkte
im Quartier oder auBerhalb sein kénnten. Ein Nachbarschaftstreff als Ankerpunkt, der viele
Bewohnerinnen und Bewohner anspricht, ist so noch nicht vorhanden, obwohl dies ein grol3er Wunsch
der Bewohnerschaft ist. Beliebte Einrichtungen im Quartier wie das von KIDS & CO e.V. betriebene
KastanienNest oder aber das Figurentheater Perseusz konnten dafir jedoch zukinftig in Frage
kommen. Denkbar ist ein potenzielles Nachbarschaftszentrum aber auch im Erdgeschoss des neu
entstehenden Punkthochhauses in der Stollberger StraRe 57/59. Diese Idee entspricht den
Uberlegungen der Bewohnerinnen und Bewohner, welche mehrfach die Flache der ehemaligen
Kaufhalle mit seiner Lage am zentralen Platz als einen solchen Ort mit den entsprechenden
Funktionen (Nachbarschaftstreff, kulturelle und sportliche Angebote etc.) beschrieben haben. Weitere
Ankerpunkte im Quartier kénnten ein Nachbarschaftsnetzwerk sowie der Bauwagen als mobile

Beratungs- und Informationsstétte sein.

Samtliche offentliche soziale Infrastruktur liegt am Gebietsrand und hat derzeit personell und raumlich
nicht die erforderlichen Ressourcen. Das STZ Hellersdorf-Ost (Tréager: MITTENDRIN leben e.V.) in
der Albert-Kuntz-Stral3e liegt au3erhalb des QM-Gebietes in etwa zwei Kilometer Entfernung und wird
bisher sehr wenig von Bewohnerinnen und Bewohnern des Planungsraum 19 in Anspruch
genommen. Eine Filiale im Herzen des QM-Gebiets bzw. in der Ndhe der U-Bahn-Trasse konnte die
Anlaufstelle fir das Quartier im Anschluss an das QM-Verfahren bilden. Die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter von Einrichtungen im Quartier kennen sich tGberwiegend und kooperieren anlassbezogen.
Ein stabiles Netzwerk ist jedoch derzeit nicht auszumachen. Im Gegenteil stellt es sich derzeit so dar,
dass kiezbezogene Initiativen sich an das QM-Team mit der Bitte um Unterstiitzung oder Fortfiihrung
wenden, da sie sich ohne zusatzliche externe Ressourcen in ihrer Existenz gefahrdet sehen. Die AF-
Jury und QR sind erst seit 2016 aktiv und mussen sich noch stabilisieren. Der im Herbst 2018 neu
gewahlte QR besteht tUberwiegend aus Mitgliedern des ersten QR. Diese personelle Kontinuitat kann

im Sinne der Verstetigung eine wichtige Saule bilden.
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Dariiberhinausgehende eigenstandige Aktivitdten, beispielsweise durch einen Stadtteilverein, sind
noch nicht absehbar. Das QM-Team kann aber in den kommenden Jahren beginnen, Informationen
Uber solche Vereine zu sammeln und im QR sowie potenziellen Interessierten zu streuen. Weitere
Informationen zur Gestaltung des Verstetigungsprozesses im Rahmen von Berliner Gebieten im
Programm Soziale Stadt wie sie in der Studie zur Verstetigung in der Sozialen Stadt —
Handlungsempfehlungen zur Implementierung des Verstetigungsansatzes in laufende und kinftige
Verfahren nachzulesen sind, werden im Quartier Boulevard Kastanienallee auf ihre Umsetzbarkeit

gepruft.

7 Fazit

Bestimmende Themen zur Quartiersentwicklung 2019 bis 2021 im Sinne des Leitbhildes Boulevard

Kastanienallee — gemeinsam ganz nah dran! sind aus der Sicht des Quartiersmanagements folgende:

= Belebung des nachbarschaftichen Miteinanders und kulturellen Austausch im
Zusammenhang mit der Integration von geflichteten Menschen und dem
Integrationsmanagement sowie der weiteren Einbindung von Bewohnerschaft, Eigentimern,
Gewerbetreibenden und sozialen Einrichtungen

= Entwicklung eines zentralen Treff- und Ankerpunktes fur bildungs-, kultur- und
bewegungsbezogene Angebote im Quartier (auf Wunsch des QR sollen dafur die EG-
Raumlichkeiten des Neubaus in der Stollberger Strale 57/59 ab 2021 in Betracht gezogen
werden)

= Starkung der Aufenthalts-, Erlebnis- und Versorgungsqualitat entlang der zentralen griinen
Wohngebietsachse Boulevard Kastanienallee mit Orten der Begegnung und der
Kommunikation, insbesondere in Zusammenarbeit mit den Wohnungsunternehmen und der
Wirtschaftsforderung

=  Aufwertung des 6ffentlichen Raumes (1. und (ggf. 2.)) Bauabschnitt Umgestaltung Boulevard
Kastanienallee)

= Zusammenarbeit der Bildungseinrichtungen im Sinne des LBVs

=  Weiterentwicklung ehrenamtlichen Engagements gekoppelt an die Ubernahme von

Eigenverantwortung

Die Prioritatensetzung fur die Arbeit der kommenden drei Jahre liegt somit inhaltlich deutlich in den
HF eins (HF1 - Bildung, Ausbildung und Jugend) und drei (HF3 - Nachbarschaft, Integration,
Gemeinwesen) wobei sich HF funf (HF5 - Beteiligung, Vernetzung und Einbindung der Partner) als ein
relevantes Querschnittsthema fiir samtliche Angebote und Projekte versteht. HF vier (HF4 -
Offentlicher Raum) kommt durch die Zusage aus dem Baufonds und der damit verbundenen

Umgestaltung des Boulevards Kastanienallee in den Jahren 2019-2021 eine Sonderrolle zu.

Das QM im Rahmen des Bund-Lander-Programms Soziale Stadt hat dabei eine koordinierende und
organisierende Funktion und baut seit seinem Bestehen (April 2016) auf den vielfaltigen Netzwerken

und Aktivitaten der im Gebiet beheimateten Einrichtungen und Initiativen auf. Dartber hinaus sind
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weiterhin die verantwortlichen Stellen im Bezirk, im Land und in den Bundesbehodrden einzubinden,
um das Gebiet im Sinne einer ressortiibergreifenden Strategie auch zukinftig zu begleiten, zu

stabilisieren und letztendlich zu verstetigen.
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8 Anlage
Anlage 1 - Ubersicht Projekte und MalRnahmen

Anlage 2 - Bedarfsliste
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Anlage 1 - Projekte und Mal3nahmen B E—
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Boulevard Kastanienallee
Quartiersmanagement und Integrationsmanagement Boulevard Kastanienallee .
im Programm Soziale Stadt und BENN - Berlin entwickelt neue Nachbarschaften Q’ BENN [ NTEGRATIONSMANACEMENT

BOULEVARD KASTANIENALLEE

2 7 7 7 @
Handlungsfeld = Handlungsfeld ! Handlungsfeld Handlungsfeld =\ Integrationsmanagement
Bildung, Ausbildung und Jugend Arbeit und Wirtschaft Nachbarschaft, Gemeinwesen Offentlicher Raum BENN
und Integration
Kinder-, Familien-, Bildungstag Fit fir die Zukunft - Kiezbroschiire - Wer ist wo im Kiez? Beteiligungsverfahren und Rahmen- Unterstiitzung Ehrenamtlicher
2017-2019 Berufsorientierung im Quartier 2017-2018 konzept fiir die Gestaltung des zur Durchfihrung eines Ferienwork-
Trager: Deutsch-Polnisches Hilfswerk 2018-2019 Trager: Bergsee, blau Boulevards Kastanienallee shops in der GU (Gemeinschaftsunterkunft)

Elternaktivierung, Elternbildung

Trager: SchulePLUS GmbH

Miteinander im Kiez -

2017-2018
Trager: bwgt e.V.

2017

2017-2019 TaUSCh' und Talentbarse ] Unterstutzung
Trager: JAO gGmbH 5017-2019 Gesta.lltung B.oultivard Kastanien- Feriensommerabschlussfest
Trager: Intuitive Linie GbR allee inkl. Spielflachen (1.BA) 0017 und 2018
Sportangebote - CreActive Youth 2018-2020
2018-2019 Interkulturelle Begegnungen Trager: _ Unterstiitzung
Trager: Spielfeld gUG 0017-2019 GGR Wohnparks Kastanienallee GmbH Sommerfest LaLoKa
Trager: Deutsch-Polnisches Hilfswerk 2017

CASTANEA - Erlebnispfad -
Umweltbildung am Boulevard
Kastanienallee

2018-2020
Trager: Naturschutzzentrum Schleipfuhl

A und O - Sprachforderung fiir
Kinder in den Einrichtungen im
Quartier

2018-2020
Trager: GFBM gGmbH

Move it - Bewegung im Quartier

2018-2021
Trager: noch nicht bekannt

KaR - Kommunikation auf Radern

2018-2020
Trager: Verbund e.V.

Boulevard als Btihne -
Kultur im Raum

2018-2020
Trager: Kollegen 2,3

Die Pampa lebt - Hellersdorf als
GroBwohnsiedlung gestern, heute
und morgen

2019-2021
Trager: nGbK e.V

Mitmachcafé KastanienNest

2019-2021
Trager: KIDS & CO

Kiinstlerische Gestaltung eines
Fassadenstiicks der GU

2017

Musikworkshop, Unterstiitzung des

Musikunterrichts in GU
2017

Anschaffung von Materialien
zur Nutzung und Bespielung der
Brachflache an GU

2018

Garten- und Hofgestaltung
GU Maxie-Wander-Stral3e

2018

Graffiti-Workshop
2018

Sprachcafé
ab 2018

Partizipative Umgestaltung US

Das Handlungsfeld Beteiligung, Vernetzung und Einbindung wird als Querschnittsthema nicht dargestellt.
Kleinteilige Projekte und MaBnahmen, aus dem Aktionsfonds und BENN gefordert, sind nicht aufgelistet.

Stand: Marz 2019

ab 2018

Terrassenausbau und Grill US
ab 2018



Anlage 2 - Bedarfsliste

MaRnahme & Kurzbeschreibung

Zeithorizont

Empfehlung

Finanzierung

Kurzel Handlungsfeld

HE 1

Bildung, Ausbildung & Jugend

HF 2

Arbeit & Wirtschaft

HF 3

Nachbarschaft, Gemeinwesen & Integration

HFE 4

Offentlicher Raum

HE 5

Beteiligung, Vernetzung & Einbindung

Kommentar

Landessportbund (AC Berlin, TUS Berlin), generations-
und kulturibergreifende Sportangebote (z.B.
Winterspielplatz, Sport-Familien-Sonntage)

Forderung, Integration & Bildungsarbeit von gefliichteten Kindern & Jugendlichen interkulturelle Musikschule (u.a. BENN-MafRnahme 2018) Bezirksamt
Musikschule
Sanierung & Aufwertung von Bildungs- & Jugendeinrichtungen im Quartier HF 1 [Kita Kinderplanet: Entwicklung der AuRenbereiche, Trager, Baufonds,
Qualifizierung der Ausstattung & der Aufenthaltsqualitéat SIWANA lll,Sonstige
Sanierung & Aufwertung von Bildungs- & Jugendeinrichtungen im Quartier HF 1 [Kita Regenbogen: Qualifizierung Freiflache (Spielgerate; Baufonds; BENE
Gestaltung & Beteiligung)
Sanierung & Aufwertung von Bildungs- & Jugendeinrichtungen im Quartier HF 1 |Kita Springméuse: Qualifizierung der Freiflache mit Bedarfsaul3erung
verschiedenen Spielgeraten 07.02.2019
Sanierung & Aufwertung von Bildungs- & Jugendeinrichtungen im Quartier HF 1 [Kita Springmause: Sanierung technischer Ausstatttung Trager; BA Wunschzettel 2018 (5),
Wunsch:
Benefizkonzert mit
Polizeiorchester
Sanierung & Aufwertung von Bildungs- & Jugendeinrichtungen im Quartier HF 1 [Sachmittel fir Schulgrinflaichen (Mutterboden etc.) & Aktionsfonds
Pflege unter Beteiligung von Schilern
Sanierung & Aufwertung von Bildungs- & Jugendeinrichtungen im Quartier HF 1 |Schule am Rosenhain: Veranstaltungsraum zur Baufonds
Erweiterung Raumkapazitat; Ausstattungserganzung fur
Veranstaltungen, Aufwertung der Ausstattung der
Lehrkiiche, Renovierung der Flure und Klassenrdaume;
Neugestaltung & -errichtung Spielplatz
Sanierung & Aufwertung von Bildungs- & Jugendeinrichtungen im Quartier HF 1 |Schule am Schleipfuhl: Sanierung der Turnhalle, Baufonds,
AufRRenhille & Schallschutzmanahmen (Sanierung innen SIWANA Il BENE;
ist bereits erfolgt); Kapazitatserweiterung; Anpassung Stadtumbau
Raum- & Nutzungskonzept; technische Ausstattung;
Schulgarten; Schulhof
Sanierung & Aufwertung von Bildungs- & Jugendeinrichtungen im Quartier HF 1 [Schilerzentrum Kraftwerk: Ergdnzung von Madchenraum, Baufonds, SIWANA llI
Musikraum & Nebenrdume; Qualifizierung Freiflache BENE
(Spielgerate; Gestaltung; Beteiligung); Renovierung der
Kellerraume der Ausgabestelle ,Laib & Seele” (Erneuerung
der Sanitaranlagen, Ful3bdden, generell der
Raumlichkeiten & Erneuerung Kiichenbereich des
Wartecafés) & Verlagerung des Fahrradkellers in einen
barrierefreien Container, Vergréf3erung des Wartecafés
mittels Durchbruch in den Raum des ehemaligen
Fahrradkellers, Neuerrichtung Umz&unung des
AuRlengeléndes, Erneuerung des Treppenhauses im
Schilerzentrum
Sanierung & Aufwertung von Bildungs- & Jugendeinrichtungen im Quartier HF 1 |Sporthalle Carola-Neher-Str. 51: Hillensanierung Schul- und Sportamt
SIWANA III
Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Beratungs- & Bildungsangeboten HF 1 [Angebote fir Kinder & Jugendliche in problematischen Projektfonds,
Lebenslagen zum Abbau bestehender Defizite & Starkung Jugendamt,
von Kompetenzen, Talenten & Fahigkeiten (Gesundheit, Gesundheitsamt,
Anti-Aggression-Trainings, Mediennutzung, ggf.in Bonusprogramm
Kooperation mit dem Helliwood)
Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Beratungs- & Bildungsangeboten HF 1 [Ausbau von Kooperationen mit Sportvereinen und Facha&mterrunde
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Anlage 2 - Bedarfsliste

Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Beratungs- & Bildungsangeboten

MaRnahme & Kurzbeschreibung

Angebote zur Grundbildung (funktionaler Analphabetismus
etc.), Kooperationen mit Volkshochschule

Zeithorizont

Empfehlung

Finanzierung
Sen Bildung Jugend und
Familie
Berliner Grundbildungs-
zentrum, VHS

Kurzel Handlungsfeld

HE 1

Bildung, Ausbildung & Jugend

HF 2

Arbeit & Wirtschaft

HF 3

Nachbarschaft, Gemeinwesen & Integration

HFE 4

Offentlicher Raum

HE 5

Beteiligung, Vernetzung & Einbindung

Kommentar

Wirtschaft

(Konsumentenschutz, Schuldnerberatung, Mieterberatung)
mit Partnern vor Ort

Wirtschaftsforderung

Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Beratungs- & Bildungsangeboten HF 1 |sport- und erlebnisorientierte Angebote & Ausfliige fur Jugendamt Wunschzettel 2018 (9)
Kinder & Jugendliche (z.B: Jumphouse, Klettergarten,
Ablegen von Sportabzeichen etc.)
Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Beratungs- & Bildungsangeboten HF 1 |politische Bildung; Erwachsenenbildung Partnerschaft fur
(Demokratieentwicklung; Workshops etc.) Demokratie, VHS
Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Beratungs- & Bildungsangeboten HF 1 [Seniorenkurse zu MaRnahmen der Ersten Hilfe, BA Gesundheitsheitsamt|Dorfwerkstatt e.V.
Pravention, Umgang mit Notféllen (Sturz, Kreislauf,
Gefahrenquellen im Haushalt, Medikation,
Handlungsanweisungen, Notfallpapiere, Diabetes,
Allergien,Vorsorgevollmacht, Patientenverfiigung,
Betreuungsverfiigung Angehérigenberatung etc.)
Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Beratungs- & Bildungsangeboten HF 1 |Umweltbildung (u.a. Projekt Castanea - Erlebnispfad 2018 ff. Projektfonds
Boulevard Kastanienallee), Umgang mit Ressourcen & Netzwerkfonds
okologischer FuRabdruck, Integrierte urbane Garten BENE
(Griine Liga)
Starkung & Erweiterung von Bildungs- & Jugendeinrichtungen im Quartier HF 1 [Neuansiedlung zusétzlicher Kitas & Ausbau Kitaplatze, SIWANA lll, Jugendamt |Wunschzettel 2018
Sicherung der Kinderbetreuung in der (17), Fachamterrunde
Gemeinschaftunterkunft, weitere Jugendclubs fir das
Quartier, neuer Schulstandort Carola-Neher-Stral3e
Starkung & Erweiterung von Bildungs- & Jugendeinrichtungen im Quartier HF 1 [Qualifizierung des padagogischen Personals mit Fokus auf {2018 - 2020 Jugendamt;
benachteiligte Quartiere (z.B. Sprachférderung; u.a. Projekt Bonusprogramm Schule;
A & O) Projektfonds; Diverse
Starkung & Erweiterung von Bildungs- & Jugendeinrichtungen im Quartier HF 1 |Repair- & Ausbildungscafé (u.a. Projekt Mitmachcafé 2019 ff. Projektfonds
KastanienNest fur junge Eltern)
Starkung der Zusammenarbeit der Bildungseinrichtungen, Offnung ins Quartier & HF 1 [Vernetzung der Bildungsangebote im Quartier (u.a. Projekt 2017 ff. Sen Bildung;
Ubergénge gestalten Kinder-Familien-Bildungstag); Beratung der Freudenbergstiftung;
Bildungseinrichtungen; Prozessbegleitung Aufbau lokaler Projektfonds
Bildungsverbund
Unterstitzung, Aktivierung & Zusammenarbeit von Alleinerziehenden, Eltern & Familien| HF 1 |Elternnetzwerk (u.a. Projekt: Elterncafé); Vermittlung von  |2017 ff. Projektfonds
Erziehungskompetenzen; Aufbau eines Elternzentrums;
Elternschulen an Kitas & Schulen: Informationen;
themenspezifische Fachleute als Referenten; Familie und
Nachbarschaft (FuN)
Bildungs- & Qualifizierungsangebote & Integration in Arbeit HF 2 |Bedarfserhebung; Aufbau von Angeboten mit Projektfonds; B+Q-
(Jugendliche, Langzeitarbeitslose, Erwerbsfahige, Quereinstieg, Migranten etc.) Beschaftigungs- & Qualifizierungstragern (Schreibservice; Trager z.B. BGI,
KAfK), Kooperation mit mittendrin e.V. Vereine; Sonstige
Bildungs- & Qualifizierungsangebote & Integration in Arbeit HF 2 |junge arbeitslose Erwachsene: Starkung der 2017 ff. Jobcenter; Projektfonds
(Jugendliche, Langzeitarbeitslose, Erwerbsféhige, Quereinstieg, Migranten etc.) Arbeitsmarkchancen, Lokales Beratungsangebot &
Berufsorientierung (Projekt Fit fur die Zukunft); Einbindung
von Jobcenter, Wirtschaftsférderung, Unternehmen;
Lehrstellenbdrse etc.
Bildungs- & Qualifizierungsangebote & Integration in Arbeit HF 2 [Langzeitsarbeitslose: Aktivierung, Qualifizierung, ggf. Jobcenter, VHS
(Jugendliche, Langzeitarbeitslose, Erwerbsféhige, Quereinstieg, Migranten etc.) Wiederherstellung der Arbeitsfahigkeit, Weiterbildung fir
Ehrenamtliche etc., Kooperation mit VHS
Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Beratungsangeboten in den Bereichen Arbeit & | HF 2 |Bedarfserhebung; Aufbau von Beratungsangeboten Bezirksamt
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Anlage 2 - Bedarfsliste

Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Beratungsangeboten in den Bereichen Arbeit &

MaRnahme & Kurzbeschreibung

Beratung & Begleitung ausléandischer Arbeitssuchender zur

Zeithorizont

Empfehlung

Finanzierung
Sen Bildung Jugend und

Kurzel Handlungsfeld

HE 1

Bildung, Ausbildung & Jugend

HF 2

Arbeit & Wirtschaft

HF 3

Nachbarschaft, Gemeinwesen & Integration

HFE 4

Offentlicher Raum

HE 5

Beteiligung, Vernetzung & Einbindung

Kommentar

Bicherstube & Treffpunkt im Quartier (u.a. Projekt
Hellersdorfer Tauschtalente)

Berliner Gesellschaft fur
Integration, Projektfonds

Wirtschaft Eingliederung in den Arbeitsmarkt & Anerkennung Familie, BENN
auslandischer Bildungsabschlisse
Sicherung der Nahversorgung HF 2 [Schaffung von Einkaufsméglichkeiten & Wochenmarkt; Bezirksamt Wunschzettel 2018 (7)
Ansiedlung Einzelhandel, evtl. Mix aus spezialisiertem Wirtschaftsforderung
Angebot fiir unterschiedliche ethnische Gruppen;
migrantische Okonomie
Standort- & Imageentwicklung fir Gewerbe(-Ansiedlung) HF 2 |Gewerbenetzwerk; Imageprojekt, Standortmarketing Projektfonds Gebietskonferenz 2018
(kleinteilige Projekte) BA Wirtschaftsforderung
Standort- & Imageentwicklung fir Gewerbe(-Ansiedlung) HF 2 [Umsetzung einer langfristigen Strategie fur die Projektfonds
Gewerberdume am Boulevard: Gewerbepotenzialanalyse BA
zur Reaktivierung oder Umnutzung (leerstehender) Wirtschaftrsférderung
Gewerbeeinheiten
Verbesserung der Gesundheitsinfrastruktur HF 2 [Vernetzung bestehender und Neuansiedlung von BA Wirtschaftsforderung
Gesundheitseinrichtungen (Arztpraxen & Apotheken;
mobile Praxen)
Forderung , Vernetzung & Anerkennung des biirgerschaftlichen Engagements HF 3 |Paten fir Gefliichtete; Wertschatzung von Ehrenamtlichen BENN; VHS; Diverse
durch Fortbildungen in Kooperation mit VHS
Forderung der Gemeinschaft & Ausbau des nachbarschaftlichen Miteinanders HF 3 |Aufbau Nachbarschaftszentrum als ,Anker” im Rahmen der BENN; Projektfonds
Verstetigung: Ausbau eines bestehenden Orts (z.B. als
Filiallésung zum Stadtteilzentrum Hellersdorf-Ost) als Ort
der Begegnung (z.B. Puppentheater, Mitmach-Café
Kastaniennest); zielgruppenspezifische & offene Angebote;
Ort fur kulturelle Veranstaltungen & Fortbildung (z.B.
Kulturforum, Maxie-Treff); Anlaufstelle fur Initiativen &
Projekte; Beratungsangebote
Férderung der Gemeinschaft & Ausbau des nachbarschaftlichen Miteinanders HF 3 [Feste: Nachbarschaftsfeste, Jahreszeitliche Feste; Feste & |laufend Aktionsfonds; Diverse  |Wunschzettel 2018 (6)
Veranstaltungen von Einrichtungen; Jubilaen; Tag der
offenen Tur; Sportfeste; Adventsboulevard,
Neujahrsempfang, Martinsumzug, Rosenhaincup,
Sommerfeste, Feste fir Zielgruppen
Férderung der Gemeinschaft & Ausbau des nachbarschaftlichen Miteinanders HF 3 [gemeinnutzige Nachbarschaftswerkstatt (Tischlerei, Projektfonds;BENN;
Handwerk; Fahrrad etc.) Aktionsfonds; Diverse
Forderung der Gemeinschaft & Ausbau des nachbarschaftlichen Miteinanders HF 3 [GU: Aktivierung der leerstehenden & ungenutzten MUR auf BENN; Baufonds;
dem Grundstick der GU als Ort der Begegnung (u.a. SenFinanzen; Diverse
BENN-Mafnahme 2018)
Forderung der Gemeinschaft & Ausbau des nachbarschaftlichen Miteinanders HF 3 |GU: Hausaufgabenhilfe fir den spaten Nachmittag; BENN
zusétzliche Kinderbetreuung & Unterstiitzungsangebote fur
Eltern
Forderung der Gemeinschaft & Ausbau des nachbarschaftlichen Miteinanders HF 3 |partizipative Entwicklung des Innenhofs GU (u.a. BENN- 2018 ff. BENN; Baufonds;
MalRRnahme von BENN 2018) Aktionsfonds; Diverse
Férderung der Gemeinschaft & Ausbau des nachbarschaftlichen Miteinanders HF 3 [Starkung der Angebote zum Thema Lesen: Aufbau B&Q Tréager, z.B. BGI
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Anlage 2 - Bedarfsliste

Forderung der Gemeinschaft & Ausbau des nachbarschaftlichen Miteinanders

MaRnahme & Kurzbeschreibung

Nachbarschaftsnetzwerk, Tauschbdrse (Suche-Biete-Tafel
am zentralen Mittelpunkt; Fundburo, Feste, u.a. Projekt
Hellersdorfer Tauschtalente); Erzahlcafé; mobile
Begegnung (u.a. Café auf Radern; Projekt Kommunikation
auf Radern) Kiimmerer, Ansprechperson fir Alltagsfragen
& Nachbarschaft, aufsuchende Gesprache mit
Bewohnerschaft); Repaircafé

Zeithorizont

Empfehlung

Finanzierung
Aktionsfonds;
Projektfonds;
Stadtteilmutter

Kurzel Handlungsfeld

HE 1

Bildung, Ausbildung & Jugend

HF 2

Arbeit & Wirtschaft

HF 3

Nachbarschaft, Gemeinwesen & Integration

HFE 4

Offentlicher Raum

HE 5

Beteiligung, Vernetzung & Einbindung

Kommentar

Soziales, Integration & Kultur

Angeboten zu verschiedenen Themen (z.B. hausliche
Gewalt, Schulden), regelméaRige Sozialberatung

Bezirksamt

Interreligioser & interkultureller Austausch HF 3 |Interreligioser Dialog: Begegnung, Diskussion, Information [2017 ff. BENN; Projektfonds;
Uber Glaubensrichtungen; Aufbau Kooperation; Vortrage Aktionsfonds; Evang.
zur personlichen Begegnung (u.a. Projekt interkulturelle Kirche Landespfarrer
Begegnungen)

Interreligidser & interkultureller Austausch HF 3 [Pflanz- und Miillsammelprojekt mit Migranten (Pflanzen BENN; Aktionsfonds QR Leonhardt 3.12.18
aus den Heimatlandern)

Sanierung & Aufwertung sozialer & kultureller Einrichtungen im Quartier HF 3 |Frauenzentrum Matilde: Fassadensanierung, Erneuerung Bedarfsmitteilung
der Eingangsgestaltung, neues Leuchtschild, neuer 14.02.2019
FuRbodenbelag (vor allem im Sportraum)

Sanierung & Aufwertung sozialer & kultureller Einrichtungen im Quartier HF 3 |Gemeinschaftsunterkunft: Fassadengestaltung im Baufonds; Aktionsfonds;
partizipativen Prozess, Ausbau des Spielplatzes, BENN; BIM Berliner
Renovierung der Gemeinschaftsraume unter maf3geblicher Immobilienmanage-
Beteiligung der Bewohnerschaft, Errichtung eines ment
Personenaufzugs, Ubernachtungserlaubnis fir externe
Besucher (Familie/Freunde)

Sanierung & Aufwertung sozialer & kultureller Einrichtungen im Quartier HF 3 |Verbesserung der Ausstattung der Raumlichkeiten von Projektfonds; Baufonds
Einrichtungen; Schaffen der raumlichen Voraussetzungen
fur neue Angebote

Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Angeboten (u.a. Beratung) in den Bereichen HF 3 |kreative und aktivierende Angebote flr die gesamte 2019 ff. Projektfonds;

Soziales, Integration & Kultur Bewohnerschaft in den Bereichen Kunst & Kultur (z.B Aktionsfonds; Diverse
Atelierhaus), Auseinandersetzung mit eigener Biografie,

Wohnumfeld etc. (kulturelle Bildung; u.a. Projekte Die
Pampa lebt - Hellersdorf als Gro3wohnsiedlung gestern,
heute & morgen und Boulevard als Biihne - Kunst im
Quartier)
Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Angeboten (u.a. Beratung) in den Bereichen HF 3 [Angebote zu den Themen Traumabewadltigung, psychische Landesamt fir
Soziales, Integration & Kultur Gesundheit & Nachsorge Gesundheit und
Soziales, Landesamt fir
Fluchtlingsangelegenhei
ten
Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Angeboten (u.a. Beratung) in den Bereichen HF 3 [Verstarkung von Sprachmittlung und Begleitung bei Arzt- SenlAS
Soziales, Integration & Kultur und Amterbesuchen (z.B. durch Integrationslotsen, auch
fur Beratungen in der Gemeinschaftsunterkunft)
Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Angeboten (u.a. Beratung) in den Bereichen HF 3 [Ausweitung Projekt ,Stadtteilmutter” sowie Kooperation mit [2018 ff. Sen Wirtschaft, Energie
Soziales, Integration & Kultur aufsuchenden StraRensozialarbeitern "Streetworker" und Betriebe; Sen
Stadtentwicklung und
Wohnen ZIS II,
Jugendamt

Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Angeboten (u.a. Beratung) in den Bereichen HF 3 [Beratungsangebote & Bekanntmachung von bezirklichen 20109 ff. QM Offentlichkeitsarbeit,
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Anlage 2 - Bedarfsliste

MaRnahme & Kurzbeschreibung

Zeithorizont

Empfehlung

Finanzierung

Kurzel Handlungsfeld

HE 1

Bildung, Ausbildung & Jugend

HF 2

Arbeit & Wirtschaft

HF 3

Nachbarschaft, Gemeinwesen & Integration

HFE 4

Offentlicher Raum

HE 5

Beteiligung, Vernetzung & Einbindung

Kommentar

Quartier, Kiezbroschire

Wohnen SE);
Aktionsfonds;
Burgerhaushalt

Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Angeboten (u.a. Beratung) in den Bereichen Mediationsangebote fir Nachbarschaftskonflikte: Projektfonds
Soziales, Integration & Kultur Fortbildung & Schulung von Multiplikatoren im Quartier:
Konfliktberatung, Fortbildung und Coaching, Anti-
Aggressions-Training
Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Angeboten (u.a. Beratung) in den Bereichen HF 3 [Sport- & Bewegungsangebote zum Abbau von Defiziten & [2017 ff. Projektfonds;
Soziales, Integration & Kultur Starkung der Gesundheit; Vermittlung Freude an Bezirksamt;
Bewegung; niedrigschwelliger Zugang Angebote und Landessportbund Berlin;
Raume; Fortbildung; P2P-Ansatz (u.a. Projekte CreActive Netzwerkfonds
Youth & Gesundheitsprojekt, Beste Aussichten fiir Sport
und Bewegung)
Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Angeboten (u.a. Beratung) in den Bereichen HF 3 [Suchtpravention: Beratungsangebote zu Alkohol-, Drogen- Diverse (z.B. Fachstelle
Soziales, Integration & Kultur & Spielsucht fur Suchtpravention im
Land Berlin, Drogen-
und Suchtberatung vista
gGmbH, etc.)
Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Angeboten (u.a. Beratung) in den Bereichen HF 3 |Umgang mit neuen Medien: Aufklarung von Kindern,
Soziales, Integration & Kultur Jugendlichen und Erwachsenen (ggf. in Kooperation mit
Helliwood)
Schaffung, Ausbau & Vernetzung von Angeboten (u.a. Beratung) in den Bereichen HF 3 |Wissenvermittlung Giber gesunde Ernéhrung, Kochen, 2017 ff. Projektfonds
Soziales, Integration & Kultur Gesundheit & Kdrperlichkeit (u.a. Gesundheitsprojekt,
Interkulturelles Kochen)
Starkung & Erweiterung sozialer & kultureller Einrichtungen im Quartier HF 3 |Angebote flir Senioren (Spielabende, Tanz, Musik, Projektfonds, Wunschzettel 2018 (8)
Erzahlcafé; Seniorenengruppen etc.) Aktionsfonds, BA
Soziales; Diverse
Starkung & Erweiterung sozialer & kultureller Einrichtungen im Quartier HF 3 [Ausweitung von Angeboten der Einrichtungen; Fortbildung |[laufend Projektfonds; Diverse
fur das Fachpersonal
Starkung & Erweiterung sozialer & kultureller Einrichtungen im Quartier HF 3 [Kindercafé (Vorlesen, Theater etc., u.a. im Léwenladen, 2018 ff. Wunschzettel 2018 (11)
KastanienNest, Haus Aufwind)
Barrierefreiheit fur verschiedene Zielgruppen HF 4 [Quartier barrierefrei bzw. barrierearm gestalten; Anbindung |2017 ff. Projektfonds; Baufonds;
(60+, Menschen mit geistiger & korperlicher Beeintrachtigung, Kinder etc.) an Uberdrtliche Wegeverbindungen; Gestaltung geman Diverse
Nutzerbedurfnissen; Beseitigung der Schaden &
Unebenheiten auf Verkehrsflachen; Winterdienst (u.a.
Projekte Umgestaltung Boulevard)
Belebung des offentlichen Raums HF 4 |Fortfuhrung der Umsetzung des im Beteiligungsverfahren 2019 ff. Baufonds
erarbeiteten Umgestaltungskonzepts Boulevard
Kastanienallee (1. & 2. Bauabschnitt)
Belebung des o6ffentlichen Raums HF 4 |(mobile) Kultur-, Freizeit-und Kunstveranstaltungen im 2018 ff. Projektfonds; Wunschzettel 2018 (1)
offentlichem Raum (Freiluftkino; Modenschauen; Konzerte, Aktionsfonds; Diverse
temprorare Gestaltung von Bauzaunen etc.); u.a.
Boulevard als Buhne - Kunst im Quartier & Die Pampa lebt -
Hellersdorf als GroRwohnsiedlungen gestern, heute,
morgen
Belebung des offentlichen Raums HF 4 [Reaktivierung Brunnen am Rondell: Neugestaltung der 2018 ff. Aktionsfonds;
Grun- & Pflanzenelemente, Erneuerung von Sitzbanken; Projektfonds
Ort der Begegnung & Kunst & Natur, Naturlehrpfad
(Castanea - Erlebnispfad fir den Boulevard
Kastanienallee)
Erhdéhung der Sicherheit & Orientierung im Quartier HF 4 [bessere Beleuchtung (Helligkeit; Energieeffizienz etc.) (u.a. Eigentumerin (Deutsche |Wunschzettel 2018 (12)
Projekt Umgestaltung Boulevard) Wohnen SE); Baufonds;
Diverse
Erhdéhung der Sicherheit & Orientierung im Quartier HF 4 |Schaffung & Modernisierung Info- & Leitsystem im 2017 ff. Eigentiimerin (Deutsche
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Anlage 2 - Bedarfsliste

Erhéhung der Sicherheit & Orientierung im Quartier

MaRnahme & Kurzbeschreibung

Sichere Querung der Glauchauer Str. & Nossener Str.

Zeithorizont

Empfehlung

Finanzierung
Sen Umwelt, Verkehr
und Klimaschutz;

Kurzel Handlungsfeld

HE 1

Bildung, Ausbildung & Jugend

HF 2

Arbeit & Wirtschaft

HF 3

Nachbarschaft, Gemeinwesen & Integration

HFE 4

Offentlicher Raum

HE 5

Beteiligung, Vernetzung & Einbindung

Kommentar

Bezirksamt
Erhéhung der Sicherheit & Orientierung im Quartier HF 4 |Starkung des Fahrrad- & Ful3gangerverkehrs (Stellplatze, Eigentiimerin (Deutsche
Markierung, Belag) Wohnen SE)
Erhéhung der Sicherheit & Orientierung im Quartier HF 4 |Verstarkung des Sicherheitsdienstes Eigentiimerin (Deutsche
Wohnen SE)
Erhéhung der Sicherheit & Orientierung im Quartier HF 4 |Zugang zu U-Bhf Station Cottbusser Platz (im Bereich des Bezirksamt Hoch Tief
Spielplatzes) qualifizieren: Beleuchtung, Winterdienst & Griin; BIM; Polizei; Sen
MaRnahmen zur Starkung des subjektiven Umwelt, Verkehr und
Sicherheitsgefuhls Klimaschutz
Forderung der Verantwortung fir das Quartier & Wohnumfeld (Sauberkeit & Umwelt) HF 4 |Aufwertung Wohnumfeld: Sperrmiill, Sauberkeit, Eigentimerin (Deutsche
Vandalismus & Beseitigung des Instandhaltungsriickstands Wohnen SE)
Forderung der Verantwortung fur das Quartier & Wohnumfeld (Sauberkeit & Umwelt) HF 4 |Beteiligungsprojekt fir Sauberkeit: Paten fiir Grinflachen; Aktionsfonds; Diverse, |Wunschzettel 2018 (12)
Grunflachen sauberhalten; Burgerschaft informieren Ehrenamt
(Putzaktion: Berlin machen, Kehrenbirger; Hunde-
Tltenpaten)
Forderung der Verantwortung fir das Quartier & Wohnumfeld (Sauberkeit & Umwelt) HF 4 [Kleinteilige ehrenamtliche Projekte: Balkonwettbewerb; 2017 ff. Aktionsfonds
Gestaltung mit Bewohnerschaft durch Pflanzaktionen & Ehrenamt
Anlegen von Garten; Ubernahme von Verantwortung im
Wohnumfeld (z.B. Patenschaften)
Forderung der Verantwortung fiir das Quartier & Wohnumfeld (Sauberkeit & Umwelt) HF 4 [Weiterfihrung der ,AG Wohnumfeld“ durch 2018 ff. Ehrenamt
Bewohnerschaft & Akteuren
Partizipative MaRnahmen zur Qualifizierung des 6ffentlichen Raums HF 4 [Gemeinsame Erneuerung von Sitzb&nken mit Kitas, Projektfonds
Schulen, JFE U5 & handwerklichen Nachbar_innen
Partizipative MaBnahmen zur Qualifizierung des 6ffentlichen Raums HF 4 |Gestaltung & Konzept fir die Verminderung des Bezirksamt
offentlichen Alkoholkonsums (AIk6R) Gesundheitsamt
Partizipative MaRnahmen zur Qualifizierung des 6ffentlichen Raums HF 4 [Mittelpunkt: Gestaltung (z.B. Graffiti); Suche-Biete-Info- 2016 ff. Projektfonds
Tafel (u.a. Projekt Umgestaltung Boulevard)
Partizipative MaBnahmen zur Qualifizierung des 6ffentlichen Raums HF 4 |Regine-Hildebrandt-Park: Begriinung, Schatten, Windfang; Bezirksamt Griin
Stadtklima etc.; Qualifizierung der Grinflachen
Sicherung von Spiel- & Freiflachen HF 4 |Aktiv- & Abenteuerspielplatz (u.a. Projekt Umgestaltung 2018 ff. Baufonds; Ehrenamt; Wunschzettel 2018 (6)
Boulevard) Aktionsfonds
Sicherung von Spiel- & Freiflachen HF 4 |Erneuerung & Erganzung der Spielplatze am 2018 ff. BENE
Windschutzstreifen
Umgang mit Brach- & Freiflachen HF 4 |Brachflache sudlich U-Bhf. Cottbusser Platz: Burgerhaushalt;
Wohnbebauung in Kombination mit Projektfonds
Ateliers/Atelierwohnungen, Park der Begegnung (Maxie-
Wander-Str.), Zwischenutzung Brachflache Cottbusser
Platz (z.B. Tanzplatz Hellersdorf, Sport und
Begegnungselemente & u.a. Projekt Die Pampa lebt)
Umgang mit Brach- & Freiflachen HF 4 [Konzepte zur (temporéren) Nutzung & Gestaltung (z.B. Eigentiimerin (Deutsche
Innenhofgestaltung) Wohnen SE)
Umgang mit Brach- & Freiflachen HF 4 |[Regenwassernutzung auf dem Boulevard: Errichtung Eigentiimerin (Deutsche
Regenwassernutzungsanlage zur Speicherung & Wohnen SE);
Verteilung von Regenwasser fiir die Griinflachen im Bezirksamt Grin;
offentlichen Raum Projektfonds,
Birgerhaushalt
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Anlage 2 - Bedarfsliste

Umgang mit Brach- & Freiflachen

MaRnahme & Kurzbeschreibung

Urbanes Géartnern (Acker fur Alle etc., u.a. Castanea -
Erlebnispfad fir den Boulevard Kastanienallee)

Zeithorizont

Empfehlung

Finanzierung
Projektfonds

Kurzel Handlungsfeld

HE 1

Bildung, Ausbildung & Jugend

HF 2

Arbeit & Wirtschaft

HF 3

Nachbarschaft, Gemeinwesen & Integration

HFE 4

Offentlicher Raum

HE 5

Beteiligung, Vernetzung & Einbindung

Wunschzettel 2018 (13)

Kommentar

Forderung der Identifikation mit dem Quartier & Wohnumfeld HF 5 |Einbeziehung Gewerbe in Veranstaltungen & Projekten laufend QM Offentlichkeitsarbeit |Gebietskonferenz 2018
Forderung der Identifikation mit dem Quartier & Wohnumfeld HF 5 |Kastanienblatt, Webseite, Schaufenster, & Kiezbroschiire QM Offentlichkeitsarbeit
zur Orientierung im & Identifikation mit dem Wohnumfeld
Forderung der Identifikation mit dem Quartier & Wohnumfeld HF 5 |Hellwichstorp: Instandsetzung, Aufwertung, Reinigung BA SGA, BA Kultur
Kreative Beteiligungsformate HF 5 [Gebietskonferenz, Zukunftswerkstatt & Labor zur quartalsweise; QM Offentlichkeitsarbeit,
Bedarfserfassung, Wiinsche & ldeen furs Quartier halbjahrig; Bezirksamt, haberent,
(Einbeziehung aller Alters- & Bevolkerungsgruppen: Labor |[jéhrlich gesobau
60+; Labor KuJ etc.), Festlegung auf soziokulturelle
Nutzung des EG Neubaus, Stollberger Str.57 mit
Bewohnerschaft (Veranstaltungsraum)
Kreative Beteiligungsformate HF 5 |Partizipation mit digitalen Medien; Entwicklung Webseite [laufend QM Offentlichkeitsarbeit |Beteiligungskonzept
als Quartiersportal; mein Berlin
Starkung der gesellschaftlichen Teilhabe HF 5 [Beratung und Information tber Drittmittel & Fundraisung fur QM Offentlichkeitsarbeit
Projekte (lokalen Akteuren & Bwohnerschaft)
Starkung der gesellschaftlichen Teilhabe HF 5 |Frihe 6ffentliche Beteiligung & Kommunikation bei laufend Bezirksamt;
baulichen Planungen, Umsetzungen & Fertigstellungen; Bauherr/frau
Herstellung von Verbindlichkeiten (Zeithorizonte,
Zustandigkeiten)
Starkung der gesellschaftlichen Teilhabe HF 5 [Hilfe zur Selbsthilfe (Ubersicht bezirklicher & stadtischer laufend QM Offentlichkeitsarbeit
Beratungsangebote: laufende Aktualisierung & Ergdnzung
von Angeboten & Stellen)
Starkung der Offentlichkeitsarbeit HF 5 [Information Gber QM-Arbeit, Beteiligungsgremien (AF & laufend QM Offentlichkeitsarbeit
QR), Forderprojekte etc. (u.a. Kastanienblatt)
Starkung der Offentlichkeitsarbeit HF 5 |Vermittlung von Ma3nahmen & Programminformationen laufend QM Offentlichkeitsarbeit
der Stadtebauférderung (Teilnahme an QR-Kongress, Tag
der Stadtebauforderung etc.)
Starkung der Offentlichkeitsarbeit HF 5 [Werbung fur Angebote im Quartier, laufend QM Offentlichkeitsarbeit |Wunschzettel 2018 (6
Beteiligungsmaoglichkeiten & Veranstaltungen mittels
leichter Sprache & Bildsprache (Print & Digital;
Kiezbroschiire & Kastanienblatt); Webseite (Aktuelles,
Veranstaltungskalender etc.); Facebook; Newsletter
Vernetzung von Bewohnerschaft & Akteuren HF 5 [Spaziergédnge mit Politik, Polizei & Verwaltung quartalsweise; QM Offentlichkeitsarbeit
u.a. fur mehr Kommunikation & Information von halbjahrig
bezirklichen & stédtischen Planungen
Vernetzung von Bewohnerschaft & Akteuren HF 5 [Vernetzung der (ehrenamtlichen) Gremien: QR-Kongress, |laufend QM Offentlichkeitsarbeit;

gebietsspezifische Austausch- & Vernetzungsrunden

Sen Stadtentwicklung
und Wohnen

95
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