Datenschutzbestimmungen Kursanmeldung
1. Information Uber die Erhebung personenbezogener Daten

Nachfolgend informieren wir Sie (iber die Erhebung personenbezogener Daten, wenn Sie sich zu einem Kurs oder einer
Veranstaltung der Volkshochschule Marzahn-Hellersdorf (VHS) anmelden. Verantwortliche fiir die Erhebung gem. Art. 4
Abs. 7 Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) ist die Volkshochschule Marzahn-Hellersdorf, Mark-Twain-Stra3e 27,
12627 Berlin als 6ffentliche Einrichtung des Bezirksamtes Marzahn-Hellersdorf. Unseren Datenschutzbeauftragten Mi-
chael Kornmehl erreichen Sie unter Datenschutz@ba-mh.berlin.de, Alice-Salomon-Platz 3, 12591 Berlin.

2. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung, bei Eréffnung eines Kundenkontos und sonstigen
Anfragen

2.1 Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen einer Kursanmeldung zukommen lassen.
Pflichtfelder werden als solche (mit Sternchen) gekennzeichnet, da wir diese Daten zwingend zum Vertragsschluss und
Vertragsabwicklung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. b sowie zur Erdffnung eines Kundenkontos bendtigen. Welche Daten
erhoben werden, ist aus dem Anmeldeformular ersichtlich. Hierzu gehéren insbesondere Name, Adresse, Kommunikati-
onsdaten und Ihre IBAN-Nummer, wenn Sie die Kursgebihr durch Lastschrift begleichen wollen. Die Nichtangabe von
freiwilligen Daten hat keine Auswirkungen.

Ihr Geburtsdatum erheben wir, um das Mindestalter fiir die Kursbuchung und Ihre Geschéftsfahigkeit beurteilen zu kénnen.
Ferner erheben wir das Alter aus unserem berechtigten Interessen Art. 6 Ash. 1 Lit. f. zu statistischen Zwecken zur Ver-
besserung unseres Kursangebots sowie zur Identifikation der jeweiligen User im System. Fir besondere Kurse, z.B. In-
tegrationskurse kdnnen wir gesetzlich (z.B. IntegrationskursVO) dazu verpflichtet sein weitere persénliche Angaben zu
erheben und zu verarbeiten. Dies ergibt sich aus dem jeweiligen Gesetz.

Die Abfrage lhrer Festnetz- bzw. Mobilfunknummer erfolgt in unserem berechtigten Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. ), Sie bei
Kursénderungen unmittelbar kontaktieren zu kdnnen. Durch Angabe von IBAN, Name und Vorname des Kontoinhabers
kénnen Sie uns ein Lastschriftmandat (SEPA-Mandat) erteilen. In diesem Fall leiten wir lhre Daten zum Einzug der Kurs-
gebiihr an unsere Bank/Sparkasse weiter. Ihre Kontendaten nutzen wir ggf. auch fiir die Erstattung etwaiger Guthaben.

2.2 Sollten Sie eine ErmafRigung der Kursgeblihr beanspruchen, priifen wir, ob die Voraussetzungen fiir die ErmaRigung
tatsachlich vorliegen. Hierzu ist die Einreichung von entsprechenden Nachweisen notwendig. Bei Integrationskursen sind
wir dazu verpflichtet, personenbezogene Daten an das Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF) zu ibermitteln.

2.3 Die von Ihnen in der Anmeldung abgegebenen Daten werden digitalisiert und in unserem Buchungssystem verarbeitet.
Die hierfirr verwendete Datenbank wird von der Geschaftsstelle VHS-IT betreut, die organisatorisch der Volkshochschule
Neukdélin zugeordnet ist. Dartiber hinaus nutzt die VHS die kommunale IT-Struktur der Stadt Berlin.

3. Weitergabe Ihrer Daten

Wir geben lhre Daten an Vertragspartner (z.B. Kursleiter/-in, Priifungsinstitute, Auftragsverarbeiter und éffentliche Stellen)
weiter, soweit wir hierzu gesetzlich berechtigt oder verpflichtet sind (z.B. Auftragsdatenverarbeitungsvertrage, Befugnisse
nach Art. 6 DSGVO, insbesondere vertragliche Pflichten, gerichtliche Anordnungen etc.). Wir geben Ihren Namen an
Kursleiter zur Durchflihrung des Kurses weiter. Firr die Teilnahme an zertifizierten Priifungen und Abschliissen (z.B.
Cambridge- oder Telc-Sprachprifungen, IHK-Priifungen, Xpert, Finanzbuchhalter, Schulabschllissen) leiten wir die hierzu
erforderlichen Daten an die Priifungsinstitute weiter. Ferner kann bei Landesmittelkursen und solchen, welche durch die
Agentur fiir Arbeit gefordert werden, eine Ubermittiung an Behérden erforderlich sein. Diese Ubermittlungen beruhen auf
einer rechtlichen Verpflichtung.

Die Volkshochschulen fiihren gemafd § 123 Nr. 7 SchulG Berlin zum Zweck der Erfiillung ihrer Bildungsaufgabe eine

gemeinsame Teilnehmerdatenbank, um die bezirkstibergreifende Teilnahme an Kursen zu ermdéglichen und die Verwal-
tungsprozesse effizient zu gestalten.

4. Speicherdauer und Léschung


mailto:Datenschutz@ba-mh.berlin.de

Nach Vertragsabwicklung werden Ihre Daten geldscht, es sei denn, es bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten. In
diesem Fall werden diese Daten gemé&R der LHO Berlin zwischen sechs und zehn Jahren aufbewahrt. Ihre Daten wer-
den firr andere Verwendung gesperrt, es sei denn, es liegt eine anderweitige Berechtigung im Sinne des Art. 6 DSGVO
z.B. eine Einwilligung vor. Mitgeteilte Bankdaten werden nach Widerruf der Einzugsermé&chtigung, erfolgreicher Bezah-
lung des Kursbeitrags bzw. bei Dauerlastschriftmandaten 36 Monate nach letztmaliger Inanspruchnahme geldscht.

5. lhre Rechte

(1) Sie haben jederzeit das Recht, kostenfrei Auskunft iiber die bei der VHS gespeicherten Daten zu erhalten, unrichtige
Daten zu korrigieren sowie Daten sperren oder Idschen zu lassen. Wenden Sie sich hierzu per E-Mail bitte an Maik Neu-
dorf, maik.neudorf@ba-mh.berlin.de

Ferner konnen Sie den Datenverarbeitungen widersprechen und Ihre Daten durch uns auf jemand anderen Gbertragen
lassen.

(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde uber die Verarbeitung lhrer personenbe-
zogenen Daten durch uns zu beschweren, z.B. wenn Sie davon ausgehen, dass diese ohne ausreichende rechtliche
Grundlage erfolgt. Die fiir uns zustandige Aufsichtsbehorde ist die

Berliner Beauftragte flr Datenschutz und Informationsfreiheit, FriedrichstraRe 219, 10969 Berlin, Telefon:
030/138 89-0, Telefax: 030/215 50 50, E-Mail: mailbox@datenschutz-berlin.de

Stand: 25.05.2018



